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Glosario de Términos

Actividad Institucional: Categoria programatica referida a las acciones de gestion o de apoyo llevadas
a cabo por los Entes Publicos dirigidas a otros Entes Publicos y no a una poblacién o area de enfoque
objetivo, que tienen continuidad en el tiempo, las cuales forman parte de un procedimiento administrativo,
con el objeto de dar cumplimiento a objetivos y metas de conformidad con sus atribuciones legales, y
que debe clasificarse en atencion a lo establecido en el Acuerdo por el que se emite la Clasificacion
Programatica publicado por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) en el Diario
Oficial de la Federacién de fecha 8 de Agosto de 2013.

Actividad Institucional Especifica: Categoria programatica que identifica actividades sustantivas
vinculadas a las facultades administrativas de los Entes Publicos y que, por su naturaleza, su ejecucién
es especifica a una unidad administrativa responsable en un Ente Publico.

Analisis de Gabinete: Conjuntode actividades que involucraelacopio, la organizacion, la sistematizacién
y la valoracién de informacién concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones
internas y/o externas, documentacion publica, documentos oficiales y normativos.

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Compromisos que mediante un posicionamiento
institucional asumen los Entes Publicos para introducir mejoras a Programas Presupuestarios,
Actividades Institucionales Especificas y Programas y Proyectos de Inversion, sustentadas en las
recomendaciones provenientes de una evaluacién externa que identifica fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas.

Beneficiarios: Poblacion o area de enfoque; en el caso concreto de areas de enfoque, se hace
referencia a beneficiarios agregados que se definen como zonas, comunidades, familias, poblacién
vulnerable, instituciones y organismos, entre otros.

Clave Presupuestaria: Es el conjunto de digitos que conforman el instrumento para sistematizar e
identificar la informacion del Presupuesto de Egresos, de acuerdo con las clasificaciones: Administrativa,
Funcional, Programatica, y Econdémica; asi mismo vincula las asignaciones y transferencias del
presupuesto con el origen de los recursos, con la ejecucion de los recursos mediante el Clasificador
por Objeto del Gasto; permite la identificacion del ejercicio fiscal y area geografica donde se ejecuta el
gasto, y se constituye en un medio de control que integra las categorias y elementos programaticos,
para el seguimiento y evaluacion del gasto publico.

CONAC: Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

Diagnéstico Situacional: Documento descriptivo que justifica la existencia de un Programa
Presupuestario o Actividad Institucional Especifica a incluirse en la Ley de Egresos del Estado de
Nuevo Leodn.

Entes Publicos: Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial del Estado, entes autbnomos, Dependencias
y Tribunales Administrativos de la Administraciéon Publica Estatal, y Entidades de la administracion
publica paraestatal, que sean del ambito de gobierno estatal.
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Evaluacion: Analisis sistematico y objetivo de las politicas, los Programas Presupuestarios, Actividades
Institucionales Especificas, Programas y Proyectos de Inversion, gasto federalizado programable y el
desempeno institucional, que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos
y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados e impacto.

Evaluaciéon Especifica de Desempeno: Analiza a partir de una valoracion sintética el desempefio de
los Programas Presupuestarios y Actividades Institucionales Especificas, se enfoca en el avance de
cumplimiento de los objetivos y metas programadas a través del seguimiento de los indicadores de
desempefo.

Indicadores de Desempeiio: Expresion cuantitativa o, en su caso, cualitativa, correspondiente a un
indice, medida, cociente o formula, que establece un parametro del avance en el cumplimiento de los
objetivos y metas. Dichos indicadores podran ser de tipo estratégico o de gestion y en las dimensiones
de eficacia, eficiencia, calidad y economia.

Indicador de gestion: Indicador de desempefio que mide el avance y logro en procesos y actividades,
es decir, sobre la forma en que los bienes y servicios publicos son generados.

Indicador Estratégico: Indicador de desempefio que mide el grado de cumplimiento de los objetivos
de las politicas publicas y de los programas presupuestarios que impactan de manera directa en la
poblacion objetivo o area de enfoque.

Instancia Técnica Evaluadora (ITE): Instancia de Evaluacion Externa responsable de ejecutar la
evaluacion del programa o fondo federal, designada por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General
del Estado mediante proceso de contratacion.

Manual para la Operacion del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacién del
Desempeiio (MOPbR): Documento donde se detallan los procesos y funciones para la operacion del
Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempefio, para dar cumplimiento
al objeto de los Lineamientos Generales para la Operacién del Presupuesto basado en Resultados y el
Sistema de Evaluacion del Desempeiio del Gobierno del Estado de Nuevo Leodn.

Matriz de Indicadores para Resultados: Herramienta de la planeacion estratégica que en forma
sencilla y armoénica establece con claridad los objetivos de un Programa Presupuestario y de una
Actividad Institucional Especifica, sefiala su alineacién con la Planeacion del Desarrollo Estatal y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, incorpora indicadores que miden objetivos y metas esperadas,
identifica los medios para obtener y verificar la informacién de los indicadores, describe los bienes,
servicios y subsidios que se entregan a la sociedad; asi como los insumos y actividades necesarias para
producirlos o entregarlos, incluyendo los Supuestos o factores externos que influyen en el cumplimiento
de los objetivos de los programas presupuestarios y de las actividades institucionales especificas,
como resultado de la aplicacion de la Metodologia de Marco Logico.

Medios Sustantivos: Las acciones necesarias para lograr el objetivo central del Arbol de Objetivos y
que se encuentran dentro del marco institucional del Programa.
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Metodologia de Marco Légico: Herramienta de planeacion estratégica basada en la estructuracion
y solucion de problemas, que permite organizar de manera sistematica y logica los objetivos de un
Programa y sus relaciones de causalidad; posibilita identificar y definir los factores externos que
pueden influir en el cumplimiento de objetivos, y proporciona elementos para evaluar el avance en
su consecucion y examina el desempefo del Programa en todas sus etapas. Asimismo, facilita el
proceso de conceptualizacion y disefio de programas publicos a través de la Matriz de Indicadores para
Resultados.

Monitoreo: Proceso continuo que usa la recoleccion sistematica de informacion, como indicadores,
estudios, Diagndstico Situacional, entre otros, para orientar a los servidores publicos acerca de los
avances en el logro de objetivos de una intervencion publica respecto a los resultados esperados.

PbR Estatal: Aprobacion, asignaciones (Dependencias) o Transferencias (Entidades) de presupuesto
de egresos por parte de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado mediante los
Programas Estatales registrados para el Ejercicio Fiscal 2024.

PED: Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2027.

Poblaciéon o Area de Enfoque Atendida: Beneficiarios efectivos que reciben los bienes y/o servicios
que componen un Programa en un ejercicio fiscal determinado.

Poblacion o Area de Enfoque Objetivo: Beneficiarios que el Programa tiene planeado o programado
atender en un periodo de tiempo pudiendo responder a la totalidad de la poblacion potencial o sélo una
parte de ella.

Poblacién o Area de Enfoque Potencial: Poblacién o area de enfoque total que presenta un problema
0 necesidad que justifica el disefio de un Programa y que es elegible para recibir los beneficios que
el Programa entrega de acuerdo con su disefio de atencion, sean estos beneficios bienes o servicios.

Pregunta Metodolégica: Pregunta de investigacion que se formula de manera precisa y clara, de tal
manera que no exista ambigledad respecto al tipo de respuesta esperada.

Presupuesto basado en Resultados (PbR): Proceso basado en consideraciones objetivas para la
asignacion de recursos economicos hacia aquellos Programas que sean pertinentes y estratégicos
para obtener los resultados esperados y, cuyo aporte sea decisivo para el desarrollo sostenible.

Problema o necesidad: Refiere a una situacién que denota inconveniencia, insatisfaccion, o un
hecho negativo evidente por la forma en que afecta a una poblacién o area de enfoque, que justifica la
intervencion publica mediante un Programa, ya sea porque atiende a una condicidn socioeconémica no
deseable o a cualquier demanda publica que deba ser atendida por una funcién de gobierno.

Programa Estatal: Programa Presupuestario o Actividad Institucional Especifica evaluado(a).

Programa Presupuestario: Se refiere a la categoria programatica que permite organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos y cuya identificacion corresponde a la
solucion de un asunto o problema de caracter publico, que de forma directa o intermedia entrega
bienes o presta servicios publicos a una poblacion objetivo o area de enfoque claramente identificada
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y localizada, y que debe clasificarse en atencion a lo establecido en el Acuerdo por el que se emite la
Clasificacion Programatica publicado por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC) en
el Diario Oficial de la Federacion de fecha 8 de Agosto de 2013.

Reglas de Operacién: Disposiciones normativas que describen la mecanica de operacion de un
Programa Presupuestario que tienen como objetivo establecer de forma clara y precisa los elementos
operativos que garanticen la administracion de los recursos publicos asignados con criterios de
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para el logro de sus fines y objetivos. Las ROP
se encuentran reguladas en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH) y
el Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF).

TdR: Términos de Referencia que describen el propdsito de la evaluacién y establecen una definicién
clara de hacia dénde debe ir dirigido el enfoque de evaluacion.

Tipos de Apoyo: Los apoyos otorgados y sus caracteristicas particulares, tales como los montos en
que pueden entregarse, sus modalidades, la periodicidad de la entrega, como se entregan, entre otros.

UCS: Universidad de Ciencias de la Seguridad.

Unidad Técnica de Evaluaciéon (UTE): La Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
en su caracter de instancia técnica a la que se refiere el articulo 134 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Valor Publico: Se crea cuando se realizan actividades capaces de aportar respuestas efectivas y utiles
a necesidades o demandas, las cuales debe ser politicamente deseables como consecuencia de un
proceso de legitimacion democratica, de propiedad colectiva, caracterizando asi su naturaleza publica,
y generen informacién sobre los cambios sociales (resultados) que modifiquen ciertos aspectos del
conjunto de la sociedad o de algunos grupos especificos reconocidos como destinatarios legitimos de
los bienes publicos.
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Resumen Ejecutivo.

El Gobierno del Estado de Nuevo Ledn programo la presente Evaluacién Especifica de Desemperio
al Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, para
generar informacién que sirva para mejorar la Justificacion y Contribucién del Programa, su Orientacion
a Resultados, la Operacién y Control, los Resultados y la Rendicién de Cuentas. La evaluacién se
realizé por la Instancia Técnica de Evaluacion Externa de conformidad con los Términos de Referencia
(TdR) para la Evaluacion Especifica de Desempefio de Programas Presupuestarios”.

La Evaluacidon Especifica de Desempeno se realiz6 mediante el analisis valorativo de la informacion
contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos oficiales, normativos
y sistemas de informacién entre otros. Su realizacién busca contribuir al fortalecimiento de la gestion
por resultados, la transparencia y la rendicion de cuentas en el destino, ejercicio y resultados logrados
con el uso de los recursos estatales y/o del gasto federalizado en el Gobierno del Estado de Nuevo
Ledn y que se aplican a través de Programas Presupuestarios.

En este contexto, el Programa Estatal E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad
Puablica, a cargo de la Universidad de Ciencias de la Seguridad, con Clasificacion Programatica, de
acuerdo con la base de programacion del presupuesto 28NE217 se vincula al Eje 3. Buen Gobierno,
Tema 3.7. Fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica, Objetivo 3.7. Contar con una
corporacion policial de calidad, basada en el desarrollo humano, para hacer frente a la criminalidad en
el Estado, Estrategia 3.7.1. Relanzar la fuerza civil bajo los estandares de una policia de elite y la Linea
de Accion 3.7.1.1. Asegurar la calidad, capacidad y desarrollo humano de los policias y el bienestar
de sus familias, impulsando la dignificacién policial y la 3.7.1.2. Consolidar un servicio profesional de
carrera que garantice el crecimiento de los policias con base en méritos del Plan Estatal de Desarrollo
(PED) 2022 — 2027.

De igual manera, se alinea con el Programa Sectorial de Seguridad y Justicia 2022 -2027, se vincula con el
Objetivo Especifico 4: Reposicionar a Fuerza Civil como una institucion policial confiable, capaz y certificada
que salvaguarda la seguridad, la libertad y los derechos de la poblacion de Nuevo Ledn, asegurando
la calidad y desarrollo humano de los policias estatales y el bienestar de sus familias; impulsando la
dignificacion policial a través de garantizar su crecimiento y desarrollo profesional y como efecto logrado
mas y mejores resultados en pro de la seguridad de la ciudadania, con la Estrategia 4.1. Fortalecer la
captacion, reclutamiento, seleccioén, profesionalizacion y permanencia de los policias estatales a través

1 Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2024) Términos de Referencia (TdR) para la Evaluacion Especifica de
Desempefio para Programas Presupuestarios: Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Recuperado de:
https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/programa-anual-de-evaluacion/
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del arraigo institucional y la dignificacion de la funcion policial, y las Lineas de Accion 4.1.1.1. Fortalecer
las acciones de actualizacion, seguimiento y gestion del Certificado Unico Policial (CUP) que garantice
la certificacion policial estatal y 4.1.4. Desarrollar un plan de accion para la mejora de las condiciones
laborales, los procesos de profesionalizacion, adiestramiento y arraigo institucional, a través del Comité de
Carrera Policial, ademas, el Programa Estatal E217 se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda 2030, a través del ODS 16, “Paz, justicia e instituciones solidas”.

El problema o asunto publico que se atiende con el programa es los policias en activo y en formacion
carecen de una preparaciéon académica y tactica especializada que les permita hacer frente a los
actuales retos de seguridad publica; de esta manera, el problema identificado se traduce de manera
adecuada a una situacion deseada siendo Los policias en activo y en formacién cuentan con una
preparacion académica y tactica especializada que les permite hacer frente a los actuales retos de
sequridad publica. Ademas de lo anterior, se observa que el Arbol de Problemas se vincula de manera
precisa con el Arbol de Objetivos, a través de las causas-efectos y los medios-fines, no obstante,
el Arbol de Objetivos no cuenta con una vinculacién directa con la MIR del Programa Estatal E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, ya que no se cuenta con los medios
sustantivos suficientes para identificar los servicios que entrega el Programa.

Por otro lado, la Universidad de Ciencias de la Seguridad cuenta con un Diagnostico Situacional oficial
para el Programa Estatal E217 Profesionalizaciéon del Sistema Integral de Seguridad Publica en
cual se identifica el establecimiento de una poblacién objetivo mediante tres subconjuntos, por lo
que dicha poblacién no se encuentra homologada con la poblacién objetivo, definida en el Arbol de
Objetivos, el objetivo a nivel de Propdsito y el tipo de beneficiario y su descripcion amplia de poblacion
objetivo del catalogo de beneficiarios del Manual para la Operacién del PbR-SED, por lo que se debe
identificar y definir a la poblacion potencial, objetivo y atendida en una sola categoria. Asimismo, para
la cuantificacién de las poblaciones se establece el afo 2023, o que genera que no se logre cuantificar
cada una de las poblaciones en el ejercicio fiscal 2024.

Ahora bien, el Diagndstico Situacional cuenta con cada uno de los elementos que deben integrarse
de acuerdo con el Manual para la Operacién del PbR-SED como es el marco legal, antecedentes, la
cobertura, la Matriz de Indicadores para Resultados, el padron de beneficiarios, reglas de operaciéon y
lineamientos de operacion y complementariedades o coincidencias.

El objetivo a nivel de Fin de la MIR del Programa, si bien cumple con la sintaxis que la metodologia
establece, esta no refleja el esfuerzo institucional con el que contribuye la UCS a la Seguridad Publica
en el Estado de Nuevo Léon:
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A qué:
A MEJORAR LA N
El qué: ATENCION A LA CO”J“”C'O(‘ El cémo:
CONTRIBUIR CIUDADANIA POR de enlace: LA MEJORA EN LA CALIDAD
PARTE DE LOS MEDIANTE DEL SERVICIO
ELEMENTOS DE
SEGURIDAD PUBLICA

Por lo que en la presente evaluacién se sugiere una redaccién que refleje el alcance del Programa
Estatal E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica:

CONTRIBUIR AMEJORAR LA SEGURIDAD PUBLICAEN EL ESTADO DE NUEVO LEON MEDIANTE
LA FORMACION, PROFESIONALIZACION Y CAPACITACION CONTINUA DE LOS ELEMENTOS DE
SEGURIDAD PUBLICA (POLICIAS ESTATALES Y MUNICIPALES).

La definicién y sintaxis del Propdsito estan definidos de manera adecuada, dado que su redaccion
cumple con lo establecido en el Manual de Operacion del Presupuesto basado en Resultados y el
Sistema de Evaluacion del Desempefio y la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados de la SHCP. Sin embargo, aunque la definicién y sintaxis del Propdsito es adecuada, este
deber ser mejorado con el objeto de establecer con claridad a la poblacién objetivo, asi como definir lo
gue obtiene esta con la entrega de los Componentes:

Sujeto: Complemento:
LOS ALUMNOS INSCRITOS A LA Verbo: CON COMPETENCIAS Y SE PROFESIONALIZAN
UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LA CUENTAN PARA EJERCER SUS FUNCIONES
SEGURIDAD

Redaccion sugerida:

LAS PERSONAS ENTRE 19 Y 35 ANOS, PERSONAS POLICIAS ESTATALES Y MUNICIPALES
(ALUMNOS — ALUMNAS) EN FORMACION Y CAPACITACION OBTIENEN COMPETENCIAS Y SE
PROFESIONALIZAN PARA EJERCER SUS FUNCIONES.

Es importante mencionar que el objetivo de Propdsito de la MIR del Programa se encuentra vinculado
parcialmente con un objetivo principal o situacién deseada definida en un Arbol de Objetivos, toda vez
que la poblacién objetivo establecida en la situacion deseada en el Arbol de Objetivos no es la misma
que la que se establece en el objetivo de Propdsito de la MIR, de esta manera, se debe tener una
vinculacion de la poblacion objetivo entre ambas herramientas de planeacion.
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Objetivo Principal
Arbol de Objetivos

Los policias en activo y en formacion
cuentan con una preparacion
académica y tactica especializada
que les permite hacer frente a los
actuales retos de seguridad publica.

Propésito
MIR del Programa Estatal

Los alumnos inscritos a la
Universidad de Ciencias de la
Seguridad cuentan con
competencias y se profesionalizan
para ejercer sus funciones.

Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR del Programa (Anexo 1).

Por su parte, la redaccion de los Componentes C1, C2, C4, C5y C6 que conforman la MIR del Programa
no se encuentran redactados conforme a las reglas de sintaxis que establece la Metodologia del Marco
Logico y el Manual para la Operacion del PbR-SED, toda vez que su redaccién no es clara y es ambigua,
por su parte, el Componente C3 se encuentra redactado conforme a las reglas de sintaxis, tal como se
muestra en el diagrama siguiente:

Medios Sustantivos Componentes
Arbol de Objetivos MIR del Programa Estatal
i) Nivelacion académica de policias C1. Servicio de formacién de la division

contratados.

ii) Oferta académica ampliada.

iii) Interés en el desarrollo policial
aumentado.

'ap evalua
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de profesionalizacion impartida (basica,
técnico superior, e inicial equivalente).
C2. Servicio de educacién de posgrado
impartido.

C3. Proyectos  de  investigacion
publicados

C4. Educacion continua impartida
(cursos, talleres, coloquios, congresos).
C5. Capacitacion docente impartida.
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Ahora bien, no es posible identificar de manera clara y precisa los servicios que entrega el Programa
con los medios sustantivos del Arbol de Objetivos para los Componentes C3 y C5 por lo que se debe
revisar el Capitulo 3 de la Seccion 3.4 del Manual para la Operacion del PbR-SED para establecer la
congruencia entre los medios sustantivos definidos en el Arbol de Objetivos y los Componentes que
entrega el Programa para lograr el Propdsito de su MIR.

Por otro lado, en cuanto al presupuesto del Programa, es posible observar que en el ejercicio fiscal

2023 el Presupuesto modificado y ejercido fue de $142,931,371.59 y $106,827,512.03, mientras que

en 2024 fue de $152,334,406.56 y $130,268,321.97, respectivamente.

Ejercicio
Fiscal
2023 $117,338,703.00 ' $142,931,371.59 ' $119,619,485.30 ' $118,299,579.72 ' $106,827,512.03 ' $106,727,403.11

Aprobado Modificado = Comprometido Devengado Ejercido Pagado

2024 $105,777,161.00 . $152,334,406.56 . $135,545,013.02 . $135,384,761.75 | $130,268,321.97 . $106,101,417.65

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del Anexo 5.

Por su parte, en el ejercicio fiscal 2023 el presupuesto devengado como proporcién del presupuesto
modificado representé el 82.77%, mientras que en 2024 éste significo el 88.87%, en cuanto al
presupuesto ejercido como proporcion del presupuesto modificado fue de 74.74% en 2023 y de 85.51%
en 2024; este ultimo indicador refleja que la eficiencia del gasto se incrementé de 2023 a 2024.

Ejercicio % Presupuesto = % Presupuesto

Fiscal Modificado Devengado Ejercido Devengado Ejercido
2023 $142,931,371.59 $118,299,579.72 $106,827,512.03 82.77% 74.74%
2024 $152,334,406.56 $135,384,761.75 $130,268,321.97 88.87% 85.51%

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de la Tabla No. 4a.

La cantidad de bienes y servicios otorgados correspondio a 246 y la cantidad de beneficiarios atendidos
fue de 9,308, de igual manera, el gasto ejercido para el Componente C1 correspondio a $99,830,996,
mientras que para el Componente C2 fue de $3,522,919, para el Componente C3 el gasto ejercido
concernio a $569,593, para el Componente C4 fue de $548,299 y el Componente C5 obtuvo un gasto
ejercido de $1,629,612, dicha informacion se encuentra en los informes de gestion financiera y la
Cuenta Publica del Ente Publico del ejercicio fiscal 2024, no obstante, en dicho documentos no es
posible observar la cantidad de bienes y/o servicios producidos y la cantidad de beneficiarios atendidos
con cada uno de los Componentes.
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E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Cantidad Cantidad de
de Bienes y Componente Pl\zleoséjuhfi)gaej:)o Prg§: rF();line OS 19 Beneficiarios
Servicios J Atendidos

C1. SERVICIO DE FORMACION DE LA
DIVISION DE PROFESIONALIZACION
IMPARTIDA (BASICA, TECNICO
SUPERIOR E INICIAL EQUIVALENTE).

C2. SERVICIO DE EDUCACION DE
5 POSGRADO IMPARTIDO. $4,062,153 $3,522,919 180

C3. PROYECTOS DE INVESTIGACION

120 $145,163,172 $99,830,996 3,012

2 PUBLICADOS. $670,732 $569,593 N/A
C4. EDUCACION CONTINUA IMPARTIDA
104 (CURSOS, TALLERES, COLOQUIOS Y $679,067 $548,299 6,077
CONGRESQOS).
C5. CAPACITACION DOCENTE
15 IMPARTIDA. $1,759,282 $1,629,612 39

N/A es igual a No Aplica
Fuente: Elaboracién propia con informacién proporcionada por el Ente Publico, la cual proviene de la Cuenta Publica 2023.

También se identifica el gasto del Programa detallado en gastos de operacién, de mantenimiento y de
capital; asi, el 97.17% del presupuesto ejercido se destiné a gasto de operacion ($126,585,838.91) el
2.69% ($3,507,356.49) correspondio a gastos en mantenimiento y el 0.13% ($175,126.57) a gastos
de capital. Por otro lado, mediante la implementacion del Programa se tuvo una poblacion atendida
de 9308, lo que represento un gasto unitario respecto al presupuesto ejercido de $13,995.30/persona.

Concepto Gts. Operacion Gts. Mantenimiento Gts. Capital PA/AEA" Gasto Unitario
P. Modificado $148,601,783.30 $3,557,449.69 $175,173.57 $16,365.96

P. Ejercido $126,585,838.91 $3,507,356.49 $175,126.57 9,308 $13,995.30
% Eficiencia 85.18% 98.59% 99.97% 85.55%

1/ PA | AEA: Poblacion o Area de Enfoque Atendida
Fuente: Elaboracion propia con informacion del Anexo 5.

En el caso de los indicadores de Fin, Propésito y Componentes C1, C2, C3 y C5 se tiene que los avances
son criticos, por su parte, el indicador del Componente C4 presenté un resultado adecuado, cumpliendo
con la meta programada, sin embargo, los nombres, variables y descripcion de los indicadores de
desempeno deben corregirse ya que no sefialan de manera adecuada lo que se esta midiendo. Ademas,
es necesario que se implemente una metodologia para el calculo de las metas de los indicadores de la
MIR ya que las metas programadas para los indicadores de Fin y Componentes C1y C2 en 2024 fueron
del 0.0% sin considerar la frecuencia de medicion y el sentido del indicador, asimismo, la meta para el
indicador de Propdésito, fue muy superior a la meta establecida en 2023, de esta manera en la mayoria
de los casos se encuentran por debajo o muy arriba de la capacidad operativa del Ente Publico.
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Evaluacion Especifica de Desempeno

E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Nivel

Fin

Propésito

C1.

C2.

C3.

C4.

C5.

Nombre del Indicador

TASA DE VARIACION
DE LA MEJORA DE LA
CALIDAD DEL SERVICIO.

TASA DE VARIACION DE
EFICIENCIA TERMINAL.

TASA DE VARIACION DE
EFICIENCIA  TERMINAL
DE LA DIVISION DE
PROFESIONALIZACION.

TASA DE VARIACION DE
EFICIENCIATERMINAL DE
POSGRADO.

PORCENTAJE DE
PROYECTOS DE
INVESTIGACION
PUBLICADOS.
PORCENTAJE DE
EVENTOS DE EDUCACION
CONTINUA REALIZADOS.
PORCENTAJE

DE DOCENTES
CAPACITADOS.

Variables del Indicador

V1. PROPORCION DE
LA POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA MEJORA
EN LA CALIDAD DEL SERVICIO
ENELANOT.

V2. PROPORCION  DE
LA POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA MEJORA
EN LA CALIDAD DEL SERVICIO
EN ELANO T-1.

V1. EFICIENCIA TERMINAL DEL
ANO T

V2. EFICIENCIA TERMINAL DEL
ANO T-1

V1. EFICIENCIA TERMINAL DEL
ANO T-1

V2. EFICIENCIA TERMINAL DEL
ANO T-1

V1. EFICIENCIA TERMINAL EN
POSGRADO DELANO T

V2. EFICIENCIA TERMINAL EN
POSGRADO DEL ANO T-1

V1. PROYECTOS DE
INVESTIGACION PUBLICADOS

V2. PROYECTOS
DE INVESTIGACION
PROGRAMADOS

V1. EVENTOS DE EDUCACION
CONTINUA IMPARTIDOS

V2. EVENTOS DE EDUCACION
CONTINUA PROGRAMADOS

V1. DOCENTES CAPACITADOS.

V2. TOTAL DE DOCENTES
PROGRAMADOS PARA
CAPACITACION.

2021

Dato Aiho

Base

9.46

6.40

6.40

0.0

85.7

100.0

263.0

Meta
Resultado

Meta

Avance

Umbral !

Se cumple 2

Meta
Avance
Umbral !

Se cumple 2
Meta
Avance
Umbral !

Se cumple 2
Meta
Avance
Umbral !

Se cumple 2
Meta
Avance
Umbral !

Se cumple 2
Meta
Avance
Umbral !

Se cumple 2
Meta
Avance
Umbral !

Se cumple 2

2023

0.89

9.46

100.0
100.0

Si
100.0
100.0

0.00

2.80

100.0
66.67

No
100.0
104.35

Si
100.0
100.0

Si
100.0
325.0

Si

No

1/ Umbral.- Este campo es resultado de lo determinado en la Tabla No. 14 de la Pregunta Metodoldgica No 10.

2/ Se cumple.- Este campo es la respuesta a la pregunta ¢El avance cumple con el Sentido del Indicador?, esto de
acuerdo al analisis del Anexo 4 “Resultados de los Indicadores de Desempefio del Programa”.
Fuente: Reporte de Avance Fisico Financiero anual 2023 y 2024, Ficha Técnica de Indicadores 2023 y 2024 e informacion
del Anexo 4.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025
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Recomendaciones de Mejora para los Indicadores de Desempeiio.

Nombre del Indicador
MIR 2025

Nivel

TASA DE VARIACION
DE LA MEJORA DE LA
CALIDAD DEL SERVICIO.

Fin

PUNTAJE PROMEDIO
DE LA EVALUACION
EDUCATIVA DEL

ALUMNADO DE LA UCS.

Propésito

PORCENTAJE
ALUMNADO DE
LA DIVISION DE
PROFESIONALIZACION
QUE CONCLUYE SU
PROGRAMAFORMATIVO.

DE

C1.

PORCENTAJE
ALUMNADO

POSGRADO QUE
CONCLUYE SuU
PROGRAMAFORMATIVO.

DE
DE
C2.

PORCENTAJE
PRODUCCIONES

CIENTIFICAS
PUBLICADAS.

DE
C3.

PORCENTAJE DE
ALUMNOS APROBADOS
EN LOS CURSOS DE
EDUCACION CONTINUA.

C4.

evalua
PR NUL

Descripcion del Método de
Calculo

MIR 2025

(POBLACION ~ QUE  HA
EXPERIMENTADO UNAMEJORA
EN LA CALIDAD DEL SERVICIO
EN EL ANO T - POBLACION
QUE HA EXPERIMENTADO
UNA MEJORA EN LA CALIDAD
DEL SERVICIO EN EL ANO
T-1) / POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA
MEJORA EN LA CALIDAD DEL
SERVICIO EN EL ANO T-1) *100

(SUMATORIA DE LOS
PUNTAJES OBTENIDOS POR
LOS ALUMNOS DE LA UCS
EVALUADOS EN EL ANO T /
ALUMNOS EVALUADOS EN EL
AROT)

(ALUMNOS QUE CONCLUYEN
SU PROGRAMA FORMATIVO /
ALUMNOS MATRICULADOS) *
100

(ALUMNOS QUE CONCLUYEN
SU PROGRAMA FORMATIVO /
ALUMNOS MATRICULADOS) *
100

(PORCENTAJE
PRODUCCIONES

CIENTIFICAS PUBLICADAS /
PRODUCCIONES CIENTIFICAS
APROBADAS) *100

DE

(ALUMNOS APROBADOS EN
LOS CURSOS DE EDUCACION
CONTINUA / ALUMNOS
INSCRITOS EN LOS CURSOS
DE EDUCACION CONTINUA) *
100

Propuesta
Nombre del Indicador

TASA DE VARIACION
ANUALDE LAPERCEPCION
DE CONFIANZA EN LA
POLICIA ESTATAL.

PROMEDIO ANUAL DE
LOS PUNTAJES FINALES
OBTENIDOS POR EL
ALUMNADO DE LA UCS.

TASA DE  VARIACION
ACUMULADA DE
FORMACION ACADEMICA
(MATRICULA) OTORGADA.

TASA DE  VARIACION
ACUMULADA DE
FORMACION ACADEMICA
DE NIVEL POSGRADO
(MATRICULA) OTORGADA.

AVANCE PORCENTUAL
DE PRODUCCIONES
CIENTIFICAS PUBLICADAS
CON RESPECTO LA META
ANUAL.

PROMEDIO ACUMULADO

DE PERSONAS  QUE
CONCLUYEN SuU
CAPACITACION POR
MODALIDADES DE

CAPACITACION CONTINUA
IMPARTIDA.

Ejercicio Fiscal 2024.

Propuesta de la descripcion del
Método de Calculo

((PERCEPCION DE CONFIANZA
EN LA POLICIA ESTATAL EN
EL ANO T — PERCEPCION DE
CONFIANZA EN LA POLICIA
ESTATAL EN EL ANO T-1) /
PERCEPCION DE CONFIANZA
EN LA POLICIA ESTATAL EN EL
ANO T-1) * 100

(PUNTAJES FINALES
OBTENIDOS POR EL
ALUMNADO DE LA UCS EN
EL ANO T. / ALUMNADO DE LA
UCS EN ELANO T)

((MATRICULA OTORGADA
PARA FORMACION
ACADEMICA EN EL ANO T —
MATRICULA OTORGADA PARA
FORMACION ACADEMICA
EN EL ANO T-1) / MATRICULA
OTORGADAPARAFORMACION
ACADEMICA EN EL ANO T-1) *
100

((MATRICULA OTORGADA
PARA FORMACION
ACADEMICA  DE  NIVEL

POSGRADO EN EL ANO T -
MATRICULA OTORGADA PARA
FORMACION ACADEMICA DE
NIVEL POSGRADO EN EL ANO
T-1) / MATRICULA OTORGADA
PARA FORMACION
ACADEMICA DE NIVEL
POSGRADO EN EL ANO T-1) *
100

(PRODUCCIONES

CIENTIFICAS  PUBLICADAS
AL SEMESTRE T DEL ANO T/
META ANUAL PROGRAMADA
DE PRODUCCIONES
CIENTIFICAS PUBLICADAS EN
EL ANO T) * 100

(PERSONAS QUE CONCLUYEN
SU  CAPACITACION AL
TRIMESTRE T DEL ARO
T / MODALIDADES DE
CAPACITACION  CONTINUA
IMPARTIDA AL TRIMESTRE T
DEL ANO T) * 100



Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Descripcion del Método de

Nivel Nombre del Indicador Calculo Propuesta Propuesta de la descripcion del
Vi q = .
MIR 2025 MIR 2025 Nombre del Indicador Método de Calculo
PORCENTAJE
scumuio | pe (RESUILESTO, lEnone
PORCENTAJE (DOCENTES CAPACITADOS /, PRESUPUESTO EJERCIDO <
N DEL ANO T / PRESUPUESTO
C5. | DE DOCENTES : DOCENTES DEL PLANTEL) EN LAUCS MODIFICADO EN LA UCS AL
CAPACITADOS. 100 CON  RESPECTO A TRIMESTRE T DEL ANO T) *
SuU PRESUPUESTO ' 100.
MODIFICADO.
PROMEDIO DE
PERSONAS
(PERSONAL CAPACITADO / . - . .
C6. . CAPACITADAS EN ' ACTIVIDADES DE FORMACION) No se emite recomendacion. , No se emite recomendacion.

ACTIVIDADES DE
FORMACION INTEGRAL.

Bajo este contexto y como resultado del anadlisis derivado de la evaluacién practicada, se emitieron las
siguientes Recomendaciones Técnicas:

Capitulo I. Justificacion y Contribucion.

1) Definir la poblacién que se atiende con el Programa Estatal E217 y que se establece en la
situacion deseada del Arbol de Objetivos y el Propdsito de la MIR de acuerdo con el Capitulo
3 de la Seccion 3.3 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

2) Distinguir de manera clara y precisa los bienes y/o servicios que entrega el Programa Estatal
E217 de acuerdo con los medios sustantivos establecidos en el Arbol de Objetivos de
conformidad con el Capitulo 3 de la Seccién 3.4 del Manual para la Operacion de PbR-SED.

3) Mejorar la estructura y definicion del Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos conforme a lo
establecido en la Seccion 3.3 Diagndstico Situacional, Apartado 4. Arbol del Problema y Arbol
de Objetivos o Soluciones del Manual para la Operacién del PbR-SED.

4) Vincular el Arbol de Objetivos y la MIR del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del
Sistema Integral de Seguridad Publica de acuerdo con lo sefialado en el Capitulo 3 de la
Seccién 3.4 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

5) Homologar la definicidn de la poblacién objetivo entre las diversas herramientas de planeacion
como es el Diagnéstico Situacional, Arbol de Objetivos, el Propdsito de la MIR y el Catalogo
de Beneficiarios establecido en el Anexo 5 del Manual para la Operacién del PbR-SED.

6) Adecuar ladefinicion de la poblacion potencial, objetivo y atendida en el Diagndstico Situacional
oficial del Programa Estatal sin establecer un afio especifico para su cuantificacion, atendiendo
que se debe reportar el ejercicio fiscal en cuestién de acuerdo con lo establecido en el Capitulo
3 de la Seccién 3.1 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

835+ | OUALUS
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7)

Corregir la definicion del objetivo de Fin, asi como su Indicador de Desempefio para alinearlo
adecuadamente con el indicador del PED 2022 — 2027, Nivel de percepcion de confianza de
la sociedad en la Policia Estatal que se obtiene de la Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcion sobre Seguridad Publica “ENVIPE” — Entidad: Nuevo Ledn, la cual reporta el INEGI
en el mes de septiembre de cada afio con informacion en materia de percepcién de confianza
de los meses de marzo y abril del afio vigente. Esto permitiria monitorear la contribucion
anual que aporta el Programa Estatal E217 al desarrollo estatal en los Trimestres Il de cada
Ejercicio Fiscal.

Capitulo Il. Orientacién a Resultados.

1)

3)

4)

5)

6)

Adecuar la redaccion de los Componentes C1, C2 y C4 de la MIR del Programa de manera
que incluyan un mayor nivel de detalle y caracterizacion lo cual permita conocer la relacion,
finalidad o vinculo que existe entre la produccion de cada uno de estos bienes o servicios, para
el cumplimiento del Propdsito del Programa, de conformidad con lo sefialado en Capitulo 3,
Seccion 3.4, Apartado 7 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

Valorar ajustar la MIR del Programa Estatal E217 al aceptar la sugerencia de eliminar los
Componentes C5y C6 de la MIR 2025, reestructurar el paquete de Actividades del Componente
C1, e incorporar el Componente propuesto C5. GESTION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL
CUMPLIDA, de conformidad con lo sefalado en el Capitulo 3, Seccién 3.4, Apartado 7 y
Capitulo 2, Seccién 2.1 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

Mejorar la definicién de los Supuestos de los Componentes del Programa Estatal conforme a
lo sefialado en el Apartado 3.4 Seccion 10. Supuestos del Manual para la Operacion del PbR-
SED.

Mejorar la definicion del Propdsito y del supuesto a nivel de Propdsito conforme a lo sefialado
en el Apartado 3.4 Secciéon 10. Supuestos del Manual para la Operacion del PbR-SED.

Mejorar la definicién del Fin y del supuesto del objetivo a nivel de Fin de la MIR del Programa
Estatal E217 de acuerdo con el Apartado 3.4 Seccion 10. Supuestos del Manual para la
Operacion del PbR-SED.

Renombrar los indicadores de Fin, Propésito y Componente C1, C2, C3, C4 y C6 cumpliendo
con los criterios CREMAA identificados en la Apartado 3.4 Seccion 8 del Manual para la
Operacion del PbR-SED.

Establecer el Componente C5 y su indicador como una actividad del Componente C1 ya que

es parte fundamental de proceso de formacion de profesionalizacién (capital humano).

Establecer un medio de verificaciéon / fuente de informacion para el indicador del Componente
C4 que se vincule de manera directa con las variables del método de calculo del indicador,
apegandose al Apartado 3.4 Seccién 9 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

evalua
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9)

10)

11)

12)

Realizar los cambios a las metas de los indicadores a nivel de Fin, Propdsito y Componentes
conforme a lo sefalado en la Seccion 3.4 y 5.4 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

Realizar el posicionamiento institucional correspondiente a la Evaluacién Estratégica de
Matrices de Indicadores para Resultados correspondiente al Ejercicio fiscal 2020 conforme
al formato del Anexo 9 (Formato PIl) de la seccion 6.5 del Manual para la Operacién del PbR-
SED, a manera de documentar el expediente de acciones de mejora.

Elaborar el Plan de Accion de Mejoramiento de la Gestion (PAMGE), conforme al formato del
Anexo 10 (Formato PAMGE) de la Seccion 6.5 del Manual para la Operacién del PbR-SED, y
presentar evidencia documental de los avances y la entrega final del PAMGE, que soporte las
actividades realizadas y los resultados alcanzados.

Establecer mecanismos formales y oficializados propios el Ente Publico responsable del
programa para dar seguimiento a las recomendaciones de mejora identificadas en evaluaciones
de desempenio.

Capitulo Ill. Operacién y Control del Programa.

1)

2)

3)

7)

Documentar una estrategia y metas de cobertura anual para atender a la poblacién objetivo
que recibe los servicios que entrega el Programa, con apego a lo establecido en el Capitulo 3
de la Seccion 3.3 del Manual para la Operacién del PbR-SED.

Cuantificar para cada ejercicio fiscal la poblacién potencial, objetivo y atendida de acuerdo con
el formato DS-01 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

Homologar la poblacién objetivo en cada una de las herramientas de planeacién, identificando
con claridad los beneficiarios de los servicios brindados mediante el Programa Estatal E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Crear, de considerarse pertinente, un mecanismo institucional para determinar la cantidad
de beneficiarios atendidos mediante la implementacion del Programa Estatal E217
Profesionalizacion del sistema integral de seguridad publica.

Revisar que las actividades de los seis Componentes del Programa cumplan con los criterios de
la I6gica causal vertical sefialados en el Apartado 3.4 Seccion 11 del Manual para la Operacion
del PbR-SED.

Analizar la posibilidad de nuevas Actividades que contribuyan al cumplimiento eficiente de los
Componentes C1, C2, C3, C4, C5y C6.

Establecer en el Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad
un procedimiento para generar y entregar el Componentes C5, asi como mecanismos de
supervision para verificar la correcta entrega de los Componentes C3, C5y C6.

evalua
PR NUL




x:} ’ Evaluacién Especifica de Desempeno

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica

TS Ejercicio Fiscal 2024.

Capitulo IV. Anadlisis de Resultados.

1)

2)

3)

5)

Ajustar las metas de los indicadores de desempefio del Programa Estatal E217, conforme
lo establecido en el MOPbR (Capitulo 3, Seccion 3.5 y Apartado 4 “Determinacién de metas
de desempefio”). En caso de modificacién de metas consultar el Capitulo 5, Seccién 5.2 del
citado Manual.

Valorar modificar la Légica Causal Horizontal del Programa Estatal E217 al incorporar las
propuestas de mejora que se sugieren para los objetivos de Fin, Propdsito y Componente 1, 2,
3y 4, esto conforme a lo establecido en el MOPbR (Capitulo 6, Seccién 6.1).

En caso de incorporar el Componente C5 propuesto, se sugiere establecer como Indicador de
Desempeno el Porcentaje acumulado de presupuesto ejercido en la UCS con respecto a su
presupuesto modificado.

Reportar en los Informes de Avance de Gestidon Financiera, asi como en la Cuenta Publica,
la cantidad de bienes y/o servicios producidos por Componente y la totalidad de beneficiarios
atendidos o en su defecto, se cree un Micrositio en la pagina web del Ente Publico en el que
se contenga toda la informacion a detalle relacionada con el Programa Presupuestario E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Emitir la Cadena Presupuestaria (Clave Presupuestaria), donde se observe que los
Componentes del PbR Estatal estan considerados en la Clasificacion Programatica del Ente
Publico y alineados al Clasificador por Objeto del Gasto.

Capitulo V. Rendiciéon de Cuentas.

1)

Fortalecer el portal oficial de la Universidad de Ciencias de la Seguridad en el cual se integre
un micrositio donde se reporte de manera especifica la informacién ordenada, actualizada
y detallada del Programa Presupuestario E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica, asi como los resultados principales (ejercicio, control y resultados), ademas
de agregar las redes sociales del Ente Publico para fortalecer los canales de comunicacion.

Finalmente, como resultado del proceso de evaluacion se establecieron los Aspectos Susceptibles de
Mejora, que se ponen a consideracion del Ente Publico Universidad de Ciencias de la Seguridad (UCS):

SRl
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L Nivel de
m Descripcion del ASM

Tipo de

Institucionales
Actor

Definir de forma clara y precisa
el problema central, analizar sus
causas y sus efectos y elaborar el
4 Arbol del Problema y el Arbol de
Objetivos conforme a lo sefialado
en el Numeral 4 de la Seccién 3.3
del Manual para la Operacion del
Presupuesto basado en Resultados
y el Sistema de Evaluacion del

Desempenio.
Mz 8 Institucionales
Actor

Reestructurar la Légica causal

Vertical de la Matriz de Indicadores
2 para Resultados con base en lo
sefialado en el Numeral 11 de la
Seccion 3.4 del Manual para la
Operacion del Presupuesto basado
en Resultados y el Sistema de
Evaluacién del Desempefio.

ol Institucionales
Actor
Reestructurar la Loégica causal

Horizontal de la Matriz de

3 Indicadores para Resultados con
base en lo sefialado en el Numeral
11 de la Seccion 3.4 del Manual
para la Operacion del Presupuesto
basado en Resultados y el Sistema
de Evaluacion del Desempefio.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado

Programa Anual de Evaluacion 2025

Alta

Alta

Alta

Accién sugerida para la Mejora de la
Gestién

P. Metodolégica: 1

- Definir de manera precisa la poblacion
objetivo del Programa Estatal, conforme
al Formato DS-01 del Manual para la
operacion del PbR - SED.

- Realizar un andlisis de las causas y los
efectos del problema central y construir el
Arbol del Problema conforme a las Figuras
No. 5, 7a 'y 7b del MOPbR.

- Realizar un analisis de los medios que se
tienen para resolver el problema central y
los fines que se desean lograr, y construir el
Arbol de Objetivos conforme a las Figuras
No. 6, 8a y 8b del MOPbR.

P. Metodolégica: 6,7,8y14
Acordar con la SFyTGE realizar las
modificaciones a los siguientes elementos de
la MIR:

e Actividades: mejorar su redaccion para
que describan con claridad y exactitud las
acciones a implementar e incorporar para
entregar los Componentes.

e Componentes: ajustar su sintaxis para
que reflejen de manera precisa a los
beneficiarios directos del Programa Estatal
y adecuar sus supuestos redactandolos
en positivo, vinculandolos correctamente a
este nivel de desempefio.

e Proposito: adecuar su sintaxis para que
refleje con precision el resultado esperado
y especificar su supuesto de manera clara,
especifica y directamente vinculado a este
nivel de objetivo.

e Fin: mejorar la claridad del resumen
narrativo y ajustar su supuesto ampliando
su alcance.

P. Metodoldgica: 9

Acordar con la SFyTGE realizar las
modificaciones siguientes a los siguientes
elementos de la MIR:

e Medios de verificacion: sefialar de manera
precisa el medio de verificacion de los
indicadores de Fin, Propédsito y de los
Componentes.

e Nombre de los Indicadores: renombrar
los indicadores del Fin, Propésito y de los
Componentes conforme a lo establecido en
el numeral 8 de la Seccion 3.4 del MOPbR;

Metodologia

Metodologia

Metodologia
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Descripcién del ASM N|_ve_l de Accién sugerida para la Mejora de la T|p9 de
Prioridad Gestion Mejora

e Métodos de calculo: modificar los métodos

Tipo de

de calculo de los indicadores a efecto
de que midan cobertura y adecuar las
variables de los indicadores.

Actualizar los siguientes elementos en la Ficha
Técnica de Indicadores:

e Linea Base (LB): adecuar las LB de los
indicadores acorde con los ajustes que
proponen en Fin, Propésito y Componentes.

Institucionales P. Metodoldgica: 10
Actor
4 _Est_ablecer las metas de los Alta D_efinir las metas de los indicadores a nivel de | planeacién
indicadores  conforme a la Fin, Propdsito y Componentes conforme a lo
frecuencia de medicién y el sentido establecido en la Seccion 3.4 y 5.4 del Manual
del indicador. para la Operacion del PbR-SED.
MEL Institucionales P. Metodoldgica: 12
Actor
Establecer una metodologia para documentar
una estrategia de cobertura para la poblacion
potencial, objetivo y atendida con el Programa
5 Documentar una gstrategia .d'e Alta confc?r'me a lo establecido en el Capitulo 3 dela Metodologia
cobertura de atencion y definir Seccion 3.3 del Manual para la Operacion del
metas de cobertura anual para el PbR-SED.
Programa presupuestario. Cuantificar en cada ejercicio fiscal la poblacién
potencial, objetivo y atendida de acuerdo con el
Formato DS-01 del Manual para la Operacion
del PbR-SED.
QiEEEE Institucional P. Metodoldgica: 17
Actor
Disefiar e integrar al Sistema de
Contabilidad Gubernamental, una Actualizar, en coordinacién con la Secretaria
cadena presupuestaria que vincule de Finanzas y Tesoreria General del Estado,
la base de programaciéon del la Clave Presupuestal empleada en el
6  presupuesto con los clasificadores Alta Sistema Financiero, incorporando la base de | Capacitacion
administrativo, funcional, por objeto programacion sefialada en la Seccién 2.1 del
del gasto, fuentes de financiamiento Manual para la Operacion del Presupuesto
y geografico, asi como con todos basado en Resultados y el Sistema de
aquellos clasificadores que permitan Evaluacién del Desempefio, vinculandola a los
identificar de manera precisa el clasificadores presupuestales del Ente Publico.
presupuesto del Ente Publico.
1PEEE Institucionales P. Metodolégica: 18
Actor
Fortalecer el portal oficial de la UCS
desarrollando un micrositio donde se reporte
7 Fortalecer la transparencia y: Media | de manera especifica la informacion ordenada, Difusion

rendicion de cuentas del Programa
en el portal oficial del Ente Publico.

actualizada y detallada del Programa, asi
como el ejercicio, control y resultados logrados,
ademas de agregar las redes sociales en el
portal.
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Valoracién global de la evaluacién aplicada al Programa

La valoracion global de la evaluacion aplicada al Programa Estatal E217 Profesionalizaciéon del
Sistema Integral de Seguridad Publica es de 2.16, por lo que se ubica con una semaforizacién en
AMARILLO y criterio MEDIO de acuerdo con lo siguiente:

Valoracién global por capitulo evaluado

Capitulo Evaluado Total de Preguntas Criterio Pror::::joi; do't Semaforizacion

PM No. 1 Medio 2.0 Amarillo
PM No. 2 Medio 2.0 Amarillo

I. Justificacién y Contribucion. PMMNo.3 Alto 30 _
PM No. 4 Medio 20 Amarillo
PM No. 5 Medio 2.0 Amarillo
B vedio 2.2 Amarillo
PM No. 6 Medio 2.0 Amarillo
PM No. 7 Medio 2.0 Amarillo

PM No. 8 Alto 3.0  Verde

Il. Orientacion a Resultados. PM No. 9 Bajo 1.0 ~ Rojo
PM No. 10 Medio 2.0 Amarillo
PM No. 11 Medio 2.0 Amarillo
B vedio 2.0 Amarillo
PM No. 12 Medio 2.0 Amarillo
. Operacion y Control del PM No. 13 Medio 2.0 Amarillo
Programa. PM No. 14 Medio 2.0 Amarillo
Medio 2.0 Amarillo

PM No. 15 Bajo 1.0 ~ Rojo
IV. Anélisis de Resultados. PM No. 10 Medio 20 Amarilo
PM No. 17 Medio 2.0 Amarillo
B vedio 1.6 Amarillo

V. Rendicion de Cuentas. “PM No. 18 _AItO ___
Valoracion Final Promedio’2. Medio Amarillo

1/ El Valor Promediado para cada Capitulo Evaluado se calcula con la sumatoria de los valores de cada pregunta metodolégica
dividida el numero total de preguntas con valoracién del Capitulo evaluado.
2/ La Valoracién Final Promedio se calcula con la sumatoria de los Valores Promediados de cada Capitulo Evaluado dividida
entre el numero total de Capitulos Evaluados de preguntas con valoracion.
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Introduccion.

El Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, en el marco de la Gestion para Resultados, implementa acciones
de Evaluacién del Desempefio con el propdsito de valorar de manera sistematica el desempefo
de los programas estatales. Este proceso permite identificar discrepancias, debilidades y areas de
oportunidad que facilitan la mejora de su gestion estratégica y operativa, optimizan el ejercicio y destino
de los recursos y fortalecen su contribucion a la atencién de problematicas o necesidades publicas que
impactan a la poblacion o a sectores especificos, mediante el disefio, entrega de apoyos y prestaciéon de
bienes y servicios. La evaluacion posibilita la deteccion de fallas en la estructura, coherencia, estrategias
y resultados de los programas publicos, con el fin de reducir riesgos e incertidumbres, incrementar la
eficacia y eficiencia de la intervencién gubernamental y proporcionar informacion objetiva que respalde
la toma de decisiones orientadas al fortalecimiento de la gestion publica.

En este contexto, la Evaluacion Especifica de Desemperio del Programa Estatal E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, mediante un analisis sistematico
y basado en evidencia de su informacion programatica y operativa, genera insumos analiticos para
fortalecer los procesos de gestion, mejorar los resultados e impulsar la rendicion de cuentas. Asimismo,
permite evaluar objetivamente el grado de avance en el cumplimiento de los objetivos y metas
establecidos, contribuyendo a la toma de decisiones orientadas a optimizar la efectividad del Programa
Presupuestario.

Lo anterior se encuentra fundamentado en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en los articulos 85 y 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; y en los articulos 54,61, 71, 72 y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental. En
el ambito estatal se sustenta en los articulos 125, fraccion IV y 191 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Nuevo Ledn; en los articulos 13, fraccién lll, y 15 de la Ley de Administracion
Financiera para el Estado de Nuevo Leén; en los articulos 4, 103, primer parrafo y 104 de la Ley
de Egresos del Estado de Nuevo Leodn para el Ejercicio Fiscal 2025; asi como en los Lineamientos
Generales para la Operacién del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del
Desempeno en el Gobierno del Estado de Nuevo Leon.

La presente Evaluacion Especifica de Desempeno tiene como finalidad verificar el apego del
Programa Estatal al marco normativo del modelo PbR-SED del Gobierno de Nuevo Ledn, asi como
evaluar el avance en el cumplimiento de sus objetivos y metas programadas mediante indicadores de
desempeno. De igual forma, identifica buenas practicas que fortalezcan la gestion orientada a resultados,
la transparencia y la rendicion de cuentas. Su elaboracion se baso en las buenas practicas promovidas
por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y se desarrollé conforme a
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los criterios metodoldgicos establecidos en los Términos de Referencia, incorporando elementos utiles
para la toma de decisiones del Ente Publico responsable de la ejecucién del Programa Estatal por ello:

1.

Se examind la alineacién del programa con respecto a los instrumentos de la planeacion del
desarrollo estatal establecida por el Ente Publico responsable de la ejecucion del programa.

Se determind si la justificacion del programa se sustenta mediante metodologias y mecanismos
debidamente establecidos de planeacion y disefio de programas publicos.

Se identificaron las buenas practicas de operacion y control que mejoran la gestion operativa
del Ente Publico responsable de la ejecucion del programa.

Se valoraron los principales resultados intermedios vy finales, y a la vez observar la eficiencia
en la gestidon y operacion en el cumplimiento de metas de desempeno, con el propdsito de
identificar los problemas o limitantes que obstaculizan la gestion de recursos.

Se analizo la cobertura y la focalizacion del programa respecto a la atencion del problema para
el que fue creado.

Se observo el grado de sistematizacién de la informacion referente al ejercicio y control de
recursos como buena practica que aporta a la rendicion de cuentas y verificar el cumplimiento
de la normatividad aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacion publica.

Se identificaron los Hallazgos y los Aspectos Susceptibles de Mejora que permiten con su
aplicacion mejorar el desempefio en el uso del programa en el corto y mediano plazo.

El analisis de gabinete realizado considero la informacion del Programa Estatal, la cual fue organizada en

una Bitacora de Informacion integrada por 26 fuentes. No obstante, estos documentos son enunciativos

pero no limitativos; asimismo, se recopilé informacion publica disponible en portales oficiales de internet

que contienen datos sobre transparencia presupuestal y gubernamental. La Bitacora de Informacion
proporcionada por el Universidad de Ciencias de la Seguridad (UCS), utilizada para evaluar el
Programa Estatal E217 Profesionalizaciéon del Sistema Integral de Seguridad Publica, obtuvo la
siguiente valoracion:

Programa Estatal Ente Publico
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de 0076001 UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LA
Seguridad Publica SEGURIDAD (UCS).
. ., 3.04
El programa logré obtener una valoracion de: EVALUABLE
MEDIA

Rango de valores del indicador de la Calidad de Informacién
1.00 - 2.50 BAJA 2.51-3.50 MEDIA 3.51-4.00 ALTA
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La presente Evaluacién Especifica de Desempeno contiene 18 Preguntas Metodoldgicas agrupadas
en cinco capitulos tematicos de la siguiente manera:

Preguntas Binarias Preguntas con
con Analisis Analisis descriptivo
descriptivo con sin valoracién
valoracién cuantitativa cuantitativa

Total

Capitulos Tematicos Preguntas

- Contextualizacion General del

Programa. a-e . ) )

I. Justificacion y Contribucion. 1-5 1-5 - 5
Il.  Orientacion a Resultados. 6-11 6 - 11 - 6
Ill. Operacion y Control. 12-14 12 -14 - 3
IV. Andlisis de Resultados. 15-17 15-17 - 3
V. Rendicion de Cuentas. 18 18 - 1
Total de Preguntas | 18

Para cada una de las 18 Preguntas Metodoldgicas se estructuraron respuestas y recomendaciones
técnicas, alineadas con los Términos de Referencia. Adicionalmente, se identificaron los principales
hallazgos derivados de dichas respuestas, en funcién de los objetivos y finalidades del Programa
Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica. Asimismo, se realizé
la identificacion de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, y se enlistaron
recomendaciones orientadas a mejorar la gestion y operacion del Programa Estatal, denominadas
“Aspectos Susceptibles de Mejora”. Finalmente, se elaboraron conclusiones por cada uno de los
capitulos tematicos de evaluacion, fundamentadas en el analisis de los resultados obtenidos.
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Contextualizaciéon General del Programa.

a. Datos del Programa Estatal:

Nombre del Programa Estatal: « E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Afo de inicio de operacion: 2017.
Tipo de programa: PP.
PID 2580 d-e’ Descripcion de la Base de Programacion
rogramacion
28NE217C1 Serv!mo c!e formamon_ de I_a_ C?IVISIOFI. de proft_aS|ona_I|zaC|on
(Basica, técnico, superior e inicial equivalente) impartida.
28NE217C2 Servicio de educacién de posgrado impartido.
Clasificacion programatica: Producciones cientificas (Capitulos de libros, articulos de
28NE217C3 . . S .
libros, proyectos de investigacion) publicadas.
28NE217C4 Educa_0|on cor?t_lnua_ ’(Cgrsos, _talleres, diplomado, programa
especial o certificacion) impartida.
28NE217C5 Capacitacion docente impartida.
28NE217C6 Formacioén integral otorgada.

Ente Publico responsable de la

; o } Universidad de Ciencias de la Seguridad.
Ejecucion del programa:

Mision de la Institucion?:

Profesionalizar al personal del Sistema Estatal,
formando recurso humano altamente competitivo
y especializado en el analisis del delito para
la implementacion de las mejores practicas de
administracién de recursos, prevencion, combate e
investigacion del crimen, buscando incidir con ello,
de manera directa, en la mejora continua del servicio

Vision de la Institucion®:

Posicionarse como la mejor institucion en la formacion,
actualizacion, profesionalizacion y alta especializacion
del personal integrado al Sistema Estatal, lo que
permitira la mejora cualitativa y permanente del servicio
que se brinda a la ciudadania.

publico y por ende de la seguridad.
Objetivos principales de la Institucion*:

I. Reclutar, seleccionar, formar, capacitar, actualizar, desarrollar, profesionalizar, especializar, evaluar y
certificar las competencias laborales del personal del Sistema Estatal, en los términos de la Ley General, la
Ley de Seguridad Publica, la Ley de la Universidad, el presente Reglamento y demas disposiciones juridicas
aplicables;

II. Fomentar la evaluacion y certificacién de los docentes, estudiantes, programas académicos y procesos
administrativos, por parte de organismos nacionales e internacionales;

. Preparar recursos humanos calificados en las areas docente, profesional y cientifica, con capacidad de
dar respuesta a las demandas en materias de seguridad publica y prevencion del delito, a través de una
formacién integral e interdisciplinaria, tecnolégica y vanguardista;

. Fomentar la investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico orientado al mejoramiento y modernizacion
de la seguridad publica y la prevencion del delito;

2 H. Congreso del Estado de Nuevo Ledn (2025). Ley que crea la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Articulo 14.
Ultima reforma publicada en el Periddico Oficial del Estado el 17 de enero de 2025. Informacion de Gabinete.

3 H. Congreso del Estado de Nuevo Ledn (2025). Ley que crea la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Articulo 15.

Ultima reforma publicada en el Periddico Oficial del Estado el 17 de enero de 2025. Informacion de Gabinete.

Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn (2014). Reglamento Interior de la Universidad de Ciencias de la Seguridad.

Informacion de Gabinete.
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V. Desarrollar acciones vinculatorias con los sectores publico, social, académico y privado, a efecto de elevar la
calidad de la investigacion y de la docencia universitaria, y lograr su mejor integracion con las necesidades
sociales para cubrir las acciones que ante la comunidad le corresponden.

La Universidad de Ciencias de la Seguridad (UCS) es la entidad responsable de la ejecucién del Programa
Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, cuyo inicio de operacion, de
acuerdo con la Caratula de Identificaciéon del programa, consultada en el portal oficial Evalia PbR NL,
indica el ejercicio fiscal 2017, en ese sentido, su clasificacion programatica en el ejercicio fiscal 2024 se
establece como “28NE217” con una base de programacién de seis componentes.

Por otro lado, en la Ley que crea la UCS® se establece como objeto el reclutamiento, la seleccion,
formacion, capacitacion, actualizacion, desarrollo, profesionalizacion, especializacion, evaluacion y
certificacion de competencias laborales del personal del Sistema Estatal, en los términos de la Ley
General, la Ley en la Materia, la presente Ley y los Reglamentos respectivos.

Respecto a las facultades y obligaciones previstas en el Reglamento Interior® de la UCS, el articulo 23
establece que, para el cabal cumplimiento de su objetivo, la Universidad contard con dos divisiones
académicas, cada una a cargo de un Director. Las divisiones académicas son: |) Division de
Profesionalizacion y 1l) Divisiéon de Especializacion.

Por tanto, el articulo 26 del Reglamento Interior sefala que la Divisién de profesionalizacion tiene a su
cargo las siguientes escuelas:

l. Escuela basica: Que tendra el objetivo de capacitar al personal de nuevo ingreso al Sistema
Estatal, mediante cursos de formacion inicial, asi como otros cursos de actualizacién para
permanencia y promocion, y especializacién dirigidos al personal operativo de las jerarquias
siguientes: policia, policia tercero, policia segundo, policia primero o sus equivalencias;

Il. Escuela de mando: Que tendra el objetivo de capacitar, actualizar y especializar, para
permanencia y promocion al personal con grado de suboficial, oficial, subinspector e inspector,
0 sus equivalentes, ademas llevara la responsabilidad de coordinar académicamente el
Tronco Comun, el Técnico Superior Universitario y las Licenciaturas que la Universidad
oferte;

5  Ley que crea a la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Ultima Reforma Publicada en el Periédico Oficial del Estado
de Nuevo Leon el 17-01-2025. Disponible en https://www.hcnl.gob.mx/trabajo_legislativo/leyes/pdf/LEY %20QUE%20
CREA%20LA%20UNIVERSIDAD%20DE%20CIENCIAS%20DE%20LA%20SEGURIDAD%20DEL%20ESTADO%20
DE%20NUEVO%20LEON.pdf?2025-01-17

6 Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn (2014). Reglamento Interior de la Universidad de Ciencias de la Seguridad.
Evidencia de Gabinete.
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Escuela superior de mando: Que tendra el objetivo de actualizar para permanencia y
promocion al personal de la escala jerarquica mas alta correspondiente a: Inspector
Jefe, Inspector General, Comisario, Comisario Jefe y Comisario General; ya sea en las
modalidades de actualizacion y especializacidon, u otras que se consideren pertinentes, en
estrecha coordinacién con las Escuelas de la Division de Especializacion, y

Escuela de Nivelacion Académica y para Personal de Retiro: Que tendra el objetivo de ofertar

preparatoria al personal de Sistema Estatal que no tenga dicho nivel académico, asi como
brindar programas educativos de diversa indole al personal en retiro.

Respecto a la Division de especializacion el articulo 29 del Reglamento Interior establece que dicha

division tendra a su cargo las siguientes escuelas:

Escuela de Educacion Continua: Que tendra el objetivo de elaborar, ejecutar y administrar
cursos, foros, mesas de trabajo, talleres, coloquios y diplomados con valor curricular, dirigidos
al personal operativo, administrativo y directivo que conforma el Sistema Estatal, para su
actualizacién permanente;

Escuela de Estudios de Posgrado: Que tendra el objetivo de disefar, planificar e impartir
especialidades, maestrias y doctorados, acordes a las necesidades de los escenarios
educativos y de seguridad imperante de manera municipal, estatal, nacional o internacional,
con valor curricular y bajo los estandares del Programa Nacional de Posgrado de Calidad del
Consejo Nacional de Ciencia y la Tecnologia, y

Escuela de Investigaciones en Ciencias de la Seguridad Publica: Que tendra el objetivo
de generar, desarrollar y consolidar lineas de investigacién y divulgacion cientifica; que
redunden en el desarrollo de competencias de investigacion en el alumnado, ademas de
gestionar recursos presupuestales para la Universidad en materia de investigacion; y difundir
las mejores practicas en materia de politicas publicas en Seguridad Publica.

Finalmente, la UCS se distinguird por lo valores institucionales de disciplina, honestidad, servicio,

responsabilidad, excelencia, patriotismo y humanismo, buscando ademas formar extraordinarios
profesionales de la seguridad publica y la prevencion del delito, en ese sentido, queda establecido que
la naturaleza y el quehacer institucional del Ente Publico le permiten implementar el Programa Estatal

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.
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b. Alineacion con la Planeacion del Desarrollo Estatal.

De acuerdo con la Tabla No. 1, el Ente Publico responsable de la ejecucién del Programa Estatal
es la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Este Programa Presupuestario Profesionalizacion del
Sistema Integral de Seguridad Publica, cuenta con clave de Programa Estatal E217. Su alineacion al
Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2027 es la siguiente:

Eje B. 3. Buen Gobierno.
Tema 28: 3.7. Fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica
Objetivo 28: 3.7. Contar con una corporacion policial de calidad, basada en el desarrollo

humano, para hacer frente a la criminalidad en el Estado.
Estrategia: 3.7.1. Relanzar la fuerza civil bajo los estandares de una policia de élite.

Linea de accidn: 3.7.1.1. Asegurar la calidad, capacidad y desarrollo humano de los policias
y el bienestar de sus familias, impulsando la dignificacion policial.

3.7.2.1 Consolidar un servicio profesional de carrera que garantice el
crecimiento de los policias con base en méritos.

El Programa Estatal también se encuentra alineado al Programa Sectorial de Seguridad y Justicia 2022
— 2027, cuyo Objetivo General es: Disminuir la incidencia delictiva y coadyuvar en un acceso eficaz de
las personas a la justicia y la reinsercion social en el estado de Nuevo Leobn, con el fin de incrementar
la paz, reducir las victimas de delitos y protegerlas, asi como establecer mecanismos para una positiva
reinsercion social de las personas privadas de su libertad, con un enfoque transversal y permanente
de derechos humanos, y de manera particular al Objetivo 4. Reposicionar a la Fuerza Civil como una
institucion policial confiable, capaz y certificada que salvaguarda la seguridad, la libertad y los derechos
de la poblacion de Nuevo Leon, asegurando la calidad y desarrollo humano de los policias estatales y
el bienestar de sus familias, impulsando la dignificacion policial a través de garantizar su crecimiento
y desarrollo profesional y como efecto logrado mas y mejores resultados en pro de la seguridad de la
ciudadania. En cuanto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible su vinculacion es al ODS 16. Promover
sociedades justas, pacificas e inclusivas, asi como a la meta:

1. Promover el Estado de Derecho en los planos nacional e internacional y garantizar la igualdad
de acceso a la justicia para todos’.

7  Objetivos de Desarrollo Sostenible. Portal Evalua PbR del Estado de Nuevo Ledn. Recuperado de: https://evalua-pbr.
nl.gob.mx/index.php/ods/
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Tabla No. 1 Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2027.

ENTE PUBLICO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
0076001 UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LASEGURIDAD. ; 0076001 UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LA SEGURIDAD.
CLAVE DEL PROGRAMA NOMBRE DEL PROGRAMA ESTATAL TIPO DE PROGRAMA
E217 PROFESIONALIZACION DEL SISTEMA PP

INTEGRAL DE SEGURIDAD PUBLICA.
EJE DEL PED TEMA DEL PED
[B] 3: BUEN GOBIERNO [28]3.7: FORTALECIMIENTO DE LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO DEL PED

[28] 3.7: CONTAR CON UNA CORPORACION POLICIAL DE CALIDAD, BASADA EN EL DESARROLLO HUMANO, PARA
HACER FRENTE A LA CRIMINALIDAD EN EL ESTADO.

ESTRATEGIA DEL PED
3.7.1 RELANZAR LA FUERZA CIVIL BAJO LOS ESTANDARES DE UNA POLICIA DE ELITE.
LINEAS DE ACCION DEL PED

3.7.1.1 ASEGURAR LA CALIDAD, CAPACIDAD Y DESARROLLO HUMANO DE LOS POLICIAS Y EL BIENESTAR DE SUS
FAMILIAS, IMPULSANDO LA DIGNIFICACION POLICIAL.

3.7.1.2 CONSOLIDAR UN SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA QUE GARANTICE EL CRECIMIENTO DE LOS
POLICIAS CON BASE EN MERITOS.

PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL
PROGRAMA SECTORIAL DE SEGURIDAD Y JUSTICIA 2022 - 2027.
TIPO DEL BENEFICIARIO: DESCRIPCION DEL BENEFICIARIO:

20.1 PERSONAS (HOMBRE-MUJER) SERVIDORAS

20 SERVIDOR PUBLICO PUBLICAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

OBJETIVOS ODS " METAS ODS

ODS 16. PROMOVER | META 1. PROMOVER EL ESTADO DE DERECHO EN LOS PLANOS NACIONAL
SOCIEDADES JUSTAS, | E INTERNACIONAL Y GARANTIZAR LA IGUALDAD DE ACCESO A LA JUSTICIA
PACIFICAS E INCLUSIVAS. PARATODOS.

1/ Consultar el enlace en el Portal Oficial “Evalia PbR NL” https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/ods/ para enunciar el(los)
ODS y su(s) meta(s) de conformidad al Portal de Internet “Evalia PbR NL”.

Fuente: Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027. Ficha ODS Nuevo Ledn E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de
Seguridad Publica. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa y Caratula de Identificacion del Programa Estatal
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica 2024.

Por lo anterior, se corrobora que el Programa Estatal dispone de una vinculacion directa con los
instrumentos de planeacién, buscando garantizar el fortalecimiento de las instituciones de seguridad
publica del Estado de Nuevo Ledn, mejorando las capacidades técnicas y profesionales de las personas
que integran el sistema integral de seguridad publica, mediante la profesionalizacion y capacitacion con
el objetivo de presentar mejores resultados a la ciudadania en materia de seguridad publica.
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c. Definicién y cuantificacién del Beneficiario del Programa Presupuestario.

La UCS cuenta con un Diagnostico Situacional del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del
Sistema Integral de Seguridad Publica el cual se encuentra oficializado y publicado en el portal oficial
https://evalua-pbr.nl.gob.mx. De esta manera, en el apartado 3 Cobertura® y en el Anexo 1 Formato
DS-01 del Diagnéstico Situacional se establece la caracterizacion de la poblacion potencial, objetivo y
atendida tal como se muestra en la Tabla No. 2.

En la Caratula de Identificacion del Programa Estatal se establece el tipo de beneficiario como “20
Servidor Publico” y en su descripcion amplia “20.1 Personas (hombre-mujer) servidoras publicas del
gobierno del Estado”, mientras que en el objetivo a nivel de Propdsito de la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) del programa la poblacion objetivo corresponde a los “Alumnos inscritos a la
Universidad de Ciencias de la Seguridad”.

Por lo anterior, es claro observar que no se cuenta con una definicion homologada de las poblaciones
entre las diversas herramientas de planeacion, ya que tan solo en el Diagnéstico Situacional, la poblacion
objetivo se caracteriza en tres subconjuntos, por su parte, en el objetivo de propdsito de la MIR se
define como los alumnos inscritos a la Universidad de Ciencias de la Seguridad y en la Caratula de
Identificacién del programa el tipo de beneficiario es el 20 servidor publico, con su descripcion amplia
siendo las 20.1 personas (hombre-mujer) servidoras publicas del gobierno del Estado.

En este sentido, se sugiere homologar la identificacion y definicién de la poblacion potencial, objetivo
y atendida, estableciendo una sola categoria para cada una de ellas, por ejemplo, para la poblacion
potencial pudiera definirse como Personas entre 19 y 35 afios de edad interesadas en formar parte del
sistema integral de seguridad publica del Estado de Nuevo Ledn, mientras que la poblacion objetivo
pudiera corresponder a las personas servidoras publicas que ya se encuentran incorporadas al Sistema
Integral de Seguridad Publica, entendiendo que dichas personas pueden profesionalizarse y fortalecer
sus capacidades técnicas, siendo asi la poblacion objetivo las Personas servidoras publicas que
conforman el sistema integral de sequridad publica del Estado de Nuevo Ledn. Finalmente, la poblacion
atendida pudiera corresponder a Las personas servidoras publicas que integran el sistema integral de
seguridad publica que reciben formaciéon para su desarrollo profesional y técnico.

8  Diagnostico Situacional Oficial del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.
Capitulo 3 Cobertura, pagina 9. Ejercicio fiscal 2024. Actualizado el 18-12-2024. Informacién de Gabinete.
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Tabla No. 2 Definicién de la Poblacion o Area de Enfoque Potencial, Objetivo y Atendida.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.
Tipo de Beneficiario Descripcién amplia de Poblacién Objetivo o Area de Enfoque

20.1 PERSONAS (HOMBRES-MUJER) SERVIDORAS

20 SERVIDOR PUBLICO PUBLICAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

Potencial:

1. Personas entre 19 y 35 afios de
edad, que se postulan para formar parte
de Fuerza Civil o Fuerza Penitenciaria
en el afo 2023, como resultado
de las camparias permanentes de
reclutamiento que se realizan en
diferentes estados del pais.

2. Policias estatales en activo
susceptibles de tomar cursos de
educacion continua o de reacreditacion,
al cierre del afio 2023.

3. Policias municipales en activo

susceptibles de tomar cursos de

educacion continua o de reacreditacion,

al cierre del afio 2023.
Objetivo:
1. Personas entre 19 y 35 afios de edad
de diferentes estados del pais que
satisfacen los requisitos de ingreso y
se inscriben a los cursos de formacion
inicial de Fuerza Civil o Fuerza
Penitenciaria en el afio 2023.

2. Policias estatales a quienes la
Institucién  Policial Estatal Fuerza
Civil remite a la UCS para que tomen
cursos de educacion continua o de
reacreditacion, en 2023.

3. Policias municipales a quienes las
Secretarias de Seguridad Municipales
remiten a la UCS para que tomen
cursos de educacion continua o de
reacreditacion, en 2023.

Atendida:

1. Personas entre 19 y 35 afios de edad
que se inscribieron y concluyeron los
cursos de formacién inicial de Fuerza
Civil o Fuerza Penitenciaria en el afo
2023.

2. Policias estatales que concluyen
sus cursos de educacién continua o de
reacreditacion, en 2023.

3. Policias municipales que concluyen
sus cursos de educacion continua o de
reacreditacion, en 2023.

Fuente: Diagndstico Situacional del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
2024.
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En la Tabla No. 3 se muestra la cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida con el
Programa Estatal en el periodo de 2023 — 2024, de esta es posible observar que en 2023 la poblacién
potencial fue de 17,286, la poblacion objetivo de 4,340 y la poblacion atendida de 3,851, esto refleja
una eficiencia de la poblacién atendida con relacion a la poblacién objetivo del 88.73%. Por otro lado,
no se cuenta con informacion de la cuantificacion para cada una de las poblaciones en 2024, ya que,
en la caracterizacion de las poblaciones, se establece el afio 2023 para su cuantificacion, lo cual limita
la cuantificacion para el ejercicio fiscal 2024.

Tabla No. 3 Cuantificacion de la Poblacién o Area de Enfoque Potencial, Objetivo y Atendida.

Los alumnos inscritos a la Universidad de Ciencias de la Seguridad

Objetivo de PROPOSITO cuentan con competencias y se profesionalizan para ejercer sus
funciones.
Ejercicio Fiscal Potencial Objetivo Atendida
2023 17,286 4,340 3,851
2024 No Dato. No Dato. No Dato.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica y el Diagnéstico Situacional del Programa 2024.

Por lo anterior, se sugiere no establecer en la definicion y caracterizacion de la poblacién potencial,
objetivo y atendida un afo especifico para su cuantificacion, entiendo que en cada ejercicio fiscal
se debe cuantificar a cada una de las poblaciones, dado que de un afio a otro pueden presentarse
cambios.
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d. Evolucién del presupuesto del Programa, considerando al menos dos ejercicios fiscales
anteriores.

En la Tabla No. 4a es posible observar el presupuesto del Programa Estatal bajo los momentos
contables del egreso correspondiente al ejercicio fiscal 2023 y 2024. De la tabla se observa que
en 2023 el presupuesto aprobado fue superior al de 2024, al pasar de $117,338,703.00 en 2023 a
$105,777,161.00 en 2024, sin embargo, en el mismo periodo el presupuesto modificado en 2023
correspondié a $142,931,371.59 mientras que en 2024 fue de $152,334,406.56 lo que representa un
alza de 6.58%, equivalente a $9,403,034.97.

Asimismo, bajo el presupuesto comprometido se presentd un alza de 2023 a 2024 de 13.31%, al pasar
de $119,619,485.30 en 2023 a $135,545,013.02 en 2024. Por su parte, el presupuesto devengado
presentd un alza de 14.44% ya que en 2023 fue de $118,299,579.72, mientras que en 2024 correspondid
a $135,384,761.15. En cuanto al presupuesto ejercido se presenté un alza de 21.94% al pasar en 2023
de $106,827,512.03 a $130,268,321.97 en 2024. Finalmente, para el presupuesto pagado existidé una
baja del 0.59% ya que en 2023 correspondié a $106,727,403.11 y en 2024 de $106,101,417.65.

Tabla No. 4a Andlisis del Presupuesto del Programa Estatal.

E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Ejercicio
Fiscal

2023 ' $117,338,703.00 ' $142,931,371.59 ' $119,619,485.30 ' $118,299,579.72 ' $106,827,512.03 : $106,727,403.11
2024 | $105,777,161.00 | $152,334,406.56 | $135,545,013.02 | $135,384,761.75 | $130,268,321.97 | $106,101,417.65

Aprobado Modificado Comprometido Devengado Ejercido Pagado

Fuente: Elaboracién propia con informacion extraida de la Cuenta Publica 2023 y 2024 y el Estado del Ejercicio del Presupuesto
de Egresos por Capitulo del Gasto al 31 de diciembre del 2023 y 2024 del Sistema de SAACG.NET

Mediante la Clasificacion por Objeto del Gasto el presupuesto ejercido del Programa Estatal se distribuyé
en 2023 de la siguiente manera: Capitulo 1000. Servicios Personales, $63,841,127.57; Capitulo 2000.
Materiales y suministros, $28,398,462.00; Capitulo 3000. Servicios Generales, $13,615,088.31 vy el
Capitulo 5000 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles, $972,834.15. Durante el ejercicio fiscal 2024
la distribucion del Presupuesto Ejercido fue la siguiente: el Capitulo 1000. $79,592,157.40; Capitulo
2000. $35,883,366.69; Capitulo 3000 $14,617,671.31 y el Capitulo 5000. $175,126.57.

La Tabla No. 4b muestra el porcentaje de presupuesto devengado y pagado con relacion al presupuesto
modificado en el periodo de 2023 - 2024. Ahi se observa que durante el 2023 el Presupuesto Devengado
como proporcidon del Presupuesto Modificado representd el 82.77%, mientras que en 2024 fue de
88.87%. Por su parte, el Presupuesto Ejercido como proporcion del Presupuesto Modificado fue de
74.74% en 2023 y de 85.51% en 2024, este ultimo indicador refleja que la eficiencia del gasto fue
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mayor en 2024 en comparacion con 2023, no obstante, la eficiencia en el ejercicio del gasto para
ambos ejercicios fiscales es baja al estar el presupuesto ejercido por debajo del 90% del presupuesto
modificado.

Por lo anterior, la comparacion entre el presupuesto ejercido y el presupuesto devengado muestra que
en 2023 quedaron sin ejercer $11,472,067.69, lo que refleja un subejercicio de 10.74%, mientras que
en 2024 el monto sin ejercer del presupuesto devengado ascendié a $5,116,439.78, lo cual indica un
subejercicio del 3.93%.

Tabla No. 4b Analisis del Presupuesto del Programa Estatal.

E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica.

L o o
Eje_rclclo Modificado Devengado Ejercido 70 HIEENIES e Prt_asupuesto
Fiscal Devengado Ejercido
2023 $142,931,371.59 $118,299,579.72 $106,827,512.03 82.77% 74.74%
2024 $152,334,406.56 $135,384,761.75 $130,268,321.97 88.87% 85.51%
Fuente: Elaborado con informacién de la Tabla No. 4a.
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado g&%@ evuo Ll_'Je
Programa Anual de Evaluacion 2025 LCPQ% PbR NL
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e. Indicadores de desempeno del ambito estatal.

Paraelanalisisdelosindicadores de desempenoylamejoradel Programa Estatal E217 Profesionalizacion
del Sistema Integral de Seguridad Publica fue considerada la MIR del ejercicio fiscal 2025°, la cual
cuenta con un total de 30 indicadores para medir el desempeio, uno a nivel Fin, uno a nivel Proposito,
seis de Componente y 22 de actividades, los cuales pueden consultarse en el Anexo 1, asi como el
objetivo que mide cada uno de estos. En la Tabla No. 5 se muestran los indicadores de Desempefio del
Programa a nivel de Fin, Propdsito y Componentes.

Tabla No. 5 Indicadores de Desempeio del Programa Estatal.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

A de~ Nombre del Indicador Descripcion del Método de Calculo T||?o e Sent.ldo del
Desempeio Indicador Indicador
((POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA MEJORA
EN LA CALIDAD DEL SERVICIO EN
Thn DE VARAGION DE La ELANO T - POSLACION QU
Fin MEJORA DE LA CALIDAD DEL Estratégico ' Ascendente

EN LA CALIDAD DEL SERVICIO EN
EL ANO T-1) / POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA MEJORA EN
LA CALIDAD DEL SERVICIO EN EL
ARNO T-1) *100

(SUMATORIA DE LOS PUNTAJES
OBTENIDOS POR LOS ALUMNOS DE
LA UCS EVALUADOS EN EL ANO T /
ALUMNOS EVALUADOS EN ELANO T)

SERVICIO.

PUNTAJE PROMEDIO DE LA
Propdsito EVALUACION EDUCATIVA DEL
ALUMNADO DE LA UCS.

Estratégico ' Ascendente

PORCENTAJE DE
ALUMNADO DE LADIVISION : (ALUMNOS QUE CONCLUYEN SU

C1. ' DE PROFESIONALIZACION ' PROGRAMA FORMATIVO / ALUMNOS ' De Gestién ' Ascendente
QUE CONCLUYE SU | MATRICULADOS) * 100

PROGRAMA FORMATIVO.
ZSS&EZS@JSEPOSGRA&E (ALUMNOS QUE CONCLUYEN SU

c2. PROGRAMA FORMATIVO / ALUMNOS | De Gestion | Ascendente
QUE  CONCLUYE ~ SU.\/\rRicULADOS) * 100
PROGRAMA FORMATIVO.
PORCENTAJE OE | (PORCENTAJE DE PRODUCCIONES

Componentes CIENTIFICAS  PUBLICADAS  / 5
c3. | PRODUCCIONES De Gestion | Ascendente

] PRODUCCIONES CIENTIFICAS
CIENTIFICAS PUBLICADAS. APROBADAS) * 100

(ALUMNOS APROBADOS EN LOS
ZELT“%ES;AJE APROB ADgg CURSOS DE EDUCACION CONTINUA
ca. / ALUMNOS INSCRITOS EN LOS ' De Gestion | Ascendente

EN LOS CURSOS DE -
EDUCACION CONTINUA. *C%?OSOS DE EDUCACION CONTINUA)

PORCENTAJE DE | (DOCENTES CAPACITADOS /

DOCENTES CAPACITADOS. | DOCENTES DEL PLANTEL) * 100 De Gestion ; Ascendente

C5.

©

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad
Publica. Ejercicio Fiscal 2025. Obtenida de https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/programas-estatales/
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Tabla No. 5 Indicadores de Desempeio del Programa Estatal.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Nivel de
Desempeio

Tipo de Sentido del

Nombre del Indicador Descripcion del Método de Calculo - .
Indicador Indicador

PROMEDIO DE PERSONAS

CAPACITADAS EN ; (PERSONAL CAPACITADO /
ACTIVIDADES DE | ACTIVIDADES DE FORMACION)
FORMACION INTEGRAL.

C6 De Gestion ; Ascendente

Fuente: Ficha Técnica de Indicadores del Programa Presupuestario del Ejercicio Fiscal 2024. Recuperada del Portal Oficial
“Evalua PbR NL” https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/programas-estatales/

Elindicador a nivel de Fin se define como Tasa de variacién de la mejora de la calidad del servicio el cual
corresponde a un indicador estratégico, ademas tiene una frecuencia de medicion bienal y un sentido
ascendente, por lo que de acuerdo con el Capitulo 3, Seccion 3.5 del Manual para la Operacion del
Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacién del Desempefio del Estado de Nuevo
Ledn™®, se establece que cuando el sentido del indicador es ascendente, la meta siempre sera mayor
que la linea base. Si el resultado es mayor al planeado, es representativo de un buen desempeno y
cuando es menor, significa un desempeno negativo, en este sentido, para el ejercicio fiscal 2025 la
meta se apega al sentido del indicador, toda vez que es mayor a su linea base.

El indicador de Propdsito se define como Puntaje promedio de la evaluacién educativa del alumnado de
la UCS siendo de tipo estratégico, ademas de contar con una frecuencia de medicién anual y un sentido
ascendente, por lo que se busca que el puntaje promedio de los alumnos inscritos en la UCS aumente,
en este sentido, la meta establecida en el ejercicio fiscal 2025 se apega al sentido del indicador, ya que
es mayor que su linea base.

Por su parte, a nivel de Componente se definen seis indicadores siendo los siguientes:

C1. Porcentaje de alumnado de la division de profesionalizaciéon que concluye su programa formativo;
C2. Porcentaje de alumnado de posgrado que concluye su programa formativo;

C3 Porcentaje de producciones cientificas publicadas;
C4 Porcentaje de alumnos aprobados en los cursos de educacioén continua;
C5 Porcentaje de docentes capacitados, y

C6 Promedio de personas capacitadas en actividades de formacion integral.

Cada uno de los indicadores tienen una frecuencia de medicion semestral y un sentido ascendente, por
lo que se busca que un mayor porcentaje de alumnos concluyan su formacién de profesionalizacion y

10  Portal Evaltia PbR NL (2025), Manual PbR NL. Recuperado de https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/manual-pbr-nl/
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de posgrado, ademas que el porcentaje de producciones cientificas publicadas presente un incremento,
asi como un aumento en el porcentaje de los alumnos que aprueban los cursos de educacién continua,
ademas que un mayor porcentaje de docentes sean capacitados y que aumente el promedio de personas
capacitadas en actividades de formacion integral, de esta manera, la meta establecida para cada uno
de los indicadores supera la linea base por lo que se apega al sentido del indicador. No obstante, los
indicadores de los Componentes C1, C2 y C4 miden a la poblacién lo cual no es adecuado, ya que
un indicador a nivel de Componente debe medir el bien o servicio que se genera con la ejecucion del
programa.

Por otro lado, los indicadores de los Componentes C1, C2 y C4 el tipo de indicador se establece
como de gestidon, no obstante, en el Capitulo 3, Seccion 3.5 del Manual para la Operacién del PbR -
SED se menciona que los indicadores estratégicos miden el grado de cumplimiento de los objetivos
de las politicas publicas y los Programas Presupuestarios y Actividades Institucionales Especificas.
Contribuyen a fortalecer o corregir las estrategias y la orientaciéon de los recursos. Regularmente se
identifican en la MIR de un Programa Presupuestario a nivel de Fin, Propésito y, en algunos casos, en
Componentes que se consideren bienes, servicios o tipos de apoyos que impacten directamente a la
poblacién o area de enfoque objetivo, por lo que los Componentes C1, C2 y C4 al ser un servicio que
beneficia de manera directa a la poblacidon objetivo, el indicador debe ser de tipo estratégico y debe
medir el bien o servicio generado con la ejecucion del programa y no a la poblacion como se encuentra
definido.
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Pregunta Metodolégica No. 1

¢ El Ente Publico responsable de la ejecucion del programa identifica el objetivo principal
(situacion deseada) de laintervenciéon gubernamental mediante el analisis del Arbol de Problemas
y Objetivos?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amairrillo

a) Se observa consistencia entre el problema central definido en el Arbol de Problemas y la
definicion del objetivo principal (situacion deseada) establecida en el Arbol de Objetivos.

Objetivo Principal

Problema Central ,
Arbol de Objetivos

Arbol de Problemas

Los policias en activo y en formacién Los policias en activo y en formacion
carecen de una preparacion académi- cuentan con una  preparacion
ca y tactica especializada que les académica y tactica especializada que
permita hacer frente a los actuales les permite hacer frente a los actuales
retos de seguridad publica. retos de seguridad publica.

Fuente: Arbol de Problemas y Arbol de objetivos del Diagnéstico Situacional del Programa Presupuestario E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

El Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica dispone de un
Diagnéstico Situacional oficializado™ y publicado en el sitio “Evalia PbR-SED”, en dicho Diagnéstico
Situacional es posible observar la definicion del problema, el estado actual del problema y la evolucién
del problema publico que se busca atender con el programa, asi, la profesionalizacion, la capacitacion,
la especializacion y la actualizacion son parte de un proceso mas amplio llamado educacion, la cual
incluye no sélo los grados académicos otorgados en los diferentes niveles de educaciéon formal sino
también todos los procesos de educacion continua.

11 Diagndstico oficial del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, arbol de
problemas, pag. 13. Informacion de Gabinete.
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En este sentido, al analizar el problema central y el objetivo principal del arbol de problemas y el arbol
de objetivos, se observa que existe una consistencia entre dichos elementos, tal como lo sefiala la
Tabla No. 5 dentro del Apartado 4 de la Seccion 3.3 del Manual para la Operacién del PbR-SED.

b) El objetivo principal (Situacién deseada) definido en el Arbol de Objetivos es congruente con
el objetivo de Propésito definido en la MIR y en estos enunciados identifican de forma clara,
precisa y consistente a la poblaciéon o area de enfoque objetivo.

Objetivo Principal
Arbol de Objetivos

Los policias en activo y en formacion
cuentan con una preparacion
académica y tactica especializada
que les permite hacer frente a los
actuales retos de seguridad publica.

Propoésito
MIR del Programa Estatal

Los alumnos inscritos a la
Universidad de Ciencias de Ila
Segquridad cuentan con
competencias y se profesionalizan
para ejercer sus funciones.

Fuente: Arbol de Objetivos del Programa y la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Estatal E217, 2024.

En el Diagnoéstico Situacional del programa se establece el Arbol de Objetivos, en el cual es posible
observar la cadena de medios-situacion deseada-fines. En este sentido, el objetivo principal establecido
en el Arbol de Objetivos es posible notar que la poblacién objetivo que se enuncia en la situacién
deseada presenta una diferencia con la definida en el objetivo de Propésito de la MIR del Programa
Estatal, ya que en este ultimo se establece como “Alumnos inscritos en la Universidad de Ciencias de la
Seguridad”, mientras que en el Arbol de Objetivos la poblacién objetivo corresponde a los “Policias en
activo y en formacién” lo cual no corresponde a la misma poblacién objetivo. Por su parte, en el objetivo
principal del Arbol de Objetivos como en el objetivo de Propésito queda reflejado el fortalecimiento de
las personas mediante la preparacion académica, de competencias y la profesionalizacion para que
puedan ejercer sus funciones.
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Por lo anterior, se recomienda que se identifique de manera clara, precisa y consistente la poblacion
objetivo del Programa Estatal, toda vez que como se indico adicionalmente en el inciso c) de la
Contextualizacién del Programa, en el Diagnéstico Situacional se definen un subconjunto de poblaciones
objetivo siendo 1) las personas entre 19 y 35 afos de edad que satisfacen los requisitos de ingreso;
2) los policias estatales a quienes la institucion policial estatal y fuerza civil remite a la UCS; y 3) los
policias municipales quienes las Secretarias de Seguridad municipales remiten a la UCS, mientras
que en el objetivo principal del Arbol de Objetivos corresponde a los “policias en activo y en formacion”
y en el objetivo de Propdsito corresponde a los “alumnos inscritos a la Universidad de Ciencias de la
Seguridad”.

c) En los Medios Sustantivos definidos en el Arbol de Objetivos se logran identificar los bienes
y servicios que entrega el programa y en estos, se observa que son los necesarios para
atender el Propdsito del programa.

Medios Sustantivos Componentes
Arbol de Objetivos MIR del Programa Estatal
i) Nivelacion académica de policias C1. Servicio de formacién de la division
contratados. de profesionalizacion impartida (basica,
i) Oferta académica ampliada. técnico superior, e inicial equivalente).
iii) Interés en el desarrollo policial C2. Servicio de educaciéon de posgrado
aumentado. impartido.
C3. Proyectos  de  investigacion
publicados

C4. Educacién continua impartida
(cursos, talleres, coloquios, congresos).
C5. Capacitacion docente impartida.

Fuente: Arbol de Objetivos del Programa y la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Estatal E217, 2024.

Mediante los medios sustantivos establecidos en el Arbol de Objetivos es posible identificar los
Componentes C1, C2 y C4 dado que hacen referencia al servicio de formacion de la division de
profesionalizacion, de posgrado y de educacion continua, mientras que los medios sustantivos del
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Arbol de Objetivos hacen referencia a la nivelaciéon académica de policias que son contratados, la
ampliacion de la oferta académica y el interés del desarrollo policial.

Por otra parte, no se observan medios sustantivos que guarden una vinculacion con los Componentes
C3 y C5 debido a que estos son concernientes a los proyectos de investigacion publicados y las
capacitaciones a los docentes impartidas, en este sentido, no existe una transferencia adecuada de los
medios sustantivos establecidos en el Arbol de Objetivos con los Componentes, debido a que no se
cuenta con los medios directos o indirectos suficientes que permitan hacer una transferencia oportuna
ala MIR y con esto observar si los Componentes son los suficientes para atender de manera adecuada
el Propdsito del programa.

Sumado a esto, en el gjercicio fiscal 2025 el Programa Estatal E217 presentd una modificacion en la
definicion de los Componentes por lo que se establecié un nuevo Componente, quedando un total de
seis, siendo los siguientes:

C1 Servicio de formacion de la division de profesionalizacion (Basica, técnico, superior e inicial
equivalente) impartida;
C2 Servicio de educacion de posgrado impartido;

C3 Producciones cientificas (Capitulos de libros, articulos de libros, proyectos de investigacion)
publicadas;

C4 Educacion continua (Cursos, talleres, diplomado, programa especial o certificacion) impartida;
C5 Capacitacion docente impartida, y

C6 Formacion integral otorgada.

Si bien, se presenta esta modificacion en la estructura programatica del programa, el Arbol de Objetivos
en el Diagnéstico Situacional del ejercicio fiscal 2025 no mostré una modificacion con relacion al
ejercicio fiscal 2024, por lo que solo es posible observar una vinculacion de los medios sustantivos
definidos en el esquema anterior, con los Componentes C1, C2 y C4 de la MIR 2025, mientras que
para los Componentes C3, C5 y C6 no se identifican medios sustantivos vinculados a los presentes
Componentes.

Por lo anterior, se recomienda revisar el Capitulo 3 de la Seccién 3.4 del Manual para la Operacién
del PbR - SED para establecer una congruencia y los medios sustantivos suficientes en el Arbol de
Objetivos con los Componentes que entrega el Programa para lograr la situacion deseada (Propdsito)
de su MIR.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.
1) Definir la poblacién que se atiende con el Programa Estatal E217 y que se establece en la
situacion deseada del Arbol de Objetivos y el Propdsito de la MIR de acuerdo con el Capitulo
3 de la Seccion 3.3 del Manual para la Operacion del PbR-SED.
2) Distinguir de manera clara y precisa los bienes y/o servicios que entrega el Programa Estatal
E217 de acuerdo con los medios sustantivos establecidos en el Arbol de Objetivos de
conformidad con el Capitulo 3 de la Seccién 3.4 del Manual para la Operacion del PbR-SED.
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Pregunta Metodolégica No. 2

¢En el Diagnoéstico Situacional 2024, el Ente Publico responsable de la ejecucién del programa
describe un analisis claro y preciso del Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos que dan
justificacién al programa?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amarillo

a) Se observa un andlisis del Arbol de Problemas y este cumple con la metodologia que se
establece en el Manual de Operacion del PbR-SED.

De acuerdo con el Apartado 4 de la Seccién 3.3 del Manual de Operacion del PbR-SED: El Arbol del
Problema es un esquema que presenta de manera explicita las causas estructurales, causas intermedias
y efectos del problema o necesidad que pretende atenderse con un Programa Presupuestario. El Arbol
del Problema debe construirse conforme a lo indicado en el Ejemplo Metodoldgico del Arbol del Problema
de la Figura No. 7b del MOPbR (pag. 48). Esto es, las causas directas se enumeran con un digito,
mientras que las causas indirectas se identifican con dos digitos: el primero corresponde a la causa
directa a la que esta vinculado el Problema Central y el segundo indica el consecutivo de las causas
indirectas que contribuyen a dicha causa directa. De igual manera, los efectos directos se enumeran
con un solo digito y los efectos indirectos con dos digitos. Esta numeracion facilita la comprension y
analisis de las causas y los efectos, tanto directos e indirectos. Una explicacion detallada de estos
elementos debe presentarse en el Diagndstico Situacional del Programa Estatal.

De acuerdo con el Diagnostico Situacional 20242, es posible observar un Arbol de Problemas (ver
Imagen No.1) mismo que define una relacién de causas-problematica central-efectos. En este sentido,
el Arbol de Problemas no reune todos los requisitos metodoldgicos establecidos en el Apartado 4 de
la seccidon 3.3 del Manual para la Operacion del PbR-SED. Toda vez que una de las causas directas
se encuentra definida como la falta o la ausencia de una solucién, lo cual es incorrecto debido a que
la Metodologia del Marco Logico (MML) establece que las causas que dan origen a la problematica
central no deben contemplarse palabras como (no se cuenta, no hay, no existe, falta, etc.) y esta se
define como falta de voluntad politica, asimismo, no es claro como esta causa puede generar que los
policias carezcan de una preparacion académica y tactica.

12 Diagnostico Situacional del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, arbol
de problemas, pag. 13. Informacién de Gabinete.
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Imagen No. 1 Arbol de Problemas
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Fuente: Arbol de Problemas definido en el Diagnéstico Situacional del Programa Estatal E217 Profesionalizacién del Sistema
Integral de Seguridad Publica, 2024.

Asimismo, se observa en el esquema del arbol de problemas que las causas directas e indirectas, asi
como los efectos no se encuentran identificadas con un numero, lo cual facilite la comprension y el
analisis de las causas y los efectos, tanto directos como indirectos.

Por otro lado, las causas de primer nivel (4) y de segundo nivel (2) no se consideran las suficientes para
reflejar la problematica central (tronco del arbol), es decir, por qué los policias en activo y en formacion
no cuentan con una preparacion académica y tactica especializada que les permita hacer frente a los
actuales retos de seguridad publica y consigo hacer un traslado en positivo al Arbol de Objetivos y poder
definir los medios sustantivos necesarios para establecer los Componentes y consigo dar cumplimiento
del Propésito. En este sentido, deben distinguirse con mayor claridad las causas de primer y segundo
nivel, mismas que permitan observar con facilidad los medios sustantivos en el Arbol de Objetivos.
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Ahora bien, se definen una serie de efectos directos e indirectos vinculados al problema central, sin
embargo, es oportuno mencionar que algunos de los efectos establecidos se encuentran redactados
como causas que pudieran generar este problema y no como un efecto, como, por ejemplo: escaso
desarrollo profesional policial y deficiente utilizacion de recursos. Por ende, se recomienda fortalecer
el Arbol de Problemas considerando la Seccién 3.3 Apartado 4 del Manual para la Operacién del PbR-
SED.

b) Se observa un analisis del Arbol de Objetivos y este cumple con la metodologia que se
establece en el Manual de Operacién del PbR-SED.

En el Diagnostico Situacional 2024 publicado en el portal de Evalua PbR-SED, es posible identificar
un Arbol de Objetivos (ver Imagen No.2). Sin embargo, el arbol de objetivos no cumple con todos los
requisitos metodologicos establecidos en el Apartado 4 de la Seccion 3.3 del Manual de Operacién
del PbR-SED que establece lo siguiente: EI Arbol de Objetivos o Soluciones representa de forma
esquematica la situacién esperada al resolver el problema o necesidad por el Programa Presupuestario;
para ello, utilizando como base el Arbol del Problema, se identificaran los fines a los que el Programa
Presupuestario podria contribuir y los medios para lograr estos fines. La construccién del Arbol de
Objetivos debe realizarse conforme al Ejemplo Metodoldgico del Arbol de Objetivos, indicado en la
Figura No. 8b del MOPbR (p&g. 50). De manera similar al Arbol del Problema, los medios directos
se enumeran con un solo digito, mientras que los medios indirectos se identifican con dos digitos; el
primero corresponde al medio directo que contribuye a lograr la situacion deseada y el segundo indica
el consecutivo de medios indirectos vinculados a dicho medio directo. Por otra parte, los fines directos
se enumeran solamente con digito y los fines indirectos con dos digitos, siguiendo un formato similar al
de los medios. Esta estructura permite analizar de forma ordenada los medios y los fines, tanto directos
como indirectos. La explicacién detallada de dichos elementos debe presentarse en el Diagndstico
Situacional del Programa Estatal.

Por lo que en el arbol de objetivos es posible observar que los medios y fines de primer y segundo nivel
se encuentren enumerados con uno o dos digitos segun corresponda y asi analizar de forma ordenada
los medios y los fines.

Asi, si bien es posible notar una transferencia en positivo de la relacion de causas-problema central-
efectos establecida en el Arbol de Problemas a medios-solucion deseada-fines al Arbol de Objetivos no
se cumple con los requisitos metodologicos establecidos en el Apartado 4 de la Seccién 3.3 del Manual
para la Operacion del PbR-SED, por lo que se sugiere realizar un analisis de alternativas de solucion,
con el objeto de identificar nuevos medios que abonen al cumplimiento del objetivo principal (situacion

13 Diagnostico Situacional del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, arbol
de objetivos, pag. 14. Informacion de Gabinete.
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deseada), toda vez que los medios definidos en el Arbol de Objetivos se consideran insuficientes para
el cumplimiento eficiente de la situacion deseada y con ello cumplir de manera adecuada con el objetivo
de Propdsito de la MIR del Programa.

Imagen No. 2 Arbol de Objetivos

Disminucion de la
inseguridad

/
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g <
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Uo) especializada que les permite hacer frente a los actuales retos de seguridad publica
,8 Coordinacion y Nivelacion académica de Oferta académica Capacidad de las
8 voluntad politica policias contratados ampliada instalaciones
= aumentada

Interés en el Presupuesto
desarrollo policial incrementado
aumentado

Fuente: Arbol de Objetivos definido en el Diagndstico Situacional del Programa Estatal E217 Profesionalizacién del Sistema
Integral de Seguridad Publica, 2024.

En adicién a lo anterior, el Manual para la Operacion del PbR-SED en su pagina 46 referente a la
elaboracién del Arbol de Problemas y de Objetivos sefiala que “es importante considerar que en el
Arbol de Objetivos se debe asignar a cada uno de los medios la solucién que se ha identificado como
necesaria para obtener la situacion deseada”. Por lo que es oportuno, definir los medios suficientes
para poder lograr la situacion deseada y ademas identificar de manera clara los Componentes que
formaran parte de la MIR del Programa.

En este sentido, se recomienda fortalecer el Arbol de Objetivos establecido en el Diagnéstico Situacional
cumpliendo con los requisitos metodolégicos establecidos el Apartado 4 de la Seccion 3.3 del Manual
para la Operacién del PbR-SED.
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c) Se observa congruencia entre el Arbol de Objetivos y el resumen narrativo en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), es decir la justificaciéon para ejecutar el programa es
adecuaday esta documentada con un sustento teérico o empirico para validar laintervencion
a través de las acciones del programa.

La Tabla No. 6 muestra la vinculacion entre el Resumen Narrativo de los niveles de Fin, Propdsito
y Componentes de la MIR del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica con el Arbol de Objetivos establecido en el Diagnéstico Situacional 2024.

Tabla No. 6 Vinculacion del Resumen Narrativo con el Arbol de Objetivos.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Vinculacioén a Fines o Medios Sustantivos
del Arbol de Objetivos

Nivel Objetivos en la MIR Vinculacion

CONTRIBUIR A MEJORAR LA ATENCION
A LA CIUDADANIA POR PARTE DE
Fin LOS ELEMENTOS DE LA SEGURIDAD ' Percepcion del trabajo policial mejorada. Si
PUBLICA MEDIANTE LA MEJORA EN LA
CALIDAD DEL SERVICIO.

LOS ALUMNOS INSCRITOS A
LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS
DE LA SEGURIDAD CUENTAN
CON COMPETENCIAS Y SE
PROFESIONALIZAN PARA EJERCER
SUS FUNCIONES.

C1. SERVICIO DE FORMACION DE LA

DIVISION DE PROFESIONALIZACION | Nivelacion  académica de policias
IMPARTIDA (BASICA, TECNICO, | contratados.

SUPERIOR E INICIAL EQUIVALENTE).

C2. SERVICIO DE EDUCACION DE
POSGRADO IMPARTIDO.

C3. PROYECTOS DE INVESTIGACION
PUBLICADOS.

C4. EDUCACION CONTINUA IMPARTIDA
(CURSOS, TALLERES, COLOQUIOS, | Interés en eldesarrollo policial aumentado. Si
CONGRESOS).

C5. CAPACITACION DOCENTE
IMPARTIDA.

Los policias en activo y en formacion

cuentan con una preparacion académica y

tactica especializada que les permite hacer No
frente a los actuales retos de seguridad

publica.

Propdsito

Si

Oferta académica ampliada. Si
Componentes
No Disponible. No

No Disponible. No

Fuente: Diagndstico Situacional del Programa Presupuestario E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad
Publica. Universidad de Ciencias de la Seguridad, 2024 y Matriz de Indicadores para Resultados del Programa.

En este sentido, en la Seccion 3.4, Capitulo 3 del Manual para la Operacion del PbR - SED se establece
que en la elaboracion de la MIR se debe considerar la transferencia de soluciones del Arbol de Objetivos
a la MIR, transfiriendo un Fin superior del Arbol de Objetivos a la fila de Fin de la MIR, la situacion
deseada al objetivo de Propdsito y de los medios de solucién aquellos que son productos o entregables
en la fila de los Componentes, bajo esta premisa se analiza si existe una vinculacién de los objetivos
de los niveles de desempefio de la MIR con el Arbol de Objetivos:
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Fin. El fin superior definido en el Arbol de Objetivos se define como Percepcién del trabajo policial
mejorada, el cual se vincula de manera directa con el Fin de la MIR del Programa, ya que este ultimo
se establece como Contribuir a mejorar la atencion a la ciudadania por parte de los elementos de
la seguridad publica mediante la mejora en la calidad del servicio, en este sentido, en ambos fines
se busca mejorar la atencion a la ciudadania en materia de seguridad publica.

Propésito. No se cuenta con una vinculacién directa entre la situaciéon deseada establecida en el Arbol
de Objetivos y el objetivo de Propdsito de la MIR, dado que la poblacién objetivo no es la misma,
ya que en el Arbol de Objetivos se establece como los “policias en activo y en formacién”, mientras
que en el objetivo a nivel de Propdsito la poblacion corresponde a los “alumnos inscritos”.

Componentes. Para los Componentes C1, C2 y C4 existe una vinculacion directa entre los medios
sustantivos definidos en el Arbol de Objetivos, por su parte, para los Componentes C3 y C5 no se
visualizan medios sustantivos en el Arbol de Objetivos que permitan vincular de manera directa con
dichos bienes y/o servicios a distribuir.

Por lo anterior es recomendable que para lograr congruencia entre el Arbol de Objetivos y el resumen
narrativo en la MIR del Programa Estatal se revise el Capitulo 3 de la Seccion 3.4 del Manual para la
Operacioén del PbR-SED y actualizar el Diagndstico Situacional, el Arbol de Problemas y el Arbol de
Objetivos considerando las disposiciones establecidas en el Manual.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Mejorar la estructura y definicién del Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos conforme a lo
establecido en la Seccion 3.3 Diagndstico Situacional, Apartado 4. Arbol del Problema y Arbol
de Objetivos o Soluciones del Manual para la Operacién del PbR-SED.

2) Vincular el Arbol de Objetivos y la MIR del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del
Sistema Integral de Seguridad Publica de acuerdo con lo sefalado en el Capitulo 3 de la
Seccién 3.4 del Manual para la Operacion del PbR-SED.
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Pregunta Metodolégica No. 3

¢,El Ente Publico responsable de la ejecucion del programa cuenta con un Diagnéstico
Situacional'* conforme lo establece el Manual para la Operacion del Presupuesto basado en
Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempeino (MOPbR) que contextualice de manera
estructurada el asunto o problema publico que se atiende con la implementacién del programa?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

a) En el Diagnéstico Situacional 2024 del programa se observa que la Matriz de Indicadores
para Resultados es la vigente para el Ejercicio Fiscal 2024.

La UCS cuenta con un Diagnéstico Situacional 2024 para el Programa Estatal E217 Profesionalizacion
del Sistema Integral de Seguridad Publica el cual se encuentra oficializado y publicado en el portal de
Evalua PbR-SED, en dicho Diagnéstico Situacional es posible observar que la MIR es la vigente para
el ejercicio fiscal 2024. Asimismo, en el Numeral 5, pagina 15 del Diagnéstico Situacional se establece
que es importante tener en cuenta que los elementos considerados en la MIR deben ser aquellos
que se encuentren dentro del ambito de responsabilidad de la UCS que seran atendidos mediante un
Programa.

En este sentido, la MIR definida en el Diagndstico Situacional 2024 contiene un objetivo a nivel de
Fin siendo Contribuir a mejorar la atencién a la ciudadania por parte de los elementos de seguridad
publica mediante la mejora en la calidad del servicio, un objetivo de Propdsito siendo Los alumnos
inscritos a la Universidad de Ciencias de la Seguridad cuentan con competencias y se profesionalizan
para ejercer sus funciones, asi como los Componentes C1 Servicio de formacion de la division de
profesionalizacion impartida (basica, técnico superior, e inicial equivalente); C2 Servicio de Educacion
de posgrado impartido; C3 Proyectos de investigaciéon publicados; C4 Educacion continua impartida
(cursos, talleres, coloquios, congresos); y 5) Capacitacion docente impartida y las actividades para
cada Componente.

14 Lineamientos Generales para la operacion del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del
Desempeiio en el Gobierno del Estado de Nuevo Leon, articulos 4 y 5. PO, Monterrey, N.L. Lunes 28 de agosto de 2023.

15 Diagnéstico Situacional del Programa Estatal E217, publicado en el Portal de Evalua PbR-SED. Disponible en https://
evalua-pbr.nl.gob.mx/
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b) En el Diagnéstico Situacional 2024 del programa se muestra de forma clara y consistente el
analisis de coincidencias y complementariedades, de conformidad con lo dispuesto en el
MOPDR.

En el Diagnostico Situacional del Programa Estatal E217 es posible observar el Formato DS-02
Identificacion de Coincidencias y Complementariedades en donde se establece una coincidencia con el
Programa Presupuestario R006 FASP: Seguridad Publica Integral a cargo de la Secretaria de Seguridad
del Estado de Nuevo Ledn, asimismo, esta coincidencia se da mediante el objetivo de Fin del Programa
Estatal RO06 el cual se define como Contribuir a disminuir la tasa anual estatal de incidencia delictiva
mejorando las condiciones de seguridad y justicia mediante el fortalecimiento de las instituciones de
seguridad publica, con el objetivo de Propdsito Las instituciones de seguridad publica cuentan con
elementos capacitados, confiables y cercanos a las comunidades y el tipo de beneficiario que son las
instituciones de seguridad publica y justicia.

Por otro lado, se menciona en el Diagndstico Situacional que no se aprecian complementariedades
con el Programa R0O06 u ofro programa, ya que se observan diferentes tipos de apoyos para atender a
la misma poblacion objetivo, ni se aprecian Componentes o acciones similares en otro programa que
atiende a una poblacion distinta.

Porloanterior, se muestrade formaclaray consistente el analisis de coincidencias y complementariedades
de conformidad con lo dispuesto en la Seccién 3.3, Apartado 7 del Manual para la Operacion del PbR-
SED, estableciendo una coincidencia entre el Programa Estatal E217 Profesionalizacién del Sistema
Integral de Seguridad Publica y el Programa Estatal R006 FASP: Seguridad Publica Integral, ya que
los objetivos de ambos Programas son similares y atienden a la misma poblacién, es decir, que los
elementos de seguridad publica sean capacitados y fortalezcan sus capacidades técnicas para mejorar
las condiciones de seguridad en el estado de Nuevo Ledn.

c) En el Diagnéstico Situacional 2024 del programa se observa la alineacién a los instrumentos
de la planeacion del desarrollo de manera consistente con lo que se establece en la Matriz
de Indicadores para Resultados y de conformidad con lo dispuesto en el MOPbR.

En el Capitulo 3, Secciéon 3.3 del Manual para la Operacién del PbR-SED se establece que en el
Diagndstico Situacional de los Programas Presupuestarios debera desarrollarse la alineacion a los
instrumentos de la planeacion del desarrollo, el Plan Estatal de Desarrollo de Nuevo Ledn y el Programa
Sectorial, Especial, Regional o Institucional (en caso de existir) observando el Anexo 3 (Formato DS-03).
En este sentido, a través del Formato DS-03 establecido en el Diagndstico Situacional del Programa
Estatal es posible observar una alineacién del objetivo de Fin de la MIR que se define como Contribuir a
mejorar la atencion a la ciudadania por parte de los elementos de seguridad publica mediante la mejora
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en la calidad del servicio, con el Plan Estatal de Desarrollo de Nuevo Ledn 2022 — 2027 mediante el Eje
3. Buen Gobierno, el tema 3.7. Fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica y el objetivo
3.7. Contar con una corporacion policial de calidad, basada en el desarrollo humano, para hacer frente
a la criminalidad del estado, la estrategia 3.7.1 Relanzar la fuerza civil bajo los estandares de una
policia de élite y las lineas de accion 3.7.1.1 Asegurar la calidad, capacidad y desarrollo humano de
los policias y el bienestar de sus familias, impulsando la dignificacion policial y 3.7.1.2 Consolidar un
servicio profesional de carrera que garantice el crecimiento de los policias con base en el mérito.

Asimismo, el objetivo de Fin de la MIR guarda una vinculacion con el Programa Sectorial de Seguridad y
Justicia 2022 — 2027 a través del objetivo especifico 4. Reposicionar la fuerza civil como una institucion
policial confiable, capaz y certificada que salvaguarda la seguridad, la libertad y los derechos de la
poblacion de Nuevo Ledn, asegurando la calidad y desarrollo humano de los policias estatales y el
bienestar de sus familias: impulsando la dignificacion policial a través de garantizar su crecimiento y, el
objetivo 7. Contar con una corporacion policial de calidad, basada en el desarrollo humano, para hacer
frente a la criminalidad del estado, |la estrategia 7.1 Relanzar la fuerza civil bajo los estandares de una
policia de élite y las lineas de accion 7.1.1 Asegurar la calidad, capacidad y desarrollo humano de los
policias y el bienestar de sus familias, impulsando la dignificacion policial y 7.1.2 Consolidar un servicio
profesional de carrera que garantice el crecimiento de los policias con base en el mérito.

Del mismo modo, se dispone de una vinculacién con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16. Promover
sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible y la Meta 1 Promover sociedades pacificas
e inclusivas, facultar el acceso a la justicia para toda la poblacion y crear instituciones eficaces.

De esta manera, se concluye que la alineacion del Programa Estatal es adecuada, ya que se alinea de
manera consistente con los instrumentos de Planeacién del Desarrollo y a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de acuerdo con lo que se establece en el Capitulo 3, Seccion 3.3 del Manual para la
Operacion del PbR — SED.
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d) La Estructura del Diagnéstico Situacional del programa sigue lo establecido en el MOPbR
(Capitulo 3, Seccion 3.3. y sus anexos)'®.

La estructura del Diagnéstico Situacional oficializado del Programa Estatal sigue lo establecido en el
Manual de Operacion del PbR-SED del Capitulo 3, Seccion 3.3 y sus anexos al contener cada uno de
los elementos que se definen en el diagrama siguiente:

Portada y Contenido. + Si lo contiene.
1. Marco Legal. * Si lo contiene.
2. Antecedentes. *Si lo contiene.
3. Cobertura. +Si lo contiene.
4. Arboles de Problemas y Objetivos. «Si lo contiene.
5. Matriz de Indicadores para Resultados. « Si lo contiene.
6. Padron de Beneficiarios, ROP o LOP /1. *No aplica.

7. Complementariedades y Coincidencias. +Si lo contiene.

8. Alineacion a la Planeacion Estatal y los i i
ODS. * Si lo contiene.

9. Versiones y vigencia del Diagnoéstico. + Si lo contiene.

1/ ROP: Reglas de Operaciéon — LOP: Lineamientos Operativos

16 Manual para la Operacion del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempefio. SFyTGE.
Portal Oficial “Evaltua PbR NL” https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/manual-pbr-nl/
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D uv®

Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

Ninguna.
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Pregunta Metodolégica No. 4

¢En el Diagnéstico Situacional del programa, el Ente Publico responsable de la ejecucién del
programa expone la definicién y cuantificacion de la poblaciéon o area de enfoque objetivo?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amarillo

a) Seobservade maneraclaray precisa la definiciéon de la poblacion o area de enfoque objetivo.

De acuerdo con el Manual para la Operacion del PbR-SED en el Capitulo 3 de la Seccién 3.1 se establece
que en el Diagnéstico Situacional de los Programas Presupuestarios se debe proveer informacion que
permita identificar el area de intervencion del Programa y las caracteristicas de la poblacién o area de
enfoque que atiende.

Por lo anterior, en el Diagnoéstico Situacional del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema
Integral de Seguridad Publica en el Capitulo 3 Cobertura de la seccion 3.2 Alcance Poblacional es
posible identificar la caracterizacion de tres subconjuntos de la poblacion potencial, objetivo y atendida
siendo las siguientes:

Poblacién potencial: 1. Personas entre 19 y 35 afios de edad, que se postulan para formar
parte de Fuerza Civil o Fuerza Penitenciaria en el afio 2023, como resultado de las campafias
permanentes de reclutamiento que se realizan en diferentes estados del pais. 2. Policias
estatales en activo susceptibles de tomar cursos de educacion continua o de reacreditacion,
al cierre del afio 2023. 3. Policias municipales en activo susceptibles de tomar cursos de
educacion continua o de reacreditacion, al cierre del afio 2023.

Poblaciéon objetivo: 1. Personas entre 19 y 35 anos de edad de diferentes estados del
pais que satisfacen los requisitos de ingreso y se inscriben a los cursos de formacion inicial
de Fuerza Civil o Fuerza Penitenciaria en el afio 2023. 2. Policias estatales a quienes la
Instituciéon Policial Estatal Fuerza Civil remite a la UCS para que tomen cursos de educacion
continua o de reacreditacion, en 2023. 3. Policias municipales a quienes las Secretarias de
Seguridad Municipales remiten a la UCS para que tomen cursos de educacion continua o de
reacreditacién, en 2023.

Poblacién atendida: 1. Personas entre 19 y 35 afios de edad que se inscribieron y concluyeron
los cursos de formacion inicial de Fuerza Civil o Fuerza Penitenciaria en el afio 2023. 2. Policias
estatales que concluyen sus cursos de educacion continua o de reacreditacion, en 2023. 3.
Policias municipales que concluyen sus cursos de educacion continua o de reacreditacion, en
2023.
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Como se muestra, en la caracterizacion de la poblacion objetivo se considera tres subconjuntos, siendo
las personas de 19 a 35 afos de edad, asi como los policias estatales y municipales, no obstante, en
la situacién deseada del Arbol de Objetivos, la poblacién objetivo corresponde a los “policias”, mientras
que en el objetivo a nivel de Propdsito de la MIR se establece a la poblacion objetivo como “Alumnos
inscritos en la Universidad de Ciencias de la Seguridad”, 10 que es claro observar que no se tiene
definida de manera clara y precisa a la poblacién objetivo del programa.

En este sentido, se sugiere homologar la identificacién y definicion de la poblacion potencial, objetivo y
atendida, estableciendo una sola categoria para cada una de ellas, por ejemplo:

Poblacion Potencial pudiera definirse como: Personas entre 19 y 35 anos de edad interesadas en
formar parte del sistema integral de seguridad publica del Estado de Nuevo Leodn.

Poblacion Objetivo pudiera corresponder a: Personas servidoras publicas que conforman el sistema
integral de seguridad publica del Estado de Nuevo Leodn, esto debido a que las personas servidoras
publicas que ya se encuentran incorporadas al Sistema Integral de Seguridad Publica pueden
profesionalizarse y fortalecer sus capacidades técnicas.

Poblacion Atendida pudiera corresponder a: Personas servidoras publicas que integran el sistema
integral de seguridad publica que reciben formacion para su desarrollo profesional y técnico.

Estas definiciones propuestas se apegan alo establecido en la Seccion 3.1 del Manual para la Operacion
del PbR-SED.

b) Se presenta con alguna metodologia, el calculo para la cuantificacion y cobertura de la
poblacion o area de enfoque objetivo que se atiende con el programa.

En el Diagndstico Situacional es posible observar una metodologia para calcular la cuantificacion y
la cobertura de la poblacion potencial, objetivo y atendida. En este sentido, se menciona que para la
poblacion potencial el numero de policias estatales se determind con base en el total de elementos
reportados en el Censo Nacional de Seguridad Publica Estatal 2024, con datos al cierre de 2023,
y excluyendo al personal administrativo. EI nUmero de policias municipales se determiné con base
en el total del personal reportado en el Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones
Territoriales de la Ciudad de México 2023, con los ultimos datos disponibles al cierre de 2022, y
excluyendo al personal administrativo, sin embargo, no se precisa de donde se obtiene la informacion
para cuantificar a las personas de 19 y 35 anos que se postulan para formar parte de la fuerza civil y
penitenciaria.

Por su parte, para la poblacién obijetivo las cifras para el calculo del total se obtuvieron de los registros
histéricos de la Coordinacion de Admisiones y Servicios Escolares de la UCS, que incluye los servicios
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de formacion inicial, educacion continua y reacreditacion impartidos en 2023. Dichas estimaciones
consideran la atencion brindada a las y los policias con los recursos presupuestales disponibles en
dicho ejercicio fiscal.

Para la poblacion atendida se establece que las cifras para el calculo del total se obtuvieron de los
registros historicos de la Coordinacion de Admisiones y Servicios Escolares de la UCS, que incluye los
recursos de formacion inicial, educacién continua y reacreditacién. Las cifras de la poblacion objetivo y
de la poblacion atendida son idénticas en los casos de policias en activo, ya que la totalidad de quienes
tomaron los recursos también concluyeron satisfactoriamente.

De esta manera, la cuantificacion de la poblacidén potencial, objetivo y atendida de acuerdo con la
caracterizacion de cada una de estas corresponde al ejercicio fiscal 2023, por lo que para la poblacion
potencial se cuantifico un total de 17,286, para la poblacién objetivo de 4,340 y para la poblacion
atendida de 3,851.

Asimismo, cabe sefalar que la cuantificacion de las poblaciones solo corresponde a las personas de
19 a 35 anos que tomaron cursos de formacion inicial y policias estatales y municipales que tomaron
cursos de educacion continua y de reacreditacion, no obstante, no se cuantifica a aquellos servidores
publicos que tomaron una formacion de profesionalizacién o de posgrado, por lo que la cuantificacion
de las poblaciones se encuentra sesgada, asimismo, para su cuantificacion se establece el ano 2023
lo que puede limitar y sesgar la cuantificacion para anos posteriores, dado que se debe reportar el
ejercicio fiscal en cuestién y la evolucion de por lo menos los ultimo cincos afos de acuerdo con el
Anexo 1 Definicion y Cuantificacion de la Poblacion del Manual para la Operacion del PbR-SED.

Por lo anterior, se sugiere precisar y homologar la definicion de cada una de las poblaciones,
considerando para la cuantificacion a todas a aquellas personas servidoras publicas que conforman
el sistema integral de seguridad publica que recibieron formacién de profesionalizacion, de posgrado
y continua, sin establecer un afio especifico para su cuantificacion entiendo asi que la cuantificacion
corresponde al ejercicio fiscal en que se trabajo el Diagnéstico Situacional.

En la Tabla No. 7, se muestra el analisis de la poblacion objetivo y atendida en el periodo de 2023 —
2024, asi, en el ejercicio fiscal 2023 se presentd una cobertura de atencién del 88.73% de la poblacion
objetivo con relacién a la poblacion atendida, mientras que en 2024 no fue posible efectuar un analisis
sobre la cobertura de atencién, toda vez que como se menciond con anterioridad la cuantificacion de la
poblacion objetivo y atendida en el Diagndstico Situacional correspondio al ejercicio fiscal 2023.
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Tabla No. 7 Analisis de Poblaciéon Objetivo y Atendida con la aplicaciéon del Programa Estatal.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Afo Pob. Objetivo Pob. Atendida 2 Cobertura
(PO) (PA) (PA/PO)*100

2023 4,340 3,851 88.73%

2024 No Dato. No Dato. No Dato.

1/ Poblacién o Area de Enfoque Objetivo: Beneficiarios que el Programa tiene planeado o programado atender en un
periodo de tiempo pudiendo responder a la totalidad de la poblacién potencial o sélo una parte de ella.

2/ Poblacién o Area de Enfoque Atendida: Beneficiarios efectivos que reciben los bienes y/o servicios que componen un
Programa en un ejercicio fiscal determinado.

Fuente: Diagndstico Situacional del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica,
2024.

Por lo anterior, se sugiere adecuar la definicion de la poblacion potencial, objetivo y atendida, ademas
de no establecer un afio especifico para su cuantificacion, atendiendo que se debe reportar el ejercicio
fiscal en cuestion y la evolucién de por lo menos los ultimo cincos afios de acuerdo con lo establecido
en el Capitulo 3 de la Seccion 3.1 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

c) La definicion de poblacion o area de enfoque objetivo que se atiende con el programa
establecida en el Diagnéstico Situacional es consistente con la determinacion del Tipo de
Beneficiario y Descripcién amplia de la Poblacion o Area de Enfoque Objetivo establecida
en la MIR 2024.

Al efectuar una comparacion entre la poblacion objetivo que se establecid en el Diagndstico Situacional
la cual contempla tres subconjuntos y la definicién del Tipo de Beneficiario’’, se puede observar que no
es consistente entre ambas herramientas, al referirse en el Diagndstico Situacional a las personas de
entre 19 y 35 afios de diferentes estados que satisfacen los requisitos de ingreso, los policias estatales
y municipales y en el tipo de beneficiario-descripcion amplia a las personas servidoras publicas.

17 Caratula de ldentificacion del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.
Ejercicio Fiscal 2024. Informacion de Gabinete.
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Diagnéstico Situacional 2024 . MIR 202'? o
Definicién “ Tipo de Beneficiario

L. A S Descripcion amplia de Poblacién o
Poblacion o Area de Enfoque Objetivo Area de Enfoque Objetivo

ﬁ. Personas entre 19 y 35 afios de edad\ ( )
de diferentes estados del pais que

satisfacen los requisitos de ingreso y se 20 Servidor pL]bliCO.

inscriben a los cursos de formacion 20.1 Personas (hombre-mujer)

inicial de Fuerza Civil o fuerza . . .
penitenciaria en el afio 2023. servidoras publicas del gobierno
2. Policias estatales a quienes la del Estado.

institucion policial estatal fuerza civil
remite a la UCS para que tomen cursos
de educacion continua o de - J
reacreditacion, en 2023.

3. Policias municipales a quienes las
Secretarias de seguridad municipales
remiten a la UCS para que tomen cursos
de educacion  conithua o de
(eacreditacic’)n, en 2023. ]

Fuente: Diagnostico Oficial del Programa 2024 y la Caratula de Identificacion del Programa 2024.

Por otro lado, en el objetivo a nivel de Propdsito de la MIR del Programa se define a la poblacion objetivo
como “alumnos inscritos a la Universidad de Ciencias de la Seguridad”, lo cual no es coincidente con el
Tipo de Beneficiario y la descripcion amplia de la poblacién o area de enfoque establecida en el Manual
para la Operacion del PbR-SED.

Por lo que se recomienda, definir a la poblacién objetivo de manera precisa y especifica homologando
su definicién entre las distintas herramientas de planeacion, como es el Diagnéstico Situacional, Arbol
de Objetivos, objetivo a nivel de Propdsito de la MIR y el Tipo de Beneficiario y su descripcion amplia.
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Homologar la definicion de la poblacion objetivo entre las diversas herramientas de planeacion
como es el Diagnéstico Situacional, Arbol de Objetivos, el Propésito de la MIR y el Catalogo
de Beneficiarios establecido en el Anexo 5 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

2) Adecuar la definicion de la poblacion potencial, objetivo y atendida en el Diagndstico Situacional
oficial del Programa Estatal sin establecer un afio especifico para su cuantificacion, atendiendo
que se debe reportar el ejercicio fiscal en cuestién de acuerdo con lo establecido en el Capitulo
3 de la Seccidn 3.1 del Manual para la Operacion del PbR-SED.
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Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Pregunta Metodolégica No. 5

¢Los Objetivos de Fin y Propdsito del programa estan vinculados con los objetivos de la
Planeacion del Desarrollo y/o Programa Sectorial, Especial o Institucional?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amarillo

a) Se identifica que el Fin del programa esta programaticamente alineado al Plan de Desarrollo
a través del monitorear indicadores a este nivel de planeacién.

El indicador del objetivo a nivel de Fin de la MIR del Programa Estatal se establece como Tasa de
variacion de la mejora de la calidad del servicio, mientras que el indicador del objetivo del PED 2022 -
2027 se define como Nivel de percepcion de confianza de la sociedad en la Policia Estatal, por lo que
ambos indicadores no se encuentran alineados programaticamente, debido a que el indicador de Fin
busca medir la calidad de los servicios de seguridad publica, mientras que el indicador del PED busca
medir la confianza que tiene la sociedad sobre la Policia Estatal (ver Tabla No. 8).

Tabla No. 8 Fin de la MIR y la alineacion a la planeacién del desarrollo.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Instrumento de Planeacion del Desarrollo
Plan Estatal de Desarrollo 2022 - 2027

Fin del Programa Supuesto de Fin del Programa
Contribuir a mejorar la atencién a la ciudadania por Las autoridades estatales y municipales envian al
parte de los elementos de la seguridad publica mediante personal de sus cuerpos de seguridad a recibir
la mejora en la calidad del servicio. capacitacion.

Indicador de la Planeacién del Desarrollo

Indicador de Fin del Programa Nivel de percepcién de confianza de la sociedad en la
Tasa de variacion de la mejora de la calidad del Policia Estatal.

servicio.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados 2024 del Programa y el Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2027.

Ahora bien, en la Tabla No. 8 es posible observar un supuesto para el objetivo a nivel de Fin el cual se
define como las autoridades estatales y municipales envian al personal de sus cuerpos de seguridad
a recibir capacitacion, si bien el supuesto se encuentra definido de manera positiva y como un factor
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° E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
ﬁ" , Ejercicio Fiscal 2024.

externo, el mismo no se vincula de manera adecuada con el objetivo de Fin y lo que busca medir el
indicador del PED 2022 — 2027 como es la percepcién que tiene la sociedad hacia la policia estatal,
por lo que se debe adecuar la definicion del supuesto del indicador identificando un factor externo que
por el grado de importancia influya en el logro del objetivo de Fin, como se sugiere que podria ser, Los
ciudadanos en el Estado de Nuevo Ledn perciben que se siente seguros y protegidos por la Policia
Estatal y la Policia Municipal.

b) Determinar silavinculacién del Finy Propésito del programa con la Agenda para el Desarrollo
Sostenible 2030, es la adecuada conforme fue definida por el Ente Publico responsable de la
ejecucion del programa en el Portal Oficial “Evalia PbR-SED” https://evalua-pbr.nl.gob.mx/
index.php/ods/

La Tabla No. 9 muestra la vinculacion del Objetivo de Fin y del Propésito del Programa Estatal con
los Objetivos del Desarrollo Sostenible. El Fin es: Contribuir a mejorar la atencién a la ciudadania por
parte de los elementos de la seguridad publica mediante la mejora en la calidad del servicio. Por su
parte, el Propdsito es: Los alumnos inscritos a la Universidad de Ciencias de la Seguridad cuentan
con competencias y se profesionalizan para ejercer sus funciones. El Programa Estatal se encuentra
vinculado al ODS 16. Paz, justicia e instituciones sélidas, particularmente a la siguiente meta:

e Meta 16.3 Promover el Estado de Derecho en los planos nacional e internacional y garantizar
la igualdad al acceso a la justicia.

Como se puede observar, los objetivos de Fin y Propdsito estan adecuadamente vinculados con los
Objetivos del Desarrollo Sostenible, de acuerdo con la definicion proporcionada por el Ente Publico
en el Portal Oficial “Evalua PbR-SED”, disponible en https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/ficha-
ods/?id=437.
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Evaluacion Especifica de Desempeno

E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica

Ejercicio Fiscal 2024.

Tabla No. 9 Vinculacién con los objetivos de la Agenda para el Desarrollo Sostenible 2030
Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2027

3.7. Fortalecimiento de las Instituciones de Seguridad
Publica

Objetivo del PED

28. Contar con una corporacién policial de calidad,
basada en el desarrollo humano, para hacer frente a la
criminalidad en el estado.

Programa Sectorial
Seguridad y Justicia 2022 - 2027

Objetivo del Programa Sectorial

Objetivo especifico 4. Reposicionar a la Fuerza
Civil como una instituciéon policial confiable, capaz y
certificada que salvaguarda la seguridad, la libertad
y los derechos de la poblacion de Nuevo Leodn,
asegurando la calidad y desarrollo humano de los
policias estatales y el bienestar de sus familias,
impulsando la dignificacion policial a través de
garantizar su crecimiento y desarrollo profesional y
como efecto logrado mas y mejores resultados en pro
de la seguridad de la ciudadania.

Fin del Programa Estatal

Contribuir a mejorar la atencién a la ciudadania
por parte de los elementos de la seguridad publica
mediante la mejora en la calidad del servicio.

Propésito del Programa Estatal

Los alumnos inscritos a la universidad de Ciencias
de la Seguridad cuentan con competencias y se
profesionalizan para ejercer sus funciones.

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Objetivo del ODS
16. Paz, justicia e instituciones solidas.

Descripcion del ODS
16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Meta del ODS

16.3 Promover el Estado de derecho en los planos Nacional e
Internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia.

1/ Portal Oficial “Evalua PbR-SED” https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/ods/
Fuente: Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2027, Programa Sectorial de Seguridad y Justicia 2022 — 2027, Matriz de Indicadores
para Resultados del Programa Estatal E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica y la Caratula de

Identificacion del Programa 2024.

Por otro lado, se observa una vinculacion directa de los objetivos de Fin y Propdsito con el Objetivo
General del PED 2022 — 2027, ademas, en la caratula de identificacion del programa se encuentra

determinada una alineacion adecuada entre los diversos instrumentos de planeacion.
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Exi

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica

x:} ’ Evaluacién Especifica de Desempeno
TS Ejercicio Fiscal 2024.

Observar el tipo de vinculacion que se tiene con los ODS:

Directa: El logro del Fin y/o el Propésito es suficiente para cumplir con al menos una meta
de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

Indirecta: El logro del Fin y/o el Propésito contribuye al cumplimiento de al menos una meta
de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

Inexistente: El logro del Fin y/o el Propésito no aporta al cumplimiento de al menos una meta
de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.

ste una vinculacion directa entre el objetivo de Fin del Programa Estatal E217 y el ODS 16 Promover

sociedades justas, pacificas e inclusivas y la Meta 16.3 Promover el Estado de derecho en los planos
Nacional e Internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia, ya que el objetivo de Fin
busca mejorar la calidad de los servicios de seguridad publica mediante una atencién adecuada a
la ciudadania, mientras que el ODS se enfoca especificamente a que las sociedades sean justas,
pacificas e inclusivas y la meta del ODS busca medir como se garantiza el acceso a la justicia, por lo
que al mejorar la atencién de los servicios en materia de seguridad publica a la ciudadania, se impacta

de
asi

manera sostenible a que la poblacion sin distincion alguna tenga acceso a la seguridad, cumpliendo
con al menos una meta del ODS 16 y teniendo una vinculacion directa.
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Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Corregir la definicion del objetivo de Fin, asi como su Indicador de Desempefio para alinearlo
adecuadamente con el indicador del PED 2022 — 2027, Nivel de percepcion de confianza de
la sociedad en la Policia Estatal que se obtiene de la Encuesta Nacional de Victimizacion y
Percepcion sobre Seguridad Publica “ENVIPE” — Entidad: Nuevo Ledn, la cual reporta el INEGI
en el mes de septiembre de cada afo con informacién en materia de percepcion de confianza
de los meses de marzo y abril del ano vigente. Esto permitiria monitorear la contribucion
anual que aporta el Programa Estatal E217 al desarrollo estatal en los Trimestres Il de cada
Ejercicio Fiscal.
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Pregunta Metodolégica No. 6

¢Los Componentes definidos en la Matriz de Indicadores para Resultados cumplen con las
caracteristicas técnicas de la Metodologia de Marco Légico?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amarillo

a) De acuerdo con las atribuciones establecidas en el Reglamento Interior o documento
normativo oficial equivalente de la Unidad Administrativa Responsable del Componente/
Accion, esta produce los bienes o servicios necesarios, su produccion genera junto con los
Supuestos en este nivel de desempeno el cumplimiento del Propésito/Objetivo General del
programa.

La Tabla No. 10 muestra los Componentes y sus Supuestos (C-P) asi como el Propdsito de la MIR
del Programa Estatal E217. Con base en el Reglamento Interior de la Universidad de Ciencias de la
Seguridad, vigente, se observa que la UCS tiene una estructura funcional relevante para el desempefio
de sus funciones (ver Cuadro No. 1).

Asimismo, al efectuar un analisis de la MIR del Programa Estatal E217 se observé un cambio en su
estructura entre el ejercicio fiscal 2024 con relacion al 2025, por lo que para efectos de analisis y mejora
de la estructura de la MIR de este programa fue considerada la correspondiente al ejercicio fiscal 2025.

evaluo Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado

PbR NL Programa Anual de Evaluacion 2025

o




Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Tabla No. 10 Componentes del Propésito de la MIR.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Nivel Objetivo Componentes Supuestos
SERVICIO DE FORMACION DE LA | ELALUMNADO CONCLUYE
o1 DIVISIONDEPROFESIONALIZACION | SATISFACTORIAMENTE
*  (BASICA, TECNICO SUPERIOR E ' SU PROGRAMA
INICIAL EQUIVALENTE) IMPARTIDA. | ACADEMICO.
ELALUMNADO CONCLUYE
cp  SERVICIO DE EDUCACION DE:SATISFACTORIAMENTE
* . POSGRADO IMPARTIDO. SU PROGRAMA  DE
POSGRADO.
PRODUCCIONES ~ CIENTIFICAS | g CUENTA  CON
(CAPITULOS ~ DE  LIBROS, ' |NVESTIGADORES
C3. ARTICULOS ~ DE  LIBROS, ,
PROYECTOS DE INVESTIGACION) ; CIENTIFICOS PARA
LOS ALUMNOS INSCRITOS PUBLICADAS. GENERAR CIENCIA.
o A LA UNIVERSIDAD
2 DE CENCIAS DE LA , ALUMNOS SE INSCRIBEN
€ SEGURIDAD CUENTAN EDUCACION CONTINUA (CURSOS, | A LA OFERTA ACADEMICA
& CON COMPETENCIAS Y SE | g4,  TALLERES, DIPLOMADO, | DE EDUCACION
PROFESIONALIZAN . PARA PROGRAMA ~ ESPECIAL O CONTINUAY CONCLUYEN
EJERCER SUS FUNCIONES. CERTIFICACION) IMPARTIDA. CON LOS REQUISITOS
PARAAPROBAR.
LOS DOCENTES
CAPACITACION DOCENTE | ETAN | INTERESADOS
C5. | iPARTIDA EN  MEJORAR  SUS
' HABILIDADES Y
CONOCIMIENTOS.
LOS  PARTICIPANTES
TIENEN INTERES EN
c6. | FORMACION INTEGRAL | APRENDER SOBRE
' OTORGADA. DERECHOS ~ HUMANOS

Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR del Programa (Anexo 1).

Y PERSPECTIVA DE
GENERO.

El Articulo 70, Capitulo VI, Seccion I, del Reglamento Interior de la UCS describe las facultades

de la Direccion de Profesionalizacion. En particular, menciona que “Corresponde a la Direccion de
Profesionalizacion disefar, desarrollar, implementar y supervisar, planes, programas de estudio que
cumplan los requisitos de desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes para el desempefio
de las funciones del personal de las instituciones policiales, a partir de la acreditacion del profesional
técnico, técnico superior universitario”. Esta facultad, en conjunto con las demas listadas en el Capitulo
VI, Seccion I, muestran como las actividades de la Direccion de Profesionalizacion son sustantivas
para la produccion del Componente C1. Servicio de formacion de la division de profesionalizacion
(basica, técnico superior e inicial equivalente) impartida.

evaluo g2
PLR NLU




Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

El Articulo 71, Capitulo VI, Seccion Il del Reglamento Interior de la UCS describe las facultades de la
Direccién de Especializacion. En particular, menciona que es facultad de dicha direccion “Impulsar,
supervisar y evaluar la ejecucion de programas institucionales de investigacion, posgrado, intercambio
académico y educacion continua que se realizan en las escuelas a su cargo”. Esta facultad, en conjunto
con las demas listadas en el Capitulo VI, Seccién Il muestran como las actividades de la Direccion de
Profesionalizacion son sustantivas para la produccion de los Componentes, C2. Servicio de educacion
de posgrado impartido, C3. Producciones cientificas (capitulos de libros, articulos de libros, proyectos
de investigacioén) publicadas y C4. Educacién continua (cursos, talleres, diplomado, programa especial
o certificacion) impartida.

Conrelacion alos Componentes, C5. Capacitacion docente impartida y C6. Formacion Integral otorgada,
se observa lo siguiente:

e Para el caso del Componente C5, de acuerdo con el Reglamento Interior y el Manual de
Organizacién' la capacitacion docente tendria que ser una Actividad del Componente C1,
esto debido a que para impartir la formacion académica establecida en los programas de
profesionalizacion de la UCS, a la Direccion de Profesionalizacion se le asigna una atribucion
genérica en el Articulo 69, Numeral 4 del Reglamento Interior que dice a la letra Evaluar el
desemperio, desarrollo y resultados de las actividades docentes y académicas del personal
a su cargo e informar sobre el particular oportunamente al Rector. Siendo esta, una Actividad
de un proceso de apoyo mas orientado y pertinente para el Componente C1. Se recomienda
eliminar el Componente C5 y reestructurar el paquete de Actividades del Componente C1.

e Para el caso del Componente C6, por la manera en que esta definido, no se observa contexto
y autoexplicacion sobre qué tipo de formacién integral que otorga la UCS y por ende es
ambiguo; sin embargo analizando la Ficha Técnica de Indicadores de la MIR, se identifica
que esta formacion integral se orienta hacia una educacién socioformativa’® en materia de
perspectiva de género, derechos humanos y desarrollo humano. En tal sentido, en el marco del
Reglamento Interior y Manual de Organizacion, encontramos que este alcance de formacion se
encuentra vinculado con las atribuciones de la Direccion de Profesionalizacion, y por lo tanto
el Componente C6, lo observamos como un complemento del Componente C1. Al respecto
es importante destacar que no se considera una buena practica de gestién publica definir y

18 Manual de Organizacion de la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Fecha de ultima actualizacion, 03 de Junio del
2024. Consultado en https://ucs.edu.mx/wp-content/uploads/2024/07/MANUAL-DE-ORGANIZACION-UCS_junio-2024-
ACTUALIZADO-190624-VF.pdf

19 Capacitacion socioformativa: Enfoque educativo que desarrolla competencias para que las personas resuelvan problemas
sociales y de su contexto de manera integral, articulando el “saber ser”, “saber hacer”, “saber conocer” y “saber convivir”.
Su metodologia se enfoca en la resolucion de problemas reales, el trabajo colaborativo y la aplicacion practica del

conocimiento para lograr un proyecto de vida ético y contribuir a la sociedad.
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autorizar componentes que pueden estar contemplados en componentes de amplio alcance
como lo son los Componentes C1y C2 de la MIR del Programa Estatal E217. Se recomienda
que el Componente C1 pudiera quedar como sigue, C1. Formacién académica (matricula en
basica, medio superior, técnico superior, inicial equivalente y socioformativa) otorgada. De
esta manera, se podria eliminar el Componente C6 y reestructurar el paquete de Actividades
del Componente C1.

Por otra parte, de acuerdo con el Manual para la Operacion del PbR-SED, Capitulo 2, Seccién 2.1, en
donde se establece que los digitos 8 y 9 de la Clasificacion Programatica son la Base de Programacion
del gasto publico, esto significa que la Estructura Organica de la UCS debe estar reflejada en los
Componentes de la MIR del Programa Estatal E217, en tal sentido en el Cuadro No. 1 a manera
de propuesta se relaciona la estructura funcional del Ente Publico con los componentes propuestos
de acuerdo con lo analizado en el Reglamento Interior y el Manual de Organizaciéon de la UCS, y
la sugerencia de valorar incorporar un nuevo componente definido como C5. Gestion administrativa
institucional cumplida.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica

Ejercicio Fiscal 2024.

Cuadro No. 1. Estructura Funcional y Componentes propuestos bajo un enfoque de buenas

practicas de gestiéon publica.

Universidad de Ciencias de la Seguridad

Componente de la MIR

C1. FORMACION ACADEMICA (MATRICULA
EN BASICA, MEDIO SUPERIOR, TECNICO
SUPERIOR, INICIAL  EQUIVALENTE Y
SOCIOFORMATIVA) OTORGADA.

Se incorpora la formacion socioformativa en
materia de perspectiva de género, derechos
humanos y desarrollo humano, con el fin de
reestructurar el paquete de actividades del
Componente C1.

C2. SERVICIO DE EDUCACION DE POSGRADO
IMPARTIDO.

No es una buena practica de gestion definir
los componentes iniciando con la palabra
“Servicio”, por lo que en un sentido correcto
para este componente se sugiere definirlo
como:

C2. FORMACION ACADEMICA DE NIVEL
POSGRADO (MATRICULA EN ESPECIALIDADES,
MAESTRIAS Y DOCTORADOS) OTORGADA.

C3. PRODUCCIONES CIENTIFICAS
(CAPITULOS DE LIBROS, ARTICULOS DE
LIBROS, PROYECTOS DE INVESTIGACION)
PUBLICADAS.

C4. EDUCACION CONTINUA (CURSOS,
TALLERES, DIPLOMADO, PROGRAMAESPECIAL
O CERTIFICACION) IMPARTIDA.

Se propone mejorar la definicion del
Componente con la finalidad de precisar el
alcance del concepto Educacién Continua de la
siguiente manera:

C4. CAPACITACION CONTINUA (CURSOS,
TALLERES, DIPLOMADO, PROGRAMAESPECIAL
O CERTIFICACION) IMPARTIDA.
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Estructura del
Ente Publico

Direccion de
Profesionalizacion.

Comandancia de
Disciplina.

Direccion de
Especializacion.

Direccion de
Especializacion.

Direccion de
Especializacion.

Relacion en la
Produccion del
Componente

Sustantiva

Apoyo

Sustantiva

Sustantiva

Sustantiva

Vinculacién sugerida con
el Clasificador por Objeto
del Gasto

1000, 2000 y 3000

1000, 2000 y 3000

1000, 2000 y 3000

2000, 3000 y 4000

1000, 2000 y 3000



Evaluacion Especifica de Desempeno

E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica -
Ejercicio Fiscal 2024.

URipav®

Estructura del Relaciérlm'en la Vinculgcién sugerida con
Componente de la MIR o Produccion del el Clasificador por Objeto

Ente Publico Componente del Gasto

C5. GESTION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL Rectoria Gestién 1000, 2000, 3000, 4000 y

CUMPLIDA. ’ 5000
Secretario. Apoyo 1000, 2000 y 3000

Nuevo Componente propuesto, debido a lo Secretaria Gestion 1000, 2000 y 3000

establecido en el Capitulo 2. Seccién 2.1 del Técnica.

Manual para la Operacion del PbR — SED. Direccion de

ADOVO 1000, 2000, 3000, 4000,
Administracion. POy

5000, y 6000

Fuente: Elaboracion propia con base en el Reglamento Interior y el Manual de Organizacion de la UCS y la MIR del Programa
Estatal E217 (Anexo 1).

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025
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Evaluacién Especifica de Desempeno
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Sumado a lo anterior, en el Reglamento Interior de la UCS? en el Articulo 26 se establece que las
escuelas que estaran a cargo de la Divisién de Profesionalizacion, son: la escuela basica; la escuela
superior de mando y la escuela de nivelacién académica y para el personal de retiro, entre los objetivos
que engloban las escuelas mencionadas se encuentra el capacitar al personal de nuevo ingreso al
sistema estatal de seguridad publica, mediante cursos de formacion inicial, cursos de actualizacion,
permanencia y promocion y especializacién, ofertar preparatoria y programas educativos de diversa
indole al personal en retiro.

Por su parte, en el articulo 29 del mencionado reglamento se establece que la Divisién de Especializacion,
tiene a su cargo la escuela de educacion continua, la escuela de estudios de posgrados y la escuela
de investigaciones en ciencias de la seguridad, entre los objetivos de dichas escuelas se encuentra
el elaborar, ejecutar y administrar cursos, foros, mesas de trabajo, talleres, coloquios y diplomados,
planificar e impartir especialidades, maestrias y doctorados, desarrollar y consolidar lineas de
investigacion y divulgacién cientifica.

Por lo anterior, es posible observar que mediante la produccion de los Componentes C1, C2, C3y C4
propuestos en el Cuadro No. 1 para el Programa Estatal se puede dar cumplimiento parcial al objetivo
de Propésito de la MIR, ya que si se imparte la formacion académica con enfoque socioformativo,
la formacion académica de nivel de posgrado, se publican las producciones relacionadas con
investigaciones cientificas y se imparte capacitacién continua mas los Supuestos de cada uno de
los objetivos se lograra en cierta medida que los alumnos inscritos cuenten con competencias y se
profesionalicen para ejercer sus funciones de manera adecuada, mientras que el Componente C5
complementa el esfuerzo institucional para cumplir a cabalidad el Propdsito al cumplir con la gestion
administrativa institucional.

b) Estan redactados como resultados logrados y cumplen con lo que se establece en el Manual
de Operacion del PbR — SED y en la Guia para el Disefo de la Matriz de Indicadores para
Resultados de la SHCP.

Producto o
servicio

verbo en |:|

participio

pasado [ 1

Componente

terminado

20 Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn (2014). Reglamento Interior de la Universidad de Ciencias de la Seguridad.
Evidencia de Gabinete.
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De conformidad con el Apartado 3.4 Seccién 7. Ambitos de Desempefio y Resumen Narrativo para
Programa Presupuestario del Manual para la Operacion del PbR — SED se establece que la redaccion
del resumen narrativo a nivel de Componente debe seguir la regla de redaccion que se muestra en
el esquema. En este sentido, se analiza si cada Componente de la MIR del Programa Estatal E217
cumplen con esta estructura.

Componente C1: Servicio de formacion de la division de profesionalizacion (basica, técnico superior e
inicial equivalente) impartida. La redaccion no es clara y es ambigua, ya que no inicia con la definicion
de un bien y/o servicio proporcionado, ademas, en su definicién se establece una de las Unidades
Administrativas con las que cuenta la UCS lo cual no es una buena practica, por otro lado, no se precisa
si la formacion basica e inicial equivalente corresponde a primaria, secundaria, etc. En este sentido, el
objetivo pudiera definirse de la siguiente manera: C1. Formacién académica (matricula basica, media
Superior, técnico superior, inicial equivalente y socioformativa) otorgada.

C2. Servicio de educacion de posgrado impartido. La redaccidn no es clara, debido a que no se define
con claridad y precisidén los elementos de sintaxis que deben ser considerados al no iniciar con la
definicion de un bien y/o servicio proporcionado, ademas de no establecer si la formacién de posgrado
corresponde a una especialidad, maestria o doctorado, en este sentido, la redaccion pudiera mejorarse
de la siguiente manera Formacion académica de nivel de posgrado (matricula en especialidades,
maestrias y doctorados) otorgada.

C3. Producciones cientificas (capitulos de libros, articulos de libros, proyectos de investigacion)
publicadas. La redacciéon es correcta, al iniciar con un bien y/o servicio otorgado como son las
producciones cientificas mas un verbo en participio pasado, es decir, que se encuentran publicadas.

C4. Educacion continua (cursos, talleres, diplomado, programa especial o certificacion) impartida. La
redaccion es clara ya que define con claridad y precisiéon los elementos de sintaxis que deben ser
considerados. Si embargo, se propone mejorar la definicion del Componente con la finalidad de precisar
el alcance del concepto Educacion Continua de la siguiente manera: C4. Capacitacion continua (cursos,
talleres, diplomado, programa especial o certificacion) impartida.

C5. Capacitacion docente impartida. De acuerdo con lo analizado en el inciso a) de esta Pregunta
Metodoldgica, este no es un Componente del programa, debido a que los docentes son un insumo (capital
humano) necesario para la formacion profesional y por ello de acuerdo con lo identificado en el Reglamento
Interior y Manual de Operacion de la UCS, la capacitacion a los docentes es un proceso (Actividad) del
Componente C1. Se recomienda eliminarlo y reconfigurar el paquete de Actividades del componente.
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C6. Formacion integral oforgada. La redaccién se observa sin contexto y autoexplicacién, en el sentido
que se explica en el inciso a) de esta Pregunta Metodoldgica, si bien al identificar en la informacion
del Ficha Técnica de Indicadores que esta “formacion integral” se orienta hacia una educacion
socioformativa en temas como la perspectiva de género, los derechos humanos y el desarrollo humano,
el Componente C6, se observa como un complemento del Componente C1. Se reitera que no se
considera una buena practica de gestion publica definir y autorizar componentes que pueden estar
contemplados en componentes de amplio alcance como lo son los Componentes C1y C2 de la MIR del
Programa Estatal E217. Al respecto, se podria eliminar el Componente C6 y reestructurar el paquete
de Actividades del Componente C1 para incorporar esta capacitacion socioformativa para personal,
docentes y alumnos de la UCS.
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Por lo anterior se concluye que los Componentes del Programa Estatal E217 no cumplen con lo
establecido en el Manual para la Operacion del PbR — SED, ni con lo establecido en la Guia para el
Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la SHCP?' por lo cual deben ser adecuados y
mejorados.

c¢) Los Supuestos de Componente/Accion a Propdsito/Objetivo General son factores externos
claramente identificados que pueden afectar de manera directa el desempeno del programa,
se vinculan de manera adecuada al nivel de desempeio correspondiente y estan redactados
en positivo, es decir, se describe lo que se desearia que pasara.

Supuestos Es Factor Externo Sugerencia de mejora
EL ALUMNADO CONCLUYE El personal de seguridad publica tiene el
C1. SATISFACTORIAMENTE SuU Si interés de profesionalizarse y concluyen
PROGRAMA ACADEMICO. satisfactoriamente su formacion académica.

El personal de seguridad publica tiene el
interés de participar en los programas de nivel
posgrado y concluyen satisfactoriamente su
formacién académica.

EL ALUMNADO CONCLUYE
C2. SATISFACTORIAMENTE SuU Si
PROGRAMA DE POSGRADO.

Los investigadores cuentan con
SE CUENTA CON acreditaciones y capacidades técnicas para
C3. INVESTIGADORES CIENTIFICOS No desarrollar documentos técnicos y cientificos
PARA GENERAR CIENCIA. de investigacion que se publican en tiempo
y forma.

ALUMNOS SE INSCRIBEN
A LA OFERTA ACADEMICA
C4. DE EDUCACION CONTINUA No
Y CONCLUYEN CON LOS
REQUISITOS PARAAPROBAR.

El personal de seguridad publica tiene el
interés de participar en los programas de
capacitacion continua y concluyen en tiempo
y forma su educacion.

Los docentes de la UCS asisten a la
capacitacion, mejoran sus habilidades
y conocimientos y ponen en practica lo
aprendido.

LOS DOCENTES ESTAN
C5. INTERESADOS EN MEJORAR SUS No
HABILIDADES Y CONOCIMIENTOS.

LOS PARTICIPANTES TIENEN

o NTERES N ARENDER SoBRE ,  ElpemrelielsUos o cspetact
: DERECHOS HUMANOS Y Sprendido y P P

PERSPECTIVA DE GENERO.

Como se observa en el cuadro anterior, si bien los Supuestos de los Componentes C1y C2 corresponden
a factores externos y estos se encuentran redactados en positivo y de no cumplirse pueden poner
en riesgo el eficiente cumplimiento del objetivo, se sugiere precisar su definicion, por ello, se emiten
sugerencias de mejora.

21 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (2016) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados.
México: Gobierno de la Republica. Recuperado el 18 de julio de 2025 de: https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-
para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-resultados
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Por otro lado, los Supuestos de los Componentes C3, C4, C5 y C6 no se consideran como factores
externos que pueden afectarde maneradirecta el desempeno del programa, ademas, metodolégicamente
su definiciéon no es adecuada.

Con respecto al Componente propuesto, el supuesto se sugiere que puede quedar con la siguiente

definicion:
Componente Supuesto
LOS  TITULARES DE LAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS QUE CONFORMAN

C5. GESTION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL .
LA ESTRUCTURA ORGANICA DEL ENTE

CUMPLIDA. \
PUBLICO CUMPLEN CON LAS ATRIBUCIONES

(Nuevo Componente propuesto) ESTABLECIDAS EN EL REGLAMENTO INTERIOR
VIGENTE DE LA UCS.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Adecuar la redacciéon de los Componentes C1, C2 y C4 de la MIR del Programa de manera
que incluyan un mayor nivel de detalle y caracterizacion lo cual permita conocer la relacion,
finalidad o vinculo que existe entre la produccion de cada uno de estos bienes o servicios, para
el cumplimiento del Propésito del Programa, de conformidad con lo sefialado en Capitulo 3,
Seccidn 3.4, Apartado 7 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

2) Valorar ajustar la MIR del Programa Estatal E217 al aceptar la sugerencia de eliminar los
Componentes C5y C6 de la MIR 2025, reestructurar el paquete de Actividades del Componente
C1, e incorporar el Componente propuesto C5. GESTION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL
CUMPLIDA, de conformidad con lo senalado en el Capitulo 3, Seccion 3.4, Apartado 7 y
Capitulo 2, Seccién 2.1 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

3) Mejorar la definicion de los Supuestos de los Componentes del Programa Estatal conforme a
lo sefialado en el Apartado 3.4 Seccién 10. Supuestos del Manual para la Operacion del PbR-
SED.
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Pregunta Metodolégica No. 7

¢El Propésito definido en la Matriz de Indicadores para Resultados cumple con las caracteristicas
técnicas de la Metodologia de Marco Loégico?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amarillo

El Propésito de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa tiene las siguientes
caracteristicas:

a) Es la consecuencia directa (situacion deseada) que se espera con el resultado de los
Componentes/Acciones y los Supuestos de Componente/Accion a Propdsito/Objetivo
General.

La Tabla No. 11 muestra que el Propésito del Programa Estatal es: Los alumnos inscritos a la Universidad
de Ciencias de la Seguridad cuentan con competencias y se profesionalizan para ejercer sus funciones.
Mientras que, para el cumplimiento del Propésito se contemplan los seis Componentes de su MIR (ver
Tabla No. 10):

C1. Servicio de la division de profesionalizacion (basica, técnico superior, e inicial equivalente)
impartida.
C2. Servicio de educacion de posgrado impartido.

C3. Producciones cientificas (capitulos de libros, articulos de libros, proyectos de investigacion)
publicadas.

C4. Educacion continua (cursos, talleres, diplomado, programa especial o certificacion) impartida.
C5. Capacitacion docente impartida.

C6. Formacion integral otorgada.
Tabla No. 11 Propésito de la MIR

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.
Nivel Objetivo Nivel Objetivo Supuestos de Propdsito

CONTRIBUIR A MEJORAR

LA ATENCION A LA LOS ALUMNOS INSCRITOS A (g ALUMNOS

CIUDADANIA POR  PARTE . 2 LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS | CoNGLUYEN
c 2 DE LA SEGURIDAD CUENTAN
£ DE LOS ELEMENTOS DE S SATISFACTORIAMENTE
LA SEGURIDAD PUBLICA. ©  CON COMPETENCIAS Y SE. 3/ e i
MEDIANTE LAMEJORAEN LA & PROFESIONALIZAN PARA ,
EJERCER SUS FUNCIONES. ACADEMICO.

CALIDAD DEL SERVICIO.

Fuente: Elaboracion propia con base en la MIR del Programa (Anexo 1).
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Los seis Componentes del Programa Estatal se enfocan en entregar los bienes y servicios necesarios
para que los alumnos de la UCS finalicen satisfactoriamente su educacion media superior. Por lo tanto,
el Propdsito de la MIR del Programa es la consecuencia directa esperada con el resultado del logro de
sus Componentes.

Es necesario mencionar que el Componente C5. Capacitacion docente impartida debiera ser una
actividad ya que es parte fundamental del proceso de formacion académica que se enmarca en el
Componente C1. Servicio de la division de profesionalizacion (basica, técnico superior, e inicial
equivalente) impartida.

Por otro lado, los Supuestos de los Componentes C1, C2 y C6 se encuentran definidos como factores
externos que, de no cumplirse, pueden poner en riesgo el eficiente cumplimiento de los objetivos,
mientras que los Supuestos de los Componentes C3, C4 y C5 no se encuentran expresados como
factores externos, sino como factores internos, los cuales su cumplimiento depende enteramente del
Ente Publico responsable de la ejecucion del Programa.

b) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién y cumplen
con lo que se establece en el Manual de Operacién del PbR — SED y en la Guia para el Diseio
de la Matriz de Indicadores para Resultados de la SHCP.

Complemento:

Resultado que se espera
para la poblacion objetivo

Sujeto: Verbo:
Poblacion objetivo Modo Presente Indicativo

En el Apartado 3.4 de la Seccién 7 Ambitos de Desempefio y Resumen Narrativo para Programa
Presupuestario del Manual para la Operacion del PbR — SED del Estado de Nuevo Ledén se establece
que la redaccion del resumen narrativo a nivel de Propdsito debe estar compuesto por el sujeto
(poblacion o area de enfoque objetivo) + Verbo en presente + Complemento (resultado directo que se
desea para la poblacion o area de enfoque objetivo), tal como se muestra en el diagrama anterior.

Por lo antes senalado, el objetivo de Propésito del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del
Sistema Integral de Seguridad Publica se encuentra redactado considerando los siguientes elementos:

Sujeto: Los alumnos inscritos a la Universidad de Ciencias de la Seguridad...
Verbo: ... cuentan...

Complemento: ... con competencias y se profesionalizan para ejercer sus funciones.
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El analisis anterior revela que el objetivo a nivel de Propésito de la MIR del Programa Estatal si esta
claramente especificado, al no tener ambigliedad en su redaccion y cumplir con la sintaxis que se indica
en el Manual para la Operacién del PbR-SED y la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

No obstante, sibien el objetivo de Propdsito cumple con cada una de las reglas de sintaxis, se sugiere para
efectos de mejorar la redaccién, que se precise la poblacién objetivo, asi como el verbo y complemento.
En el Diagndstico Situacional oficial del programa se caracteriza a la poblacion objetivo mediante tres
subconjuntos (personas entre 19 y 35 afios de diferentes estados que satisfacen los requisitos de
ingreso; policias estatales y policias municipales), mientras que en la situacién deseada del Arbol de
Objetivos se establece a la poblacion objetivo como los policias y en la Caratula de Identificacion del
programa se identifica el tipo de beneficiario como 20. Servidor Publico y en su descripciéon amplia de
poblacién objetivo Personas (hombre-mujer) servidoras publicas del gobierno del Estado. En tal sentido
el proposito del Programa Estatal E217, podria considerar la siguiente estructura:

Sujeto: Las personas entre 19 y 35 afios, personas policias estatales y municipales (alumnos —
alumnas) en formacién y capacitacion...

Verbo: ... obtienen...

Complemento: ... competencias y se profesionalizan para ejercer sus funciones.

c) Los Supuestos de Propésito/Objetivo General son factores externos claramente identificados
que pueden afectar de manera directa el desempeno del Programa, se vinculan de manera
adecuada al nivel de desempeiio correspondiente y estan redactados en positivo, es decir,
se describe lo que se desearia que pasara.

Supuestos Es Factor Externo Sugerencia de mejora

LAS PERSONAS POLICIAS
ESTATALES Y MUNICIPALES
(ALUMNOS - ALUMNAS) QUE
INTEGRAN EL SISTEMA INTEGRAL

LOS ALUMNOS CONCLUYEN DE SEGURIDAD PUBLICA

SATISFACTORIAMENTE SU PROGRAMA Si CONCLUYEN SATISFACTORIAMENTE

ACADEMICO. Su PROFESIONALIZACION Y
DESARROLLO TECNICO Y PONEN
EN PRACTICA LO APRENDIDO
PARA MEJORAR EL SERVICIO DE
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO
DE NUEVO LEON.

El supuesto de Propdsito si representa un factor externo y se encuentra redactado en positivo, el cual
de no cumplirse puede afectar de manera directa el cumplimiento del objetivo, no obstante, el supuesto
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se podria mejorar al sehalar que las personas policias estatales y municipales (alumnos — alumnas)
que integran el sistema integral de seguridad publica ponen en practica lo aprendido en su formacion
profesional y técnica y logran mejorar los servicios en materia de seguridad publica, de esta manera, se
emite una sugerencia de mejora para el supuesto.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Mejorar la definiciéon del Propdsito y el supuesto a nivel de Propésito conforme a lo sefialado
en el Apartado 3.4 Seccion 10. Supuestos del Manual para la Operacién del PbR-SED.
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Pregunta Metodolégica No. 8

¢El Fin definido en la Matriz de Indicadores para Resultados cumple con las caracteristicas
técnicas de la Metodologia de Marco Loégico?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amarillo

El Fin de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) tiene las siguientes caracteristicas:

a) Incluye un solo objetivo y esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en
su redaccion y cumplen con lo que se establece en el Manual de Operacion del PbR — SED
y en la Guia para el Diseno de la Matriz de Indicadores para Resultados de la SHCP.

A qué: Conjuncion de :EI comto:
El qué: incrementar / enlace: _ elementos
Contribuir disminuir/ mediante 6 a dlspombl_gs para
mejorar través de la solucién del
problema

El Manual para la Operacién del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del

Desempeno (Capitulo 3, Seccién 3.4, Apartado 3)?, establece las indicaciones de sintaxis para definir
el Fin, lo cual se muestra en la ilustracion anterior. En este sentido, se analizo la definicion del objetivo a
nivel de Fin del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica?:
El qué: Contribuir...
A qué: ... a mejorar la atencion a la ciudadania por parte de los elementos de seguridad publica...
Conjuncion de enlace: ... mediante...

El como: ... la mejora en la calidad del servicio.

El analisis anterior evidencia que el objetivo de Fin definido en la MIR del Programa Estatal E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, cumple con la sintaxis que la metodologia
establece, pero seria conveniente mejorar el objetivo de Fin para que su sintaxis muestre el esfuerzo
institucional con el que contribuye la UCS a la Seguridad Publica en el Estado de Nuevo Léon; por
tanto, se sugiere la siguiente redaccion:

22 SFyTGE. Manual para la Operacion del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempefio.
Portal Oficial “Evalta PbR NL”. Pag. 58. Recuperado de: https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/manual-pbr-nl/

23 UCS. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa presupuestario E217 Profesionalizacion del Sistema
Integral de Seguridad Publica 2024. Recuperado de: https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/programas-estatales/.
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Contribuir a (aumentar / disminuir / mejorar) EL ;QUE? (Objetivo de desarrollo del PED o del Programa
Sectorial, Especial o Institucional) + mediante o a través de + EL ;COMO? (Soluciones al problema).

CONTRIBUIR A MEJORAR LA SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE NUEVO LEON
Fin MEDIANTE LA FORMACION, PROFESIONALIZACION Y CAPACITACION CONTINUA DE LOS
ELEMENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA (POLICIAS ESTATALES Y MUNICIPALES).

b) Esta vinculado con algun objetivo estratégico perteneciente a un Programa Sectorial,
Institucional o Especial.

En el apartado correspondiente al Programa Sectorial. Regional o Especial de la seccion de contribucion
al Desarrollo de la Caratula de Identificacion?* 2024 se menciona que el Programa Estatal esta vinculado
con el Programa Sectorial de Seguridad y Justicia 2022 — 20272, en este sentido, el objetivo de Fin del
Programa Estatal se vincula con el objetivo General Disminuir incidencia delictiva y coadyuvar en un
acceso eficaz de las personas a la justicia y la reinsercion social en el estado de Nuevo Ledn, con el fin
de incrementar la paz, reducir las victimas de delitos y protegerlas, asi como establecer mecanismos
para una positiva reinsercion social de las personas privadas de su libertad, con un enfoque transversal
y permanente de derechos humanos. El objetivo especifico 4 Reposicionar a Fuerza Civil como una
institucion policial confiable, capaz y certificada que salvaguarda la seguridad, la libertad y los derechos
de la poblacion de Nuevo Leon, asegurando la calidad y desarrollo humano de los policias estatales y
el bienestar de sus familias; impulsando la dignificacion policial a través de garantizar su crecimiento
y desarrollo profesional y como efecto logrado mas y mejores resultados en pro de la seguridad de la
ciudadania. La Estrategia 4.1 Fortalecer la captacion, reclutamiento, seleccion, profesionalizacion y
permanencia de los policias estatales a través del arraigo institucional y la dignificacién de la funcion
policial y las lineas de accion 4.1.1.1 Fortalecer las acciones de actualizacion, seguimiento y gestion
del Certificado Unico Policial (CUP) que garantice la certificacion policial estatal y 4.1.4 Desarrollar
un plan de accion para la mejora de las condiciones laborales, los procesos de profesionalizacion,
adiestramiento y arraigo institucional, a través del Comité de Carrera Policial.

c) Los Supuestos de FIN, son factores externos claramente identificados que pueden afectar
de manera directa el desempeio del programa, y se vinculan de manera adecuada al nivel
de desempeno correspondiente y estan redactados en positivo, es decir, describen lo que
se desearia que pasara.

El Supuesto definido para el objetivo a nivel de Fin es un factor externo que de no cumplirse puede
afectar de manera directa el desempeno del Programa Estatal y se encuentra redactado en positivo,
describiendo lo que se desearia que pasara, no obstante, se recomienda mejorar su definicion
estableciendo de manera precisa la profesionalizacion y desarrollo técnico de los elementos policiacos

24 Caratula de Identificacion del Programa Estatal E217, 2024. Informacion de Gabinete.
25 Programa Sectorial de Seguridad y Justicia del Estado de Nuevo Ledn 2022 — 2027. Disponible en: https://nl.gob.mx/es/
publicaciones/programa-sectorial-de-seguridad-y-justicia-2022-2027
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y no solo de manera genérica la capacitacién, ademas, de vincular de manera clara el objetivo de Fin,
en este sentido, se emite una sugerencia de mejora para el fortalecimiento del supuesto.

Supuestos Es Factor Externo Sugerencia de mejora

LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD
PUBLICA ESTATALES Y MUNICIPALES
ENVIAN AL PERSONAL DE SUS

LAS AUTORIDADES ESTATALES Y CUERPOS DE SEGURIDAD PUBLICA
MUNICIPALES ENVIAN AL PERSONAL Si A FORMARSE, PROFESIONALIZARSE
DE SUS CUERPOS DE SEGURIDAD A Y CAPACITARSE PARA OPTIMIZAR
RECIBIR CAPACITACION. SUS CAPACIDADES TECNICAS,

PERMITIENDO HACER FRENTE DE
FORMA EFICIENTE A LOS HECHOS
DE CRIMINALIDAD EN EL ESTADO.

En ese sentido, se propone un Supuesto, “Las instituciones de seguridad publica estatales y municipales
envian al personal de sus cuerpos de seguridad publica a formarse, profesionalizarse y capacitarse
para optimizar sus capacidades técnicas, permitiendo hacer frente de forma eficiente a los hechos de
criminalidad en el Estado”, el cual es un factor externo que puede impactar directamente mejorar la
seguridad publica en Nuevo Leon.

Fin propuesto Supuesto propuesto

LAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA
CONTRIBUIR A MEJORAR LA SEGURIDAD PUBLICA ' ESTATALES Y MUNICIPALES ENVIAN AL
EN EL ESTADO DE NUEVO LEON MEDIANTE | PERSONAL DE SUS CUERPOS DE SEGURIDAD
LA FORMACION, PROFESIONALIZACION Y PUBLICA A FORMARSE, PROFESIONALIZARSE
CAPACITACION CONTINUA DE LOS ELEMENTOS Y CAPACITARSE PARA OPTIMIZAR SUS
DE SEGURIDAD PUBLICA (POLICIAS ESTATALES Y | CAPACIDADES TECNICAS, PERMITIENDO HACER
MUNICIPALES). FRENTE DE FORMA EFICIENTE A LOS HECHOS

DE CRIMINALIDAD EN EL ESTADO.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del Programa.
1) Mejorar la definicién del Fin y el supuesto del objetivo a nivel de Fin de la MIR del Programa
Estatal E217 de acuerdo con el Apartado 3.4 Seccion 10. Supuestos del Manual para la
Operacion del PbR-SED.

evaluo Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado

PbR NL Programa Anual de Evaluacion 2025

o




Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Pregunta Metodolégica No. 9

¢ El Programa Estatal cuenta con un conjunto de Objetivos — Indicadores - Medios de verificacion,
con el que se puede validar lalégica causal horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR)?

Respuesta: No.

Criterio Semaforizacion

a) Los indicadores de desempeiio de acuerdo al andlisis CREMAA, son claros, relevantes,
econémicos, monitoreables, adecuados y en su caso, tienen aporte marginal.

Para fines de analisis y mejora de la estructura de la MIR, fue considerada la MIR del Programa Estatal
E217 correspondiente al ejercicio fiscal 2025, asi, para determinar si los indicadores de desempefio
de los niveles de Fin, Proposito y Componentes cuentan con los criterios CREMAAZ, se analizé cada
indicador con la informacién de la Tabla No. 12.

Indicador de desempeno a nivel de Fin.

El indicador no es claro y monitoreable, ya que no precisa si la medicién de la mejora en el servicio
corresponde a la seguridad publica o algun otro servicio que presta el gobierno del Estado, asimismo,
no considera la frecuencia de medicion en la definicion del indicador, ahora bien, no es monitoreable,
debido a que en las variables del método de calculo del indicador se inicia considerando una poblacién
lo cual no es correcto, en este sentido, se sugiere que el nombre del indicador sea Tasa de variacion
anual de la percepcion de confianza en la policia estatal. Por otro lado, el indicador pudiera considerarse
relevante al estar relacionado directamente con el objetivo y es econdémico y adecuado, debido a
que el medio de verificacion / fuente de informacion corresponde a la encuesta nacional de impacto
gubernamental emitida por el INEGI y aporta una base suficiente para emitir un juicio sobre los resultados
obtenidos, sin embargo, esta fuente de informacion es publicada cada dos afos y no se observa que
tenga una relacion directa con el Indicador de Desempefio que se establece en el PED 2022 — 2027
(ver Tabla No. 8), por lo que se sugiere que la fuente de informacién sea la Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad Publica (ENVIPE), que publica el INEGI anualmente en el
mes de septiembre.

26 Consejo Nacional de Armonizacién Contable (2013). Lineamientos para la Construccion y Disefio de Indicadores de
Desempeio mediante la Metodologia de Marco Légico. México: CONAC. Recuperado el 20 de julio de 2025 de: https://
www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01_15_002.pdf
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Indicador de desempeno a nivel de Propésito.

El indicador a nivel de Propésito no es claro y es ambiguo, no es claro dado que no se precisa si el
puntaje promedio corresponde a la evaluacion de ingreso o del puntaje final obtenido al concluir el
programa educativo, ademas de no iniciar con el tipo de medicién correspondiente a un promedio, en
este sentido, se sugiere definir el indicador como Promedio Anual de los puntajes finales obtenidos por
el alumnado de la UCS. Por otro lado, es relevante al estar directamente relacionado con el objetivo,
asimismo, es econémico y monitoreable debido a que el medio de verificacién / fuente de informacion
corresponde al sistema integral de administracion académica y reportes estadisticos, los cuales son
generados por la propia dependencia a un costo razonable, finalmente, es adecuado al aportar una
base suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del objetivo.

Indicador de desempeno a nivel de Componente C1.

El indicador no es claro, relevante y adecuado ya que considera en su definicion a la division de
profesionalizacion y no a la formacién profesional otorgada y mide a la poblacién beneficiaria y no el
bien y/o servicio que busca otorgar, por lo que se sugiere que el nombre del indicador sea Tasa de
variacion acumulada de formacion académica (matricula) otorgada. Por otro lado, es econdémico y
monitoreable, ya que el medio de verificacion / fuente de informacidn corresponde al sistema de integral
de administracion académica y reportes estadisticos, los cuales son obtenidos a un costo razonable.

Indicador de desempenio a nivel de Componente C2.

El indicador a este nivel de desempefio no es claro, relevante y adecuado ya que no establece una
medicion adecuada del bien y/o servicio a entregar, asimismo, un indicador de Componente no debe
medir a la poblacion, por lo que se sugiere que el nombre del indicador sea Tasa de variaciéon acumulada
de formacién académica de nivel posgrado (matricula) otorgada. Ahora bien, el indicador es econémico
y monitoreable, ya que el medio de verificacion / fuente de informacion corresponde a las bases de
datos de posgrado y al sistema integral de administracion académica, por lo que dicha informacién es
obtenida a un costo razonable y es adecuado porque se aporta una base suficiente para emitir un juicio
sobre los resultados obtenidos.

Indicador de desempeno a nivel de Componente C3.

El indicador no cumple con el criterio monitoreable, dado que la Variable 1 del método de calculo esta
definida como porcentaje de producciones cientificas publicadas, lo cual no es correcto, ya que una
variable en principio no debiera considerar la unidad de medida del indicador, por lo que la variable
pudiera definirse como Producciones cientificas publicadas, por otro lado, el indicador es claro,
relevante, econdmico y adecuado, ya que se mide un factor relevante del objetivo, por su parte, el
medio de verificacion / fuente de informacion corresponde al plan de trabajo a cargo de la coordinacion
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de investigacion cientifica por lo que dicha informacion es obtenida a un costo razonable y es adecuado
porque aporta una base suficiente para emitir un juicio sobre los resultados obtenidos.

Indicador de desemperio a nivel de Componente C4.

El indicador no es claro, relevante, monitoreable y adecuado, no es claro ya que en su definicion
solo considera los alumnos que son aprobados de los cursos de educacion continua, no obstante, la
educacion continua no solo corresponde a cursos, sino ademas diplomados, talleres, programa especial
o certificacion. Asimismo, no es relevante, debido que no mide un factor relevante del objetivo, como
es la educacion continua (considerando tanto los cursos, los diplomados, talleres, programa especial o
certificacion). Asi el indicador pudiera definirse como Promedio acumulado de personas que concluyen
su capacitacion por modalidades de capacitacion continua impartida. No es monitoreable, dado que
las variables del método de calculo solo consideran la aprobacion de los alumnos en los cursos de
educacion continua, sin considerar a los alumnos que aprueban los diplomados o el programa especial
o certificacion, mientras el medio de verificacién / fuente de informacion corresponde a la coordinacion
de la escuela de educacién continua del departamento de admisiones y servicios escolares, por lo que
no se precisa una fuente de informacion valida que permita alimentar cada una de las variables del
meétodo de calculo, como por ejemplo una base de datos o reportes estadisticos de los alumnos que
aprobaron su formacion continua. No es adecuado, ya que al solo medir la aprobacién de los cursos no
aporta una base suficiente para emitir un juicio sobre los resultados del objetivo. Finalmente, el indicador
es econémico debido a que la informacién para medir los resultados es obtenida a un costo razonable.

Indicador de desempeno a nivel de Componente C5.

El indicador no es claro, relevante y adecuado al no precisar si la capacitacion corresponde a los
docentes de la UCS, de igual manera, no es relevante a este nivel de desempefio y se sugiere que
este componente se reclasifique como Actividad del Componente C1, ya que es fundamental del
proceso para la formacion de profesionalizacién, en consecuencia, no es relevante ya que no aporta
una base suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del programa. Por otro lado, es relevante,
econémico, monitoreable y adecuado, dado que mide un factor relevante del objetivo, por su parte, el
medio de verificacion / fuente de informacién corresponde a la base de datos y desarrollo docente por lo
que la informacién es obtenida a un costo razonable y es adecuado porque aporta una base suficiente
para emitir un juicio sobre los resultados obtenidos.

Indicador de desempenio a nivel de Componente C6.

El indicador no es claro, relevante y adecuado ya que su definicion no precisa la medicion del bien o
servicio a entregar, ademas no es relevante porque no se vincula de manera directa con el objetivo
y no es adecuado al no aportar una base suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del
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Programa, por lo que se pudiera definir como Promedio acumulado de eventos de formacion integral
otorgados, por otro lado, es econdmico y monitoreable al corresponder el medio de verificacion / fuente
de informacién el plan de trabajo de la unidad de derechos humanos e igualdad de género y es obtenida
a un costo razonable.

Tabla No. 12 Analisis CREMAA de los Indicadores de la MIR.
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Se valida
Nivel Objetivo / Indicador Método de Calculo © C R E M A Ay Puntaje g 3
i o
CONTRIBUIR A MEJORAR LA
ATENCION A LA CIUDADANIA POR
PARTE DE LOS ELEMENTOS DE
SEGURIDAD PUBLICA MEDIANTE
LA MEJORA EN LA CALIDAD DEL
SERVICIO. ((VI-V2)V2)*100 0 © 0 1 1 0 ' - 2 No
INDICADOR:
TASADE VARIACION DE LAMEJORA
DE LA CALIDAD DEL SERVICIO.
LOS ALUMNOS INSCRITOS A
LA UNIVERSIDAD DE CIENCIAS
DE LA SEGURIDAD CUENTAN
CON COMPETENCIAS Y SE
2 PROFESIONALIZAN PARA
(]
9 EJERCER SUS FUNCIONES. (VIIV2) 0 1 1 1 1 _ 4 No
o
a
INDICADOR:
PUNTAJE PROMEDIO DE LA
EVALUACION EDUCATIVA DEL
ALUMNADO DE LA UCS.
Componentes
SERVICIO DE FORMACION
DE LA DIVISION DE
PROFESIONALIZACION  (BASICA,
TECNICO SUPERIOR, E INICIAL
EQUIVALENTE) IMPARTIDA.
C1. (V1/vV2)* 100 0 0 1 1 0 - 2 No
INDICADOR:
PORCENTAJE DE ALUMNADO
DE LA DIVISION DE
PROFESIONALIZACION QUE
CONCLUYE SuU PROGRAMA
FORMATIVO.
SERVICIO DE EDUCACION DE
POSGRADO IMPARTIDO.
C2. INDICADOR: (V1/V2)* 100 0 0 1 1 0 - 2 No
PORCENTAJE DE ALUMNADO DE
POSGRADO QUE CONCLUYE SU
PROGRAMA FORMATIVO
%&%5 Qual_l_'ja Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Tabla No. 12 Analisis CREMAA de los Indicadores de la MIR.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

. o . . Se valida
Nivel Objetivo / Indicador Método de Calculo = C R E M A A, Puntaje & .
i o
PRODUCCIONES CIENTIFICAS
(CAPITULOS DE LIBROS,
ARTICULOS DE LIBROS,
PROYECTOS DE INVESTIGACION)
c3. PUBLICADAS. (VIV2)* 100 101101 - 4 No
INDICADOR:
PORCENTAJE DE PRODUCCIONES
CIENTIFICAS PUBLICADAS.
EDUCACION CONTINUA (CURSOS,
TALLERES, DIPLOMADO,
PROGRAMA ESPECIAL (0]
CERTIFICACION) IMPARTIDA.
C4. (V1/V2)* 100 0 0 1 0 0 - 1 No
INDICADOR:
PORCENTAJE DE  ALUMNOS
APROBADOS EN LOS CURSOS DE
EDUCACION CONTINUA.
CAPACITACION DOCENTE
IMPARTIDA.
CB. (V1/V2)* 100 0 0 1 1 0 - 2 No
INDICADOR:
PORCENTAJE DE DOCENTES
CAPACITADOS.
FORMACION INTEGRAL
OTORGADA.
C6. INDICADOR: (VINV2) 0 0 1 1 0 - 2 No

PROMEDIO DE PERSONAS
CAPACITADAS EN ACTIVIDADES
DE FORMACION INTEGRAL.

Claros (C): los indicadores son precisos e inequivocos.

Relevantes (R): los indicadores estan directamente relacionados con los objetivos del Programa.

Economicos (E): el indicador debe estar disponible a un costo razonable.

Monitoreables (M): existe claridad y validacién de los medios de verificacion de las variables que integran los indicadores, asi
como del método de calculo.

Adecuados (A): los indicadores aportan una base suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del Programa en el Ente
Publico evaluado.

Aporte marginal (AM): en el caso de que exista mas de un indicador para medir el desempefio en determinado nivel de
objetivo, el indicador debe proveer informacion adicional en comparacién con los otros indicadores propuestos.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica 2025 y Ficha Técnica de Indicadores 2025.

Por lo descrito, no es posible validar la logica causal horizontal de la Matriz de Indicadores para
Resultados del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.
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b) Los indicadores permiten medir de manera directa o indirecta el objetivo del nivel de
desempeiio correspondiente.

En la Tabla No. 13 se muestra si los indicadores miden de manera directa e indirecta los objetivos
de desempeno a nivel de Fin, Propdsito y Componentes del Programa, asi como si los medios de
verificacion son los adecuados para realizar el calculo. En este sentido, se observa que, de los ocho
indicadores analizados, (uno de Fin y uno de Componente) miden de manera directa el nivel del objetivo
en cada uno de sus niveles de desempefo y (uno de Propdsito y cinco de Componente) miden de
manera indirecta sus objetivos. Ademas, los medios de verificacidon para los ocho indicadores, siete son
los adecuados para realizar el calculo de los indicadores y en un indicador el medio de verificacién no
es el adecuado. No obstante, es importante mencionar que el Componente C5 Capacitaciéon docente
impartida debiera ser una actividad del Componente C1 ya que es parte fundamental del proceso de
formacion de profesionalizacion.

Tabla No. 13 Tipo de medicion de los Indicadores de Desempeiio y sus Medios de Verificacion.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

¢Los Medios de
Verificacion son los
adecuados para
realizar el calculo del
indicador?

¢ El'indicador de

desempefio mide
directa o indirecta el
Objetivo de la MIR?

Nivel Método de Calculo Variables del Indicador

V1. POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA MEJORA
EN LA CALIDAD DEL SERVICIO

c ENELANOT. ) )
i ((V1-V2)/V2)* 100 . Directa Si
V2 POBLACION QUE HA

EXPERIMENTADO UNAMEJORA
EN LA CALIDAD DEL SERVICIO
EN ELANO T-1.

V1. SUMATORIA DE LOS
PUNTAJES OBTENIDOS POR
LOS ALUMNOS DE LA UCS

(VIN2) EVALUADOS EN ELANOT. Indirecta Si

V2. ALUMNOS EVALUADOS EN
ELANOT.

Propésito

V1. ALUMNOS QUE
CONCLUYEN SU PROGRAMA

1. (V1/V2)* 100 FORMATIVO. Indirecta Si

V2. ALUMNOS MATRICULADOS.

V1. ALUMNOS QUE
CONCLUYEN SU PROGRAMA

c2. (V1/V2)* 100 FORMATIVO. Indirecta Si
V2. ALUMNOS MATRICULADOS.
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Tabla No. 13 Tipo de medicion de los Indicadores de Desempeio y sus Medios de Verificacion.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

¢Los Medios de

;, El indicador de ..
¢ Verificacion son los

desempefio mide

Nivel Método de Calculo Variables del Indicador . o adecuados para
directa o indirecta el ) .
Obijetivo de la MIR? reallz:ar <_a| calculo del
indicador?
V1. PORCENTAJE ~ DE
PRODUCCIONES CIENTIFICAS
C3. (V1/V2)* 100 PUBLICADAS. Directa Si
\ PRODUCCIONES
CIENTIFICAS APROBADAS.
V1. ALUMNOS APROBADOS EN
LOS CURSOS DE EDUCACION
CONTINUA. )
C4. (V1/V2)* 100 Indirecta No

V2. ALUMNOS INSCRITOS EN
LOS CURSOS DE EDUCACION
CONTINUA.

V1. DOCENTES CAPACITADOS.
C5. (V1/V2)* 100 Indirecta Si
V2. DOCENTES DEL PLANTEL.

V1. PERSONAL CAPACITADO.

C6. (V1/IV2) Indirecta Si
V2. ACTIVIDADES DE

FORMACION.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica 2025 y la Ficha Técnica de Indicadores, 2025.

Las variables del método de calculo del indicador de Fin inician con una poblacién lo cual no es correcto
ya que una variable no debe iniciar con poblacién, por lo que se recomienda que la variable sea Numero
de habitantes del Estado de Nuevo Ledn que ha experimentado una mejora en la calidad del servicio
de seguridad publica en el Afio T.

Por su parte, el Indicador del Componente C4 su medio de verificaciéon no es adecuado para alimentar
de informacion las variables del indicador. En la Ficha Técnica de Indicadores del Programa Estatal se
senala que el Medio de Verificacién / Fuente de Informacién para este indicador es la coordinacion de la
escuela de educacion continua del departamento de admisiones y servicios escolares, lo cual no refleja
los alumnos que aprobaron su formacion continua, por lo que lo ideal seria una fuente que muestre
una base de datos o estadisticas de los alumnos registrados para tomar una formacion continua y
aquellos que terminaron dicha formacion. Por ello se recomienda se establezca en la Ficha Técnica de
Indicadores el hombre del documento o reporte que contenga la informacién y la unidad responsable
de generarla.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Renombrar los indicadores de Fin, Propdsito y Componente C1, C2, C3, C4 y C6 cumpliendo
con los criterios CREMAA identificados en la Apartado 3.4 Seccién 8 del Manual para la
Operacion del PbR-SED.

2) Establecer el Componente C5 y su indicador como una actividad del Componente C1 ya que
es parte fundamental de proceso de formacion de profesionalizacién (capital humano).

3) Establecer un medio de verificacion / fuente de informacion para el indicador del Componente
C4 que se vincule de manera directa con las variables del método de calculo del indicador,
apegandose al Apartado 3.4 Seccién 9 del Manual para la Operacion del PbR-SED.
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Pregunta Metodolégica No. 10

¢EIEnte Publicoresponsable de la ejecucidn del programa cuenta con instrumentos de monitoreo
y/o reportes para documentar de manera periodica los resultados del programa?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

a) Los indicadores de desempeno se reportan en una plataforma informatica o en un portal de
internet en materia de Presupuesto basado en Resultados y estan disponibles para consulta
publica a menos de tres clics.

Los indicadores de desempeno del Programa Estatal E217 Profesionalizacién del Sistema Integral
de Seguridad Publica, son reportados en el portal de internet en materia de Presupuesto basado en
Resultados (https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/monitoreo/), los cuales estan disponibles para su
consulta a menos de tres clics, tal como se muestra en la imagen siguiente:

N L

TESORERIA lpes evalua
E Samrzee Inicio  Presupueste Ciudadano~ PbRNL~ NLEvalGa~ ManualPbRNL Beneficiarios (Padrén) ~ ODS NL L(% ﬁ Pbﬁ NL

Monitoreo

Ejercicio fiscal Tipo de Ente publico Ente pablico
2024 ENTIDADES 0076001 UNIVERSIDAD DE CIENCIAS DE LA SEGURIDAD

Tipo de programa
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS @

Indicadores de
Reporte de Avances Fisico Financiero | Desempefio con

Perspectiva de
Equidad de
Clave de programa Programa presupuastario Meta anual Género

E217 PROFESIONALIZACION DEL SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD PUBLICA Koﬁ xo\ xo\ Xo\ xo\ Koﬁ

Asimismo, en el portal Evalia PbR-SED Nuevo Leodn se localiza la meta anual de cada uno de los
indicadores de desempefo de la MIR del Programa, la Ficha Técnica de Indicadores, asi como el
Reporte de Avance Fisico Financiero (RAFFI) trimestral para cada uno de los cuatro trimestres del
ejercicio fiscal 2024 y el cierre definitivo para la Cuenta Publica. En este sentido, la siguiente imagen
muestra el RAFFI correspondiente al de la Cuenta Publica 2024.
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Ripa®

D uv®

b) Los indicadores se publican en la Cuenta Publica (Trimestral y en el Cierre Definitivo Anual)
del Ente Publico responsable de la ejecucion del programa.

Los indicadores de desempefio del Programa Estatal son publicados en los informes trimestrales de
gestién financiera?’, asi como en la Cuenta Publica 202428 de la Universidad de Ciencias de la Seguridad,
considerando en ambos documentos el RAFFI, por lo que los indicadores pueden ser localizados de
manera especifica en la pagina 87.6 y 87.7 de la Cuenta Publica. En la imagen siguiente se muestra el
extracto de los indicadores a nivel de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades que son publicados
por el Ente Publico responsable de la ejecucion del programa.
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27 Informes trimestrales de gestion financiera de la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Ejercicio Fiscal 2024.

Informacion de gabinete.
28 Cuenta Publica de la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Ejercicio Fiscal 2024. Informacion de Gabinete.
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Fuente: Cuenta Publica de la Universidad de Ciencias de la Seguridad, 2024.

Como se puede observar los instrumentos de monitoreo y seguimiento y los resultados de los indicadores
de desempefio del Programa son de caracter publico y pueden ser consultados por cualquier persona.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025
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c¢) En los reportes para documentar los resultados del Programa, los indicadores cuentan con

umbrales de minimo — maximo que determinen el estatus de avance y cumplimiento de
metas.

La Tabla No. 14 muestra los Umbrales de Cumplimiento de las Metas del Programa correspondiente
al 2024 a través de los Indicadores de desempefio a nivel de Fin, Propésito y Componentes, donde se
observa que de los siete indicadores seis tiene un umbral critico ya que los avances en algunos casos

son menores al 90% y en otros superiores al 110%, mientras que uno dispone de un umbral adecuado
estando entre el 95% y 105%. En este sentido, de acuerdo con el analisis fue observado lo siguiente:

Indicador de Fin

El resultado del indicador a nivel de Fin muestra un avance de la meta de 2.80%, por su parte,
el grado de cumplimiento no es posible determinarlo, debido a que a la meta programada fue
de 0.0%, lo cual no es correcto, ya que al tener el indicador un sentido ascendente, la meta
debe programarse con un valor superior al de la linea base o al resultado obtenido en el
ejercicio inmediato anterior, de esta manera, el resultado del indicador se encuentra con una
semaforizacion en rojo y con umbral critico.

Indicador de Propésito

Para el indicador a nivel de Propésito se defini6 una meta de 79.90%, con un avance del
26.15%, lo que represent6 un cumplimiento del 32.73%, el cual presenta un semaforo en rojo,
con un umbral critico al estar por debajo su cumplimiento del 90%.

Indicadores de Componentes:

El resultado del indicador del Componente C1 muestra un avance de 24.5%, mientras que el
grado de cumplimiento no es posible determinarlo ya que la meta programada fue de 0.0%, lo
cual no es correcto, debido a que el indicador cuenta con un sentido ascendente, por lo que
la meta debe programarse con un valor superior al de la linea base o al resultado obtenido en
el ejercicio inmediato anterior, en este sentido, se determina que el resultado del indicador se
encuentra con una semaforizacion en rojo y con un umbral critico.

El resultado del indicador del Componente C2 muestra un avance de la meta de 195.28%, sin
embargo, la meta programada fue de 0.0% los cual es incorrecto, ya que el indicador tiene un
sentido ascendente, lo que indica que la meta debe ser superior a la linea base o al resultado
obtenido del ejercicio inmediato anterior, asi, se determina que el resultado del indicador se
encuentra con una semaforizacion en rojo y con un umbral critico.

El indicador del Componente C3 tiene un resultado de 66.67% el cual se encuentra dentro del
umbral critico por tener un resultado menor al 90%, por tanto, dispone de una semaforizacion
en rojo, no obstante, en el Reporte de Avance Fisico Financiero de la Cuenta Publica 2024 se
menciona en las observaciones que “por cuestiones presupuestales no fue posible realizar las
investigaciones y publicaciones especiales programadas”.
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e Elindicador del Componente C4 presenta un resultado de 104.35%, por lo que se encuentra
con un umbral adecuado al no superar el 105.0%, con una semaforizacion en verde, lo que
indica que la programacion de la meta fue adecuada presentado un desempefio satisfactorio.

e El indicador del Componente C5 cuenta con un resultado de 325.0% el cual se encuentra
dentro del umbral critico al superar el 110.0%, con un semaforo en rojo, no obstante, en las
observaciones establecidas en el Reporte de Avance Fisico Financiero se establece que ‘la
autorizacion del plan rector del programa de profesionalizaciéon impacté positivamente en la
capacitacion docente impartida”.

Tabla No. 14 Umbrales de Cumplimiento de Metas 2024 a través de los Indicadores de la MIR.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Semaforizacion (Umbrales " -/+)

Nivel Indicador de Desempefio Conceptos Reszlé)ltza:‘dos Insuficiente
90% - 95% o
105% - 110%
INDICADOR: Meta 0.00
TASA DE VARIACION DE LA Avance 2.80
MEJORA DE LA CALIDAD DEL
SERVICIO. Cumplimiento (%) No Dato
INDICADOR: Meta 79.90
S LENGE TASA  DE  VARIACION  DE : Avance 26.15
EFICIENCIA TERMINAL Cumplimiento (%) 32.73%
INDICADOR: Meta 0.00
TASADEVARIACIONDEEFICIENCIA | Avance 24.53
TERMINAL DE LA DIVISION DE o
PROFESIONALIZACION. Cumplimiento (%) No Dato
INDICADOR: Meta 0.00
TASA DE VARIACION  DE | Avance 195.28
EFICIENCIA  TERMINAL  DE
POSGRADO. Cumplimiento (%) No Dato
INDICADOR: Meta 100.00
PORCENTAJE DE PROYECTOS DE : Avance 66.67
INVESTIGACION PUBLICADOS. Cumplimiento (%) 66.67%
INDICADOR: Meta 100.00
PORCENTAJE DE  EVENTOS ' Avance 104.35
DE EDUCACION  CONTINUA
REALIZADOS. Cumplimiento (%) 104.35%
INDICADOR: Meta 100
PORCENTAJE DE DOCENTES : Avance 325.00
CAPACITADOS. Cumplimiento (%) 325.00%

1/ Umbrales.- Rangos de cumplimiento de metas de desempefio, establecidos en el Manual de Operacién del Presupuesto
basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempefio. Seccién 5. Parametros de Semaforizacién, pag. 89, ,
Seccioén 2.0 Ficha Técnica de Desempeiio, Apartado 3.5 Ficha Técnica de Indicadores de Desempeiio, Apartado 3. Elementos
que integran los PP, AIE y PPI.

Insuficiente

90% - 95% 0 105% - 110%
Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica, las Fichas Técnicas de Indicadores 2024 y el Reporte de Avance Fisico Financiero 2024.
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Por lo anterior, es recomendable que el Ente Publico responsable de la ejecucién del Programa Estatal
programe las metas de los indicadores de desempefio considerando el sentido del indicador y la linea
base toda vez que como se menciona en la seccioén 3.5 del Manual para la Operacion del PbR-SED, e/
sentido del indicador hace referencia a la direccion que debe tener el comportamiento del indicador para
identificar cuando su desemperio es positivo o negativo, por lo que cuando el sentido es ascendente, la
meta siempre seréa mayor que la linea base, cuando el sentido es descendente, la meta siempre sera
menor que la linea base y cuando la meta sea constante y oscila entre un rango de valores claramente
definido, debe indicar que el sentido es normal.

Asimismo, se menciona que la linea base es el valor del indicador de desempefio observado en el afio
2021 o el autorizado por la Direccion de Presupuesto y Control Presupuestal que se establece como
punto de partida para evaluar a este ultimo y darle seguimiento.

De igual manera, es importante considerar la seccién 5.2 del Manual para la Operacion del PbR-SED
en la que se establece que entre marzo y noviembre de cada ejercicio fiscal, los entes publicos podran
realizar actualizaciones adicionales a las metas del ejercicio fiscal en curso, si durante dicho ejercicio
se presentan situaciones que impacten significativamente la operaciéon del Programa, como es un
cambio presupuestal en un porcentaje igual o mayor a 10% en sentido positivo o negativo; modificacion
al marco legal del Programa Presupuestario y que sean publicados en los 6rganos oficiales del ambito
federal o estatal; y que se presente un cambio sustancial en los factores sociales, econémicos o
politicos externos al Programa que transforme la situacion problematica o necesidad que tienen estas
categorias programaticas como objetivo atender.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Realizar los cambios a las metas de los indicadores a nivel de Fin, Propésito y Componentes
conforme a lo senalado en la Seccion 3.4 y 5.4 del Manual para la Operacion del PbR-SED.
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Pregunta Metodolégica No. 11

.El Ente Publico responsable de la ejecucion del programa recibié recomendaciones u
observaciones de mejora derivadas de evaluaciones de desempefio practicadas al programa en
los ejercicios fiscales 2023, 2022, 2021 y 20207

Respuesta: Si.
Criterio Semaforizacion

Amarillo

En el Programa Anual de Evaluacion 2021 del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, se establecid
una Evaluacién Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados® al Programa Estatal E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica correspondiente al ejercicio fiscal 2020.

. R o cretariade
8] Gobierno de ﬁ Finanzas y Tesoreria

General del Estado

Programa Presupuestario
PROFESIONALIZACION DEL SISTEMA
INTEGRAL DE SEGURIDAD PUBLICA
T41E02217

Ejercicio Fiscal 2020

Junio 2021

a) Las recomendaciones de mejora al programa fueron notificadas oficialmente a las Unidades
Administrativas Responsables de la ejecucion del programa.

De acuerdo con la bitacora de informacion proporcionada por el Ente Publico responsable de la ejecucion

del programa, fue posible observar que las recomendaciones de mejora emitidas en la Evaluacion

Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados fueron notificadas oficialmente a las unidades

29 Informe de la Evaluacion Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica. 2021. Informacién de Gabinete.
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administrativas responsables de la ejecucion del Programa, en este sentido, en la siguiente imagen se
ilustra el Oficio-DPCP-423/20213° con fecha del 2 de julio de 2021, donde se notifica por parte de la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado al Ente Publico.

Derivado de la Evaluacion Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados, fueron identificados
un total de 7 Aspectos Susceptibles de Mejora, los cuales se enuncian a continuacion:

1) Fortalecer el Diagndstico Situacional especifico y los arboles de problemas y objetivos del
Programa Presupuestario “Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica”.

2) Analizar, mejorar y definir las Actividades necesarias y suficientes para la generacion y entrega
de Componentes.

3) Analizar, mejorar y definir los Supuestos de los niveles de Fin, Propdsito, Componente y
Actividad.

4) Elaborar las Fichas Técnicas de los Indicadores a nivel de Componente y Actividades del
Programa.

5) Fortalecer los medios de verificacion de los indicadores de desempefio establecidos en la MIR
del Programa.

6) Fortalecer las metas de los indicadores del desempeno establecidos en la MIR del Programa.

7) Mejorar los formatos en los que se disefa y da seguimiento a la MIR del Programa.

b) EIEnte Publicoresponsable de laejecuciéon de programa emitié Posicionamiento Institucional
respecto a las recomendaciones de mejora notificadas oficialmente.

De conformidad con la informacion disponible en el portal web de “Evalua PbR-SED” es posible observar
que el Ente Publico responsable de la ejecucion del Programa Estatal no emitié un Posicionamiento
Institucional respecto a las recomendaciones de mejora establecidas en la Evaluacién Estratégica de
Matrices de Indicadores para Resultados del Programa. No obstante, de acuerdo con el mismo portal
web, se cuenta con un Plan de Mejoramiento de la Gestion®' (PAMGE) en el cual se establece un
periodo de implementacion del 12 de julio de 2021 al 12 de enero de 2022, en este se expresan las
acciones para la ejecucion de dos recomendaciones de las siete que fueron emitidas en el informe de
evaluacion.

Por otro lado, la Tabla No. 15a muestra que, como resultado del proceso de evaluacion del programa
a través de la Evaluacién Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados del ejercicio fiscal

30 Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Oficio No. DPCP-423/2021. Evidencia de Gabinete.

31 Universidad de Ciencias de la Seguridad. Programa de Mejoramiento de la Gestion (PAMGE) de la Evaluacion Estratégica
de Matrices de Indicadores para Resultados del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica. 2021. Informacién de Gabinete.
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2020, se identificaron un total de 7 ASM, aceptando la atenciéon de 2, esto de conformidad con las
acciones establecidas en el PAMGE, no obstante, no se cuenta con evidencia oficial que valide que
fueron implementados al 100% los ASM aprobados para su atencion.

Tabla No. 15a Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de Evaluaciones al Programa Estatal.

Universidad de Ciencias de la Seguridad.

N, DAY im k’\;?r;edn?[aﬁi?con
L Total de ASM aceptados de P S
Ejercicio Fiscal i " evidencia oficial y
Nombre de la evaluacion emitidos enla = acuerdo con el .

evaluado . L . plan de mejora de

Evaluacion posicionamiento - .
institucional la gestion validado

al 100%

Evaluacion Estratégica de Matrices de
2020 Indicadores para Resultados del Programa 7 2 0

Presupuestario Profesionalizacion del Sistema
Integral de Seguridad Publica.

Fuente: Informacién recabada del portal de internet: https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/ evaluacion-de-desempeno/

Por lo anterior, se sugiere que la UCS realice un Posicionamiento Institucional considerando el formato
del Anexo 9 (Formato PI) de la Seccion 6.5 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

c) Se identifica que el Ente Publico responsable de la ejecuciéon de programa cuenta con
mecanismos formales para dar seguimiento a las recomendaciones de mejora identificadas
en evaluaciones de desempeiio, documentos técnicos o informes de ejercicios anteriores.

De acuerdo con la bitacora de informacién proporcionada por el Ente Publico responsable de la operacion
del Programa y en el portal web de “Evalua PbR-SED” no fue posible identificar mecanismos formales
para dar seguimiento a las recomendaciones de mejora establecidas en la Evaluacion de Matrices de
Indicadores para Resultados del Programa Estatal E217 del Programa Anual de Evaluacion 2021.

No obstante, al efectuar una revision de la MIR del Programa Estatal correspondiente al 2025, cuya MIR
es considerada para analisis y mejora de su estructura, es posible observar que, fueron implementadas
una serie de mejoras apegadas a las recomendaciones emitidas en la Evaluacion Estratégica de
Matrices de Indicadores para Resultados, como, por ejemplo, fue definido un Supuesto a nivel de Fin,
se elaboraron Fichas Técnicas de Indicadores para los Indicadores de Componente y Actividades,
ademas, fueron mejorados los formatos en los que se disefia y da seguimiento a la MIR del programa.

Por otro lado, se establecieron una serie de acciones para fortalecer el Diagnéstico Situacional, el Arbol
de Problemas y el Arbol de Objetivos, asi como establecer una definicién de la poblacién potencial,
objetivo y atendida con los bienes y/o servicios que entrega el Programa en el Diagndstico Situacional,
ademas de oficializar el mismo.
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En la Tabla No. 15b, se muestra los cinco ASM implementados a partir de la revision de la MIR 2025 y
los documentos mediante los cuales se da seguimiento y monitoreo al Programa, sin embargo, como
se menciond con anterioridad la UCS no cuenta con mecanismos formales para dar seguimiento a
las recomendaciones de mejora identificadas, por lo que no se tiene informacion sobre las acciones
establecidas por la unidad administrativa y los medios de verificacion sobre los ASM implementados.

Tabla No. 15b Aspectos Susceptibles de Mejora implementados.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

L . . Medios de
Ejercicio Acciones establecidas verificacion

Fiscal ASM Implementado Tipo de ASM por I_a _Unldgd observados del ASM
evaluado Administrativa

Implementado

Fortalecer el Diagnostico Situacional

especifico y los arboles de problemas y

objetivos del Programa Presupuestario Institucional No Dato No Dato
“Profesionalizacion del Sistema Integral

de Seguridad Publica”.

Analizar, mejorar y definir los Supuestos de
los niveles de desempefio Fin, Propdsito, Especifico No Dato No Dato

Componente y Actividades.

2020 Elaborar las Fichas Técnicas de los

Indicadores a nivel de Componentes y Especifico No Dato No Dato
Actividades del Programa.

Fortalecer los medios de verificacion de los
indicadores de desempefio establecidos Especifico No Dato No Dato
en la MIR del Programa.

Mejorar los formatos en los que se disefia

y da seguimiento a la MIR del Programa. Interinstitucional No Dato No Dato

Fuente: Con base en la informacién recabada del portal de internet: https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/ evaluacion-de-
desempeno/

Derivado de lo anterior, se sugiere que la Universidad de Ciencias de la Seguridad elabore un Plan de
Accion de Mejoramiento de la Gestidn considerando el formato del Anexo 10 (Formato PAMGE) de la
Seccién 6.5 del Manual para la Operacion del PbR-SED.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Realizar el posicionamiento institucional correspondiente a la Evaluacion Estratégica de
Matrices de Indicadores para Resultados correspondiente al Ejercicio fiscal 2020 conforme
al formato del Anexo 9 (Formato PI) de la seccién 6.5 del Manual para la Operacién del PbR-
SED, a manera de documentar el expediente de acciones de mejora.

2) Elaborar el Plan de Accién de Mejoramiento de la Gestion (PAMGE), conforme al formato del
Anexo 10 (Formato PAMGE) de la Seccién 6.5 del Manual para la Operacién del PbR-SED, y
presentar evidencia documental de los avances y la entrega final del PAMGE, que soporte las
actividades realizadas y los resultados alcanzados.

3) Establecer mecanismos formales y oficializados propios el Ente Publico responsable del
programa para dar seguimiento a las recomendaciones de mejora identificadas en evaluaciones
de desempenio.
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Capitulo lll.
Operacion y Control del Programa.
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Pregunta Metodolégica No. 12

¢El Ente Publico responsable de la ejecucion del programa cuenta con una estrategia de
cobertura documentada para atender a la poblacién o area de enfoque objetivo que recibe los
bienes, servicios o tipos de apoyo que entrega el programa?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amarillo

a) Incluye la definicién de la poblacién o area de enfoque objetivo.

En el Diagndstico Situacional oficial del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral
de Seguridad Publica en el apartado 3 “Cobertura” se establece la definicidon de la poblacién objetivo
a través de tres subconjuntos de poblacién siendo los siguientes: 1) Personas entre 19 y 35 anos de
edad de diferentes estados del pais que satisfacen los requisitos de ingreso y se inscriben a los cursos
de formacion inicial de fuerza civil o fuerza penitenciaria en el afio 2023; 2) Policias estatales a quienes
la institucion policial estatal fuerza civil remite a la UCS para que tomen cursos de educacion continua
o de reacreditacion en afio 2023; y 3) Policias municipales a quienes las Secretarias de Seguridad
municipales remiten a la UCS para que tomen cursos de educacion continua o de reacreditacion.

Por lo anterior, es posible observar que la poblacion objetivo mas que una definicién de la misma se
encuentra establecida como una caracterizacioén, al establecer tres subconjuntos de una poblacién que
puede ser atendida con los bienes y/o servicios entregados, asimismo, dicha poblacién no corresponde
a la que se define en el objetivo de Propdsito del Programa al definirla como “Alumnos inscritos a la
Universidad de Ciencias de la Seguridad”, entendiendo, que la poblacion objetivo del Propdsito se limita
solo a aquellos que estan inscritos en la UCS.

Por otro lado, en la Caratula de Identificacién del programa se establece al tipo de beneficiario como al
“servidor publico” y en su descripcion amplia (poblacion o area de enfoque) como “personas (hombre-
muijer) servidoras publicas del gobierno del estado”, finalmente, en el Arbol de Objetivos la poblacién
objetivo se define como “los policias en activo y en formacién”.

De esta manera, se sugiere homologar la definicién de la poblacion objetivo en cada una de las
herramientas de planeacién estratégica, pudiendo definirse como “Las personas entre 19 y 35 afios,
personas policias estatales y municipales (hombres — mujeres) en formacién y capacitacion”.
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b) Especifica metas de cobertura anual.

En el Diagnéstico Situacional no se establecen metas anuales de cobertura, asimismo, la cuantificacion
de cada una de las poblaciones corresponde al ejercicio fiscal 2023 y no al 2024 por lo que no es
posible conocer la cuantificacion de las poblaciones para dicho afo.

En este sentido, se sugiere no considerar un ano especifico en la definicién y cuantificacion de la
poblacion potencial, objetivo y atendida, entendiendo que su cuantificacién corresponde a cada uno de
los ejercicios fiscales, en los que se actualice el Diagnéstico Situacional, de igual manera, se recomienda
establecer metas de cobertura anual, lo cual permita dar un seguimiento y cumplimiento de la poblacién
objetivo-programada para su atencion.

c¢) Es congruente con el disefio de la MIR del programa y en caso de aplicar, con lo que se
establece en las Reglas de Operaciéon 2024 del programa.

En la MIR del Programa se establece a la poblacion objetivo como “alumnos inscritos a la Universidad
de Ciencias de la Seguridad”, mientras que en el Diagnéstico Situacional se establece a dicha poblacion
considerando tres subconjuntos, tal como se menciond en el inciso a) de la presente pregunta
metodoldgica, por lo que se puede concluir que no es congruente la definicion que se instituye en el
Diagnostico Situacional con la sefalada en el Objetivo a nivel de Propdsito de la MIR del programa.

En cuanto a la emisién de Reglas de Operacién para el Programa, en el Diagnostico Situacional se
establece en el punto 6 “Padron de beneficiarios, Reglas de Operacion y Lineamientos de Operacion”
que “en el Manual para la Operacién del PbR-SED las condiciones aplicables a la presentacién de un
padron de beneficiarios, asi como de reglas de operacion y lineamientos operativos. En este sentido,
dichos documentos deberan ser presentados cuando el programa presupuestario de una institucion
consista en la entrega de subsidios o0 apoyos a personas fisicas o0 morales. Asimismo, su presupuesto
debera estar asignado en las partidas 4300 y 4400 del Clasificador por Objeto del Gasto y su clasificacion
programatica (tipologia general) incluya las letras (S, E, F o U)”.

De esta manera, en la Seccion del Diagndstico Situacional se menciona que “en el caso del Programa
presupuestario de la UCS, esté no contempla subsidios, subvenciones, ni ayudas sociales. Por este
motivo, su presupuesto no esta asignado en las partidas 4300 ni 4400 que se refieren a esos rubros.
Aunque su clasificacion programatica contiene la letra “E”, referente a la prestacion de servicios
publicos para el desempernio de las funciones su presupuesto esta contemplado en la partida 4200. Esta
incluye las Transferencias al resto del sector publico, especificamente, las transferencias otorgadas
a entidades paraestatales no empresariales y no financieras. Asi que no aplica el requisito de que el
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Programa presupuestario cuente con versiones publicas de un padrén de beneficiarios, ni que incluya
Reglas de Operacion o Lineamientos Operativos, conforme a lo que indica el citado Manual”.

Por lo anterior, se corrobora mediante el analisis de la informacién financiera y programatica de la
Cuenta Publica 2024 de la Universidad de Ciencias de la Seguridad, que el Programa cuenta de una
Clasificacion Programatica “E — Prestaciéon de Servicios Publicos”, sin embargo, no dispone de una
asignacion presupuestaria en las partidas 4300 y 4400 del Clasificador por Objeto del Gasto, por lo que
no aplica la elaboracion y publicacién de algun Lineamiento de Operacidon o Regla de Operacion.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Documentar una estrategia y metas de cobertura anual para atender a la poblacion objetivo
que recibe los servicios que entrega el Programa, con apego a lo establecido en el Capitulo 3
de la Seccion 3.3 del Manual para la Operacién del PbR-SED.

2) Cuantificar para cada ejercicio fiscal la poblacion potencial, objetivo y atendida de acuerdo con
el formato DS-01 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

3) Homologar la poblacién objetivo en cada una de las herramientas de planeacion, identificando
con claridad los beneficiarios de los servicios brindados mediante el Programa Estatal E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.
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Pregunta Metodolégica No. 13

¢El Ente Publico responsable de la ejecucién del programa cuenta con evidencias documentadas
que permitan verificar que generé, reporté y publicé informaciéon sobre el ejercicio de los
recursos del programa?

Respuesta: Si.
Valor Criterio Semaforizacion

2 Medio Amarillo

a) Se identifican los bienes, servicios o tipos de apoyo entregados, el gasto en cada uno de
ellos, sus metas y se cuantifican a la poblacién o area de enfoque atendida (En caso de aplicar
consultar el Padron de Beneficiarios (https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/padron/).

La Tabla No. 16 muestra los bienes y/o servicios entregados por el Programa en cada uno de sus
Componentes, asi como los momentos contables del presupuesto modificado y el presupuesto ejercido
y la cantidad de beneficiarios atendidos con la generacion y entrega de cada uno de los Componentes.

Asi, se observa en la Tabla No. 16 que la cantidad de bienes y/o servicios no es la misma a la cantidad
de beneficiarios atendidos para los Componentes C1, C2, C4 y C5, esto debido a que no se observa una
relacion entre los Componentes producidos y los beneficiarios, es decir, para los servicios de formacion
de profesionalizacion (basica, técnico superior e inicial equivalente) se realizaron un total de 120 y la
cantidad de beneficiarios fue de 3,012, por su parte, para los servicios de educacion de posgrado se
tuvieron 5 grupos, de los cuales se tuvo un total de beneficiarios atendidos de 180, en cuanto a la
educacién continua (cursos, talleres, coloquios y congresos) se realizaron un total de 104 atendiendo
a 6,077 beneficiarios, finalmente, respecto a la capacitacion docente impartida se efectuaron un total
de 16 eventos de capacitacion, atendiendo un total de 39 docentes, este valor es coincidente con el
numerador de la variable docentes capacitados del método de célculo del indicador estableciendo un
total de 39.

Para el caso del Componente C3 referente a la cantidad de bienes y/o servicios fueron publicados dos
proyectos de investigacion, sin embargo, al no tener un beneficiario especifico no aplica la cantidad de
beneficiarios atendidos.

Por otro lado, la poblacion atendida que se muestra en la Tabla No.16, no coincide con lo que se refleja
en el Reporte de Avance Fisico Financiero, ya que en los indicadores de los Componentes C1 y C2
el valor del numerador del método de calculo considera la eficiencia terminal de los alumnos y no el
total de alumnos atendidos, por lo que la informacién no puede ser comparable. Por su parte, para el
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Componente C4 el numerador del método de célculo considera los eventos de educacion continua
impartidos, estableciendo un total de 120, sin embargo, en la Tabla No. 16 se establece un total de
104 eventos de educacion continua realizados por lo que es un resultado menor a lo reflejado en el
indicador. En cuanto al indicador del Componente C5 el total de docentes capacitados correspondié a
39, mientras que los beneficiarios atendidos de acuerdo con el Reporte de Avance Fisico Financiero
fueron 39, por lo que la informacion se encuentra homologada.

Por lo anterior, es necesario que el Ente Publico homologue en todos los documentos internos y externos

las estadisticas relacionadas con el Programa. Esto es importante porque al no tener consistencia en

las estadisticas del Programa se distorsionan los costos unitarios de cada uno de sus Componentes.
Tabla No. 16 Bienes y servicios entregados por el Programa Estatal.

Universidad de Ciencias de la Seguridad.

Cantidad p = Cantidad de
de Bienes Componente resupuesto re§upyesto Beneficiarios
e blenes y Modificado Ejercido )

Servicios Atendidos

C1. SERVICIO DE FORMACION DE LA
DIVISION DE PROFESIONALIZACION
IMPARTIDA (BASICA, TECNICO
SUPERIOR E INICIAL EQUIVALENTE).

C2. SERVICIO DE EDUCACION DE
5 POSGRADO IMPARTIDO. $4,062,153 $3,522.919 180

C3. PROYECTOS DE INVESTIGACION

120 $145,163,172 $99,830,996 3,012

2 PUBLICADOS. $670,732 $569,593 N/A
C4. EDUCACION CONTINUA IMPARTIDA

104 (CURSOS, TALLERES, COLOQUIOS Y $679,067 $548,299 6,077
CONGRESOS).
C5.  CAPACITACION  DOCENTE

15 IMPARTIDA. $1,759,282 $1,629,612 39

N/A es igual a No Aplica
Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Publico y la Cuenta Publica 2024.

b) Se identifica que la poblacion o area de enfoque atendida con los recursos del programa son
las que presentaban el problema antes de la intervencion.

Respecto a la identificacion de la poblacion atendida con los recursos del Programa, es posible observar
que esta corresponde solo en cierta parte a la que presentaba el problema antes de la intervencion, toda
vez que el Ente Publico en el Diagndstico Situacional del Programa en el ejercicio fiscal 2024 establece
tres subcategorias para la caracterizacion de la poblacion atendida, siendo las personas entre 19 y
35 anos que se inscriben y concluyen los cursos de formacion inicial, asi como los policias estatales
y municipales que concluyen sus cursos de educacion continua o reacreditacion, asi, mediante dicha
caracterizacion de la poblacién atendida solo considera a aquellos que recibieron una formacion inicial y
educacién continua, sin considerar a los que tomaron una formacién de profesionalizacién, de posgrado
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y los docentes capacitados. Por lo anterior, se sugiere precisar en el Diagnéstico Situacional oficial del
Programa la identificacion y definicion de la poblacion, potencial, objetivo y atendida, considerando en
su caracterizacion mediante los subconjuntos a la totalidad de la poblacién objetivo y atendida para

cada uno de los Componentes.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.
1) Crear, de considerarse pertinente, un mecanismo institucional para determinar la cantidad
de beneficiarios atendidos mediante la implementacion del Programa Estatal E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.
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Pregunta Metodolégica No. 14

¢ElEnte Publico responsable de la ejecucion del programa cuenta con manual de procedimientos
actualizado para generar y entregar los bienes, servicios o tipos de apoyo (Componentes) a la
poblacién o area de enfoque objetivo?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amarillo

a) En el manual de procedimientos se identifica de manera clara y precisa la Mecanica de
Operacién (procesos o ejecucion) establecida para que el programa genere y entregue los
bienes, servicios y tipos de apoyo (Componentes).

El Ente Publico proporcioné el siguiente manual relacionado con los procesos establecidos para generar

y entregar los bienes y/o servicios a través de los componentes de la MIR del Programa:

e Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad con fecha de
aprobacion el 30 de enero de 2023 y con fecha de actualizacion de 27 de septiembre de
202432,

Dentro del Manual de Procedimientos, se presentan diagramas para la nivelacion académica, para
impartir la oferta educativa técnico superior universitario y licenciatura, para impartir cursos de formacion
inicial, para la oferta educativa de posgrado, para la planeacién, organizacion, coordinacion y servicios
de la educacion continua, para la publicacion de libros, revistas y proyectos de investigacion, en la
escuela de investigacion cientifica y para asesorias en perspectiva de género y enfoque basado en
derechos humanos.

Por lo que el procedimiento para la nivelacién académica tiene como objetivo el ofertar la preparatoria a
fin de obtener el nivel medio superior a todo el personal adscrito al sistema integral de seguridad publica
del Estado de Nuevo Leén y el diagrama de flujo es el siguiente:

32 Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Ultima fecha de actualizacién 27/09/2024.
Informacion de Gabinete.
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Fuente: Imagen tomada del Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad 2024.

Ademas del diagrama anterior, en el manual de procedimientos de la Universidad de Ciencias de la
Seguridad se observa el procedimiento para impartir la oferta educativa técnico superior universitario
y licenciatura el cual tiene como objetivo capacitar al personal de nuevo ingreso, a través de la
adquisicion de conocimientos, técnicas, tacticas y habilidades policiales, que les permitan responder
de manera eficiente en su actuacién, dando cumplimiento con lo establecido en el Programa Rector de
Profesionalizacion, teniendo el siguiente diagrama:

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025

evalua 123
PR NU

B
™

<




Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

lefatura de w- Direccién de Departamento de |
Formaddn Inicial | Profesionalizacién Admisiones y [ ;f::t:::ddlfa
Servicios Escolares [ :
L —_——
| !
Iniill:r E
Recibir listado || Recbir oficio de
de persanal *— Curso de Formacidn
adscrito al curso Inicial
Realizar actas i
académico-
administrativas
pcs ol o :f:IILz::Ién
ol de - maédica a los
CUTED t informacidn de ool
s aluminos
¥ adscritos al cursa
el curso I
Desarrallar la
capacitacitn =
Recibir las
avidencias docentes
Solicitar los -
documentos -
que avalen la
capachtaciin -
Elaborar las
del curso -
corstanclas yjo
certificadas
Organizar el
evanto da u
clausura
Entregar el
l portafolic de
.| evidencias
Elaborar el acadérmicas
portafolio de |
evidencias
| académicas —F

Fuente: Imagen tomada del Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad 2024.

Asimismo, en el manual de procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad se establece el
procedimiento para la oferta educativa de posgrado el cual tiene como objetivo facilitar el procedimiento
para el disefio y planificacién de la oferta educativa que se imparte en la escuela de estudios de
posgrado, mismo que tiene el siguiente diagrama:
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Fuente: Imagen tomada del Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad 2024.
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Ahora bien, en el propio manual de procedimientos se establece el procedimiento para la publicacion
de libros, revistas y proyectos de investigacion, el cual tiene como objetivo la creacidn de publicaciones
y proyectos de investigacion cientifica de alto rigor académico (libros, capitulos de libros, proyectos de

investigacion, revistas e informes técnicos), mismo que tiene el siguiente diagrama:
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Fuente: Imagen tomada del Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad 2024.
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Finalmente, en el manual de procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad, se establece
un procedimiento para formacion de perspectiva de género y enfoque basado en derechos humanos,
el cual esta a cargo de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género, ademas tiene como
objetivo promover la transversalizacion de la perspectiva de género en el quehacer de la UCS, brindar
informacion actualizada, sustentada, con enfoque de género y basado en derechos humanos para las
diversas actividades, documentos o discursos de comunicacion que realice la UCS. De este modo el
diagrama de flujo es el siguiente:

| ASESORIA EN TEMAS DE PERSPECTIVA DE GENERD © ENFOQUE DE DDHH

PERSONA USUARIA P. PSICOLOGIA - UDHIG

Requiere asesoria
|
v

Realiza solicitud

Fuente: Imagen tomada del Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad 2024.

El Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad de 2024, muestra
que, a través del procedimiento de nivelacidon académica, para impartir cursos de formacion inicial y
para impartir la oferta educativa técnico superior universitario, se identifica con el Componente C1.
Servicio de formacion de la division de profesionalizacion (basica, técnico superior, e inicial equivalente)
impartida; también se observa que, con el diagrama de flujo y objetivos sobre la oferta educativa de
posgrado, este se relaciona con el Componente C2. Servicio de educacion de posgrado impartido,
mientras que el flujograma para la publicacion de libros, revistas y proyectos de investigacion se vincula
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con el Componente C3. Producciones cientificas (capitulos de libros, articulos de libros, proyectos de
investigacion) publicadas, por su parte, el flujograma de la planeacion, organizacion, coordinacion y
servicios de la oferta educativa de educacion continua, se relaciona con el Componente C4. Educacion
continua (cursos, talleres, diplomado, programa especial o certificacion) impartida, por ultimo, el
diagrama del procedimiento de asesorias en perspectiva de género y enfoque basado en los derechos
humanos se identifica con el Componente C6. Formacion integral otorgada.

Sin embargo, no fue identificado en el Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la
Seguridad un proceso para generar y entregar el Componente C5. Capacitacion docente impartida. Por
lo que se puede afirmar entonces, que en el Manual de Procedimientos sdlo se identifica de manera
clara y precisa la Mecanica de Operacidon establecida para que el Programa genere y entregue los
bienes y/o servicios para los Componentes C1, C2, C3, C4 y C6.

Ahora bien, se sugiere actualizar el Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la
Seguridad, donde se defina de manera clara y precisa la operacion de la capacitacion de los docentes
de la Universidad de Ciencias de la Seguridad, con el objetivo de fortalecer la entrega del bien o servicio
de manera eficaz y eficiente y consigo lograr resultados oportunos para el cumplimiento del indicador.

b) Las Actividades de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) estan definidas como
Procesos Légicos Secuenciales de Gestidon, es decir estan ordenadas de manera légica
y secuencial, son las necesarias y suficientes para producir los Componentes y estan
claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.
Tabla No. 17 Actividades establecidas en la MIR.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.
Componentes Actividades
C1. SERVICIO DE FORMACION DE LA A1C1. DIFUSION DE PROGRAMAS DE ESCUELA BASICA.

DIVISION DE PROFESIONALIZACION p
(BASICA, TECNICO SUPERIOR E INICIAL A2C1. MATRICULACION DE ALUMNADO.

EQUIVALENTE) IMPARTIDA. A3C1. CERTIFICACION DEL ALUMNADO.
A1C2. INSCRIPCION DE ALUMNOS DE NUEVO INGRESO.
A2C2. REINSCRIPCION DE ALUMNOS.

A3C2. PARTICIPACION DE ALUMNOS DE POSGRADO EN
C2. SERVICIO DE EDUCACION DE ' ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES (COLOQUIOS, EXAMENES
POSGRADO IMPARTIDO. DE GRADO DE POSGRADO, ENTREVISTAS DE INGRESO,
GRADUACIONES).

A4C2. CERTIFICACION DE ALUMNOS DE POSGRADO.
A5C2. DIFUSION DE PROGRAMAS DE ESCUELA DE POSGRADO.
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Tabla No. 17 Actividades establecidas en la MIR.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Componentes Actividades
A1C3. RECEPCION DE ARTICULOS CIENTIFICOS O CAPITULOS DE
LIBRO.
C3. PRODUCCIONES CIENTIFICAS - -
(CAPITULOS DE LIBROS, ARTICULOS DE éleCS.TiFlcé(/iNCLusmN DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

LIBROS, PROYECTOS DE INVESTIGACION) - y -
PUBLICADAS. A3C3. APROBACION DE PRODUCTOS CIENTIFICOS (ARTICULOS

CIENTIFICOS, CAPITULOS DE LIBROS, PROYECTOS DE
INVESTIGACION).

A1C4. REGISTRO DE ASISTENTES A CAPACITACIONES (CURSOS,
TALLERES, DIPLOMADOS, PROGRAMAS ESPECIALES O
CERTIFICACION).

C4. EDUCACION CONTINUA (CURSOS, A2C4. REALIZACION DE EVENTOS ACADEMICOS (CONFERENCIAS,
TALLERES, DIPLOMADO, PROGRAMA ' PRESENTACIONES DE LIBRO, GRADUACIONES, ENTREGA DE

ESPECIAL O CERTIFICACION) IMPARTIDA. ' CONSTANCIAS).

A3C4. REALIZACION DE CAPACITACIONES (CURSOS, TALLERES,
DIPLOMADOS, PROGRAMAS ESPECIALES O CERTIFICACION).

A4C4. ENTREGA DE CONSTANCIAS O CERTIFICADOS.
A1C5. PROMOCION DE LA CAPACITACION.
A2C5. DIFUSION DE LAS CAPACITACIONES.

C5. CAPACITACION DOCENTE IMPARTIDA. ' A3c5. INSCRIPCION A LAS CAPACITACIONES.

A4C5. EVALUACION DE LA CALIDAD PEDAGOGICA DE LOS
DOCENTES.

A1C6. REGISTRO DE ASISTENTES A FORMACION INTEGRAL.

A2C6. FORMACION CON ENFOQUE DE GENERO Y DE DERECHOS
HUMANOS.

A3C6. ASESORIAS DE DESARROLLO HUMANO Y PROFESIONAL.

C6. FORMACION INTEGRAL OTORGADA.

Fuente: Elaborado con base en el Anexo 1.

Con fines de analisis y mejora de la estructura de la MIR del Programa Estatal E217 Profesionalizacion
del Sistema Integral de Seguridad Publica fue considerada la MIR correspondiente al ejercicio fiscal
2025, debido a cambios sustantivos en su estructura, en este sentido, en la Tabla No. 17 se muestra
si las Actividades para cada uno de los seis Componentes de la MIR corresponden a procesos logicos
secuenciales que permitan generar y entregar los Componentes y si su sintaxis sigue la siguiente
estructura: Sustantivo derivado de un verbo + Complemento. Del analisis realizado se encontré lo
siguiente:

Actividades del Componente C1.

Las tres actividades no se encuentran redactadas de manera clara y son ambiguas. La primera actividad
A1C1 Difusién de programas de escuela basica su redaccion no es clara y es ambigua, ademas no
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se considera un proceso de gestion, ya que representa una actividad de un proceso, esto debido
a que tan solo se busca difundir los programas de escuela basica, por otro lado, la actividad solo
establece la difusion de los programas de escuela basica, sin embargo, el Componente contempla la
division de profesionalizacién, donde adicional a la escuela basica se encuentra la formacion de técnico
superior e inicial equivalente, por lo cual la actividad pudiera definirse como Inscripcién de alumnos
a los programas de formacién de profesionalizacion (basica, técnico superior e inicial equivalente).
Por su parte, la Actividad A2C1 Matriculaciéon de alumnado su redaccion no es clara y es ambigua,
dado que no se precisa si la matriculacion del alumnado corresponde solo a la escuela basica a la
totalidad de los programas formativos de profesionalizacion, por lo que su definicién pudiera ser la
siguiente: Matriculacion del alumnado a los programas de formacion de profesionalizacion (basica,
técnico superior, e inicial equivalente). Finalmente, para la actividad A3C1 Certificacion del alumnado
su definicion no es clara y es ambigua, al no precisar si la certificacion del alumnado solo corresponde
a los de la formacion basica o a los programas de profesionalizacion, en este sentido, la actividad
pudiera definirse como Certificacion del alumnado de los programas de formacién de profesionalizacion
(basica, técnico superior e inicial equivalente).

Por lo anterior, se debe establecer un orden légico secuencial de las Actividades del Componente.
Asimismo, como buena practica de gestion, cada Componente debe tener un minimo de tres actividades
y un maximo de seis, presentadas en un orden légico secuencial, considerando las mas relevantes
e imprescindibles que ayuden al cumplimiento del Componente, de esta manera, la Actividad A1C1,
no se considera un proceso de gestién relevante para generar y entregar el Componente, mientras
que la Actividad A2C1 y A3C1, son necesarias, mas no las suficientes para el cumplimiento eficiente
del Componente, por lo que es necesario analizar una serie de procesos de gestién que permitan la
produccién y entrega del bien y/o servicio, como por ejemplo: Inscripcion — Revision de documentacion
— Matriculaciéon — Certificacion, esto refleja una progresién en términos coherentes entre si.

Actividades del Componente C2.

En el caso de la Actividad A1C2 Inscripcidn de alumnos de nuevo ingreso, no se encuentra definida de
manera clara, ya que si bien inicia con un sustantivo derivado de un verbo como es la inscripcién, no
se precisa la accién que se efectuara sobre el tema especifico, es decir, si la inscripcién de alumnos
corresponde a los de posgrado, de esta manera, pudiera definirse como Inscripciéon de alumnos a
los programas de formacion de posgrado (especialidad, maestria y doctorado). La Actividad A2C2
Reinscripcion de alumnos su definicion no es clara, al no especificar si la reinscripcion es aplicable
a la totalidad de los programas formativos de posgrado o solo a nivel especialidad y maestria, por
lo que la actividad pudiera definirse como Reinscripcion de alumnos a los programas formativos de
posgrado (enlistar los programas de formacion de posgrado en los que aplique una reinscripcion). En
el caso de la Actividad A3C2 Participacion de alumnos de posgrado en actividades extracurriculares
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(coloquios, examenes de grado de posgrado, entrevistas de ingreso, graduaciones), esta no representa
una actividad que permita el cumplimiento eficiente del Componente, por lo que una actividad que
pudiera definirse es Revision de documentacioén de los aspirantes a los programas de formacion de
posgrado (especialidad, maestria y doctorado). Para la Actividad A4C2 Certificacion de alumnos de
posgrado, su redaccion no es clara, ya que si bien inicia con un sustantivo derivado de un verbo no se
especifica si la certificacién corresponde a los alumnos de los programas de posgrado, por lo que la
actividad pudiera definirse como Certificacion de alumnos en los programas formativos de posgrado
(especialidad, maestria y doctorado). Finalmente, en el caso de la Actividad A5C2 Difusion de programas
de escuela de posgrado su redaccion no es clara y no se considera un proceso de gestion, sino una
actividad de un proceso, al solo buscar la difusion de los programas de la escuela de posgrado, de esta
manera, la Actividad pudiera definirse como Matriculacién del alumnado a los programas de formacion
de posgrado (especialidad, maestria y doctorado).

Por lo anterior, las Actividades no son las necesarias y las suficientes para el logro eficiente del
Componente, por otro lado, no siguen un orden légico secuencial, por lo cual, es recomendable analizar
una serie de procesos de gestion que permitan el cumplimiento eficiente del Componente y se siga un
orden logico secuencial, por ejemplo: Inscripcion — Reinscripcion — Revision de documentacion —
Matriculacién — Certificacion, esto refleja una progresion en términos coherentes entre si.

Actividades del Componente C3.

Para la Actividad A1C3 Recepcion de articulos cientificos o capitulos de libro se encuentra definida de
manera clara, al iniciar la oracién con un sustantivo derivado de un verbo, asimismo, se precisa la accion
que se efectuara sobre el tema especifico, es decir los articulos cientificos o los capitulos de libro. Por
otro lado, la Actividad A2C3 Conclusién de proyectos de investigacion cientifica no se considera como
un proceso de gestion, sino una actividad de un proceso, dado que al elaborar un articulo cientifico o los
capitulos de libros el resultado esperado es su conclusion de manera satisfactoria, en este sentido, la
actividad pudiera definirse como Revision de articulos cientificos o capitulos de libro. La Actividad A3C3
Aprobacion de productos cientificos (articulos cientificos, capitulos de libros, proyectos de investigacion)
su redaccion es clara, al iniciar la oracién con un sustantivo derivado de un verbo, ademas, se precisa
la accion que se efectuara sobre el tema especifico, como son los productos cientificos (articulos
cientificos, capitulos de libros, proyectos de investigacion).

Finalmente, las Actividad A1C3 y A3C3 son necesarias mas no las suficientes para el logro eficiente
del Componente, por otro lado, la Actividad A2C3 no se considera un proceso de gestion, asimismo,
las Actividades no se encuentran definidas con un orden légico secuencial, por lo que se sugiere
efectuar un analisis para la definicién de una serie de procesos de gestion los cuales permitan
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generar y entregar oportunamente el Componente, como, por ejemplo: Recepcion — Revision —
Aprobacién — Publicacion.

Actividades del Componente C4.

En el caso de la Actividad A1C4 Registro de asistentes a capacitaciones (cursos, talleres, diplomados,
programas especiales o certificaciéon) su redaccion no es clara, ya que si bien inicia con un sustantivo
derivado de un verbo, no se precisa de manera clara la accion que se efectuara, ya que se menciona
un registro de asistente a las capacitaciones, no obstante, el Componente establece una formacion
continua y no solo a la capacitacion, por lo que la Actividad pudiera quedar definida de la siguiente
manera Inscripcion de alumnos a los programas de formacién continua (cursos, talleres, diplomados,
programas especiales o cetrtificacion). Para la Actividad A2C4 Realizaciéon de eventos académicos
(conferencias, presentaciones de libro, graduaciones, entrega de constancias) esta refleja la generacion
de un bien y/o servicio lo cual es incorrecto, de esta manera, se pudiera definir como Elaboraciéon de
materiales para los programas de formacion inicial. En cuanto a la Actividad A3C4 Realizacion de
capacitaciones (cursos, talleres, diplomados, programas especiales o certificacion) su definicion no
es clara y es ambigua, ademas refleja la generacion de un bien y/o servicio, lo cual no es correcto, en
este sentido, la Actividad se pudiera definir como Implementacion de la evaluacion de los participantes
en los programas de formacion continua. Finalmente, para la Actividad A4C4 Entrega de constancias o
certificados, su definiciébn es ambigua, ya que no especifica si la entrega de las constancias o certificados
corresponde a los programas de formacion continua, asi, se pudiera definir de la siguiente manera
Entrega de constancias o certificados derivados de los programas de formacién continua.

Finalmente, las Actividades son necesarias, mas no las suficientes para la generacion y entrega del
Componente, asimismo, no se encuentran definidas con un orden légico secuencial por lo que se
sugiere analizar aquellas actividades o procesos de gestion que permitan la produccién y entrega del
bien y/o servicio, siguiendo un orden légico secuencial, como, por ejemplo: Inscripcion — Elaboracion
de materiales — Implementacién de la evaluaciéon — Entrega de constancias o certificados.

Actividades del Componente C5

En el caso de la Actividad A1C5 Promocién de la capacitacion su redaccion no es clara y es ambigua,
toda vez que no precisa si la promocion de la capacitacion es la para los docentes de la Universidad de
Ciencias de la Seguridad, ademas, de no corresponder a un proceso de gestion, sino una actividad de un
proceso, de esta manera la actividad pudiera definirse como Elaboraciéon del programa de capacitacion
a los docentes de la UCS. Para el caso de la Actividad A2C5 Difusion de las capacitaciones su definicion
no es clara y es ambigua, al no precisar si la difusion de las capacitaciones es para los docentes de
la UCS, asimismo, la presente actividad es redundante, ya que en la Actividad A1C5 se establece la
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promocion de las capacitaciones, por otro lado, esta Actividad no se considera un proceso de gestion,
sino una actividad de un proceso, por ende, se pudiera definir de la siguiente manera Elaboracion
de materiales para la capacitacion a los docentes de la UCS. La Actividad A3C5 su redaccion no es
clara, ya que no se precisa si la inscripcidén a las capacitaciones corresponde a los docentes de la
Universidad, asi, se pudiera definir de la siguiente manera Inscripcion de los docentes de la UCS a los
programas de capacitacion. En el caso de la Actividad A4C5 su definiciébn es ambigua y no se vincula
de manera directa con el Componente al establecer una evaluacién de la calidad pedagogica de los
docentes y no como una evaluacion del logro del aprendizaje por las capacitaciones realizadas, por lo
cual, pudiera definirse como Evaluacion del aprendizaje adquirido por los docentes de la UCS en los
programas de capacitacion.

Finalmente, las Actividades A1C5, A2C5 y A4C5 no se consideran necesarias para el logro del
Componente, por otro lado la Actividad A3C5 es necesaria mas no la suficiente para la generacion y
entrega del bien y/o servicio, asimismo, las actividades no siguen un orden logico secuencial, por lo
que sugiere analizar y definir aquellos procesos de gestion que permitan el cumplimiento eficiente del
Componente, ademas de seguir u orden légico secuencial, como, por ejemplo: Inscripcion — Elaboracion
del programa de capacitacion — Elaboracion de materiales para la capacitacion — Evaluacion del
aprendizaje - Entrega de constancias de participacion.

Actividades del Componente C6

En el caso de la Actividad A1C6 Registro de asistentes a formacion integral su redaccién es ambigua,
ya que al sefialar un registro de asistentes solo se documenta o constata que se estuvo presente en
un evento, por lo que se sugiere considerar una inscripcion del participante ya que mediante esta se
solicita o confirma su participacion en la formacion integral, en este sentido, se pudiera definir como
Inscripcion de participantes a los programas de formacion integral. Para el caso de la Actividad A2C6
Formacién con enfoque de género y de derechos humanos su redaccidén no es correcta, ya que se
encuentra definida como la generacion y entrega de un bien y/o servicio, de esta manera, pudiera
quedar de la siguiente manera, Elaboracién de materiales para los programas de formacion integral.
Por ultimo, la Actividad A3C6 Asesorias de desarrollo humano y profesional su redaccién no es correcta,
debido a que se encuentra definida como la generacién de un bien y/o servicio, en este sentido, se
pudiera definir de la siguiente manera Evaluacion del aprendizaje adquirido por los participantes en los
programas de formacioén integral.

En este sentido, las Actividades A2C6 y A3C6 no se consideran necesarias para el logro del Componente,
por otro lado, la Actividad A1C6 es necesaria mas no la suficiente para la generacién y entrega del bien y/o
servicio, asimismo, las actividades no siguen un orden légico secuencial, por lo que se sugiere analizary

evalua
PR NUL




Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

definir aquellos procesos de gestién que permitan el cumplimiento eficiente del Componente, ademas de
definirlas con un orden légico secuencial, como, por ejemplo: Inscripcion — Elaboracion del programa
de formacién integral — Evaluacién del aprendizaje — Entrega de constancias de participacion.

Por todo lo anterior, se debe mejorar la definicién de las actividades de los Componentes de la MIR del
Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica de acuerdo con
el Apartado 11 de la Seccién 3.4 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

c) Enelmanual de procedimientos se identifican los mecanismos de supervision*® para verificar
la correcta entrega de los bienes, servicios y tipos de apoyo (Componentes).

En el Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad con fecha de actualizacion
de 27 de septiembre de 2024, se identifican una serie de mecanismos de supervisién como es el de
la programacion de demanda de examenes ante preparatoria abierta, procedimientos de evaluacion
y acreditacién de la formacion inicial y/o equivalente, la elaboracion del portafolio de evidencias para
servicios de la oferta educativa de educacién continua, evaluacién del alumno cumpliendo el programa
de estudios, seguimiento del alumno y evaluacion de docentes en la escuela de posgrado.

El calendario de programaciéon de examen del afio esta dividido en 3 periodos de 4 meses, cada
uno. El calendario tiene la siguiente estructura:

e — S err——— p———————

1 | [ SOLICITA  aGOSTO AGOSTO SEFTIEMBRE | SEFTIEMBRE | OCTUBRE |  OCTUBRE

| NOWVIEMBRE
| ! { WO APLICA
- ; e NALZS MALOS | BALZ | RALS w2 | WAL
i ETAPA | nma | 2ms A nee | A | oans |

é I
| PRESENTA SEPTEMBRE | SEFTIEMBRE OCTURRE OCTUBRE HOVIEMERE WOVIEMBRE | DACIEMBRE HO
SAB DS DOM1D | SABT) DOMM |SARGTDOMOR | SAR 2 DOM I |SAB 11 DOM12 | SAB IS DOM2E - bid :

Evaluacion y acreditacion de la formacioén inicial y/o equivalente:

e Evaluacion académica: se aplican los criterios para evaluar al alumno, a través de un
instrumento de evaluacion, tedrico o practico, porcentaje de participacion en clase, asistencia,
la calificaciéon minima para aprobar.

e Evaluacién del curso y del docente: Al finalizar el curso, se les aplica a los alumnos una
encuesta en donde ellos pueden evaluar a los docentes con los que tomaron clase, asi como
la atencion, creatividad y el ambiente aulico, de igual manera evaluar de forma general el
desarrollo del curso.

33 Mecanismo de Supervision: Instrumento de control interno institucional para supervisar la atencion, ejecucion y
monitoreo en la entrega de los bienes, servicios o tipos de apoyo a la poblacién o area de enfoque objetivo; y en su caso
de inspeccion a través de visitas de supervision, revision y control para verificar que la ejecucion y el control del Programa
tiene un correcto desempefio normativo y operativo.
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Elaboracion de portafolio de evidencias para servicios de la oferta educativa de educacion
continua.

e Una vez recibidos las constancias y/o certificados por la escuela de educacion continua, ésta
elaborara el portafolio de evidencias de cada uno de los cursos desarrollados, que ademas de
incluir estos documentos, llevaran la evidencia pertinente para la comprobacién del desarrollo
satisfactorio de la capacitacion.

Evaluacién del alumno cumpliendo el programa de estudios, seguimiento del alumnoy evaluacion
de docentes en la escuela de posgrado.

e La escuela de posgrado realiza el seguimiento al alumno, resuelve y/o orienta sobre las
solicitudes de sus procesos.

o El docente es evaluado por los alumnos y por el cumplimiento de sus funciones académicas.

Por lo anterior, se puede afirmar que en el Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de
la Seguridad se identifican una serie de mecanismos de supervision necesarios para verificar tres de
los seis Componentes que entrega el Programa Estatal E217 Profesionalizacién del Sistema Integral
de Seguridad Publica se realice de manera correcta, no obstante, no se identific6 un mecanismo de
supervision para la entrega de los Componentes C3, C5 y C6.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.
1) Revisar que las actividades de los seis Componentes del Programa cumplan con los criterios de

la I6gica causal vertical sefialados en el Apartado 3.4 Seccion 11 del Manual para la Operacion
del PbR-SED.

2) Analizar la posibilidad de nuevas Actividades que contribuyan al cumplimiento eficiente de los
Componentes C1, C2, C3, C4, C5y C6.

3) Establecer en el Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad
un procedimiento para generar y entregar el Componentes C5, asi como mecanismos de
supervision para verificar la correcta entrega de los Componentes C3, C5y C6.
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Pregunta Metodolégica No. 15

¢El Ente Publico responsable de la ejecucion del programa acredita el grado de avance de los
objetivos del Programa Estatal mediante las metas de desempeno?

Respuesta: No.

Criterio Semaforizacion

a) Se observa si las metas son ambiciosas o, por el contrario, estan por debajo del umbral de
la capacidad operativa.

Enla Tabla No. 19 se muestra la comparacion de las metas, el avance y el cumplimiento de los indicadores
de desempefio de los niveles de Fin, Propdsito y Componentes de la MIR del Programa Presupuestario
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica en el ejercicio fiscal 2023 y 2024.

Para el indicador de Fin en 2023, se observa una meta de 0.89% inferior al avance reportado de 9.46%,
para 2024 se establecié una meta menor en comparacién con 2023 de 0.00% y con un avance de
2.80%, sin embargo, una meta no puede programarse con un valor de 0.00%, por lo que se considera
un umbral critico para los resultados en ambos ejercicios fiscales los resultados presentaron un umbral
critico.

Para el indicador de Propdsito, la meta programada en 2023 fue de 0.20% con un avance reportado de
5.20%, mientras que en 2024 la meta definida fue de 79.90% con un avance de 26.10%, asi, en 2023 la
meta establecida fue menor que la linea base 2021 que correspondio a 6.40%, por otro lado, en 2024
fue superior, por lo que se considera ambiciosa. Sin embargo, en ambos afos se presentaron umbrales
criticos al no cumplir con las metas programadas.

Para el indicador del Componente C1, la meta programada en 2023 fue de 0.15%, con un avance de
2.70%, mientras que en 2024 |la meta establecida fue de 0.00% con un avance de 24.50%, si bien se
presentd un avance positivo, una meta no puede corresponder a 0.00%, por lo que se considera critico
los resultados del presente indicador.

En el caso del Componente C2 la meta programada para 2023 fue de 100.00%, logrando un avance
de 63.00%, en 2024 se presentd una meta de 0.00% con un resultado de 195.30%, si bien se mostro
un resultado favorable en este ultimo afio, una meta no puede corresponder a 0.00%, por lo que para
ambos ejercicios fiscales se considera critico los resultados del indicador, dado que en el primer afio se
estuvo por debajo de la meta y en el segundo se presentd un resultado superior.
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En el caso del Componente C3 su meta para el 2023 y 2024, es la misma con el 100.00%, sin embargo,
se observa que el avance en 2023 fue de 100.00% y para 2024 de 66.67 %, por lo que se considera que
para el primer afio el resultado es adecuado, mientras que en el segundo afio el resultado es critico al
estar por debajo de lo programado.

El indicador del Componente C4, en el ejercicio fiscal 2023 y 2024 tiene una meta programada de
100.00%, no obstante, en el 2023 se logré un avance de 100.00%, por su parte, en 2024 se obtuvo un
resultado al alza de 104.35%, contando ambos ejercicios fiscales con umbrales adecuados, al cumplir
con la meta programada.

El indicador del Componente C5, su meta para el 2023 y 2024 fue la misma con el 100.00%, logrando
un avance en 2023 de 100.00% y en 2024 de 325.00%, por lo que en el primer afio se cumplié con la
meta programada logrando un umbral adecuado, por su parte, en el segundo afno no se cumplié con la
meta al contar con un umbral critico.

Tabla No. 19 Metas de Desempefio del Programa Estatal.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

(Afio LB)
fi Meta
Nivel Nombre del Indicador Variables del Indicador D20 Afl0 2023 2024
Base Resultado
2021
V1. PROPORCION DE Meta 0.89 0.00
LA POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO ~ UNA
MEJORA EN LA CALIDAD P 0.46 280
, DEL SERVICIO EN EL
TASA DE VARIACION DE LA’ AROT
£ MEJORA DE LA CALIDAD DEL . 9.46
SERVICIO. N i umorai [ GHCONN INCHIEN
LA POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO ~ UNA
MEJORA EN LA CALIDAD Se cumple 2 No No
DEL SERVICIO EN EL
ANO T-1.
. V1. EFICIENCIA Meta 0.20 79.90
2 , TERMINAL DELARO T
2 TASA DE VARIACION DE 6.40 Avance 5.20 26.10
S V2. EFICIENCIA Umbral
TERMINAL DEL ARO T-1 Se cumple No No
TASA DE VARIACION DE | v EFICIENCIA ete o1 %0
TERMINAL DEL ARO T-1
oy | EFICIENCIA TERMINAL 6.40 GURRCS 270 24.50
PROFESIONALIZACION. va. EFICIENCIA
TERMINAL DEL ARO T-1 Se cumple Si No
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Tabla No. 19 Metas de Desempeiio del Programa Estatal.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

(Afo LB)
A Meta
Nivel Nombre del Indicador Variables del Indicador DI AR 2023 2024
Base Resultado
2021
VA. EFICIENCIA Meta 100.0 0.0
] TERMINAL EN
TASA DE VARIACION DE : POSGRADO DELANO T Avance 63.00 195.30
C2. | EFICIENCIA TERMINAL DE 0.0 "
TERMINAL EN
POSGRADO DEL ANO T-1 Se cumple No No
V1. PROYECTOS Meta 100.0 100.0
DE INVESTIGACION
PORCENTAJE DE PROYECTOS | pyBLICADOS Avance 100.0 66.67
C3. 'DE INVESTIGACION 85.7
PUBLICADOS. V2. PROYECTOS Umbral " _—
DE INVESTIGACION
PROGRAMADOS Se cumple 2 Si No
VA, EVENTOS DE Meta 100.0 100.0
EDUCACION CONTINUA
PORCENTAJE DE EVENTOS , IMPARTIDOS Avance 100.0 104.35

C4. 'DE EDUCACION CONTINUA 100.0
REALIZADOS. LoUCAGION. CONTINGA umoral [ Adectado ) INGHESN

EDUCACION CONTINUA

PROGRAMADOS Se cumple 2 Si No
V1. DOCENTES Meta 100.0 100.0
CAPACITADOS.

PORCENTAJE DE DOCENTES Avance 100.0 325.0

C5. 263.0
CAPACITADOS. V2. TOTALDE DOCENTES Umbral 't _—

PROGRAMADOS PARA
CAPACITACION. Se cumple 2 Si No

1/ Umbral.- Este campo es resultado de lo determinado en la Tabla No. 14 de la Pregunta Metodolégica No 10.

2/ Se cumple.- Este campo es la respuesta a la pregunta ¢EI avance cumple con el Sentido del Indicador?, esto de
acuerdo al andlisis del Anexo 3 “Resultados de los Indicadores de Desemperfio del Programa”.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados, Ficha Técnica de Indicadores, Reporte de Avance Fisico Financiero, asi como
con informacion del Anexo 4.

Por lo anterior, es claro observar que los avances de los indicadores de desempeno a nivel Fin y
Componentes C1, C2 y C5 correspondiente al ejercicio fiscal 2024 sus metas estan por debajo del
umbral de la capacidad operativa; ademas que no se encuentran programadas con base en sus
resultados histéricos.

Por su parte, los avances de los indicadores de desempefio a nivel de Propdsito, Componente C3 y C4
sus metas fueron ambiciosas, considerando los resultados histéricos, no obstante, los resultados para
el indicador de Propdsito y Componente C3 estuvieron por debajo de la meta programada, por lo que
no se cumplié con la meta.
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Por lo anterior, se sugiere dar cabal seguimiento y cumplimiento a cada una de las metas programadas
de los indicadores de desempefio del programa.

b) Es claro observar si las metas de desempefio se programaron a cabalidad y de acuerdo
con la frecuencia de medicion del indicador (observar en caso de estar documentadas las
justificaciones sobre el cumplimiento de metas por parte del Ente Publico).

De acuerdo con las metas paralos indicadores de los niveles de desempeiio a nivel de Finy Componentes
C1y C2, es posible observar que en el ejercicio fiscal 2024 no fueron programadas a cabalidad de
acuerdo con la frecuencia de medicion y el sentido del indicador, ya que la meta correspondié al 0.00% y
al disponer de un sentido ascendente se busca que la meta sea superior a la linea base (dato histérico),
asimismo, dichas metas fueron inferiores a lo programado en 2023.

Por otro lado, las metas para los indicadores de Propdsito, Componente C3, C4 y C5 se programaron
a cabalidad considerando la frecuencia de medicion y el sentido del indicador, sin embargo, para
el indicador de Propdsito el avance de la meta fue superior a lo planificado, mientras que para el
Componente C3 el avance fue menor a lo programado, cabe mencionar que en las observaciones
del Reporte de Avance Fisico Financiero se establece que para el presente indicador por cuestiones
presupuestales no fue posible realizar las investigaciones y publicaciones especiales programadas,
para el indicador del Componente C5 el resultado obtenido fue superior a lo planificado, asimismo, se
establece en las observaciones que la actualizacion del Plan Rector del Programa de Profesionalizacion
impacté positivamente en la capacitacion docente impartida. Finalmente, la meta del indicador del
Componente C4 logré un resultado satisfactorio, cumpliendo a cabalidad con la meta programada.

Derivado de lo anterior, es importante que el Ente Publico desarrolle una metodologia oficializada y
la implemente para la programacion de las metas de los indicadores de desempefio del Programa,
considerando la frecuencia de medicion y el sentido del indicador generando resultados satisfactorios.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Ajustar las metas de los indicadores de desempeno del Programa Estatal E217, conforme
lo establecido en el MOPbR (Capitulo 3, Seccion 3.5 y Apartado 4 “Determinacién de metas
de desempefio”). En caso de modificacién de metas consultar el Capitulo 5, Seccién 5.2 del
citado Manual.
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Pregunta Metodolégica No. 16

¢Las variables que se consideran para estructurar el método de calculo de los Indicadores
de Desempeio son congruentes con el Nombre del Indicador de Desempeiio y el método de
calculo definido es el adecuado para cada objetivo de la MIR?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amarillo

Para fines de analisis y mejora de la estructura de la MIR, fue considerada la MIR correspondiente al
ejercicio fiscal 2025 del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad
Publica, en este sentido, en la Tabla No. 20 se muestra el analisis sobre la congruencia de los nombres
de los indicadores de desempefio a nivel de Fin, Propdsito y Componentes con las variables que
conforman el método de calculo y si el método de calculo es el adecuado para el objetivo de la MIR.

De acuerdo con lo sefialado en la Secciéon 6.1 del Manual para la Operacién del PbR-SED, el
Sistema Informatico en el que se realiza el Monitoreo de los indicadores de desempefio calculara
automaticamente el resultado del indicador con base en la formula de calculo del indicador. Asimismo,
el sistema informatico registrara el avance observado de manera acumulada al periodo que se esté
reportando, de tal manera que el avance observado de un numerador con frecuencia trimestral al
segundo trimestre equivaldra al valor acumulado del primer y segundo trimestre.

El indicador de Fin se establece como Tasa de variacion de la mejora en la calidad del servicio, cuya
finalidad es determinar la variacion de la mejora en la calidad del servicio de seguridad publica, no
obstante, el indicador no precisa dicho servicio, asimismo, no especifica el o los afios en el que se mide.
Por otro lado, las variables del método de calculo del indicador no son consistentes con la definicion del
indicador, ya que ambas variables inician con una poblacién lo cual no es adecuado, ademas dichas
variables no precisan si el servicio corresponde al de seguridad publica.

El indicador de Propdsito se define como Puntaje promedio de la evaluacién educativa del alumnado de
la UCS, el cual tiene como finalidad determinar el promedio de los puntajes obtenidos por los alumnos
de la UCS, no obstante, las variables del método de calculo no son consistentes con la definicion del
indicador, debido a que no se precisa si la sumatoria corresponde los puntajes finales obtenidos por los
alumnos al concluir sus programas formativos.
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Tabla No. 20 Consistencia en los Métodos de Calculo de los Indicadores del Programa Estatal.

Nivel

Fin

Propésito

C1.

C2.

C3.

C4.

DY
o7

:

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Nombre del Indicador

TASA DE VARIACION DE LA
MEJORA DE LA CALIDAD
DEL SERVICIO™.

PUNTAJE PROMEDIO DE LA
EVALUACION  EDUCATIVA
DELALUMNADO DE LA UCS.

PORCENTAJE DE
ALUMNADO DE LA DIVISION
DE PROFESIONALIZACION
QUE CONCLUYE SuU
PROGRAMA FORMATIVO.

PORCENTAJE DE
ALUMNADO DE POSGRADO
QUE CONCLUYE SuU
PROGRAMA FORMATIVO.

PORCENTAJE
PRODUCCIONES

CIENTIFICAS PUBLICADAS.

DE

PORCENTAJE DE ALUMNOS
APROBADOS EN LOS
CURSOS DE EDUCACION
CONTINUA.

evalua
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Descripcion del Método de

Calculo
((POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA

MEJORA EN LA CALIDAD
DEL SERVICIO EN EL ANO
T — POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA
MEJORA EN LA CALIDAD
DEL SERVICIO EN EL ANO
T-1) / POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA
MEJORA EN LA CALIDAD
DEL SERVICIO EN EL ANO
T-1) *100

(SUMATORIA  DE LOS
PUNTAJES OBTENIDOS
POR LOS ALUMNOS DE
LA UCS EVALUADOS EN
EL ANO T / ALUMNOS
EVALUADOS EN ELANOT)

(ALUMNOS QUE
CONCLUYEN suU
PROGRAMA FORMATIVO /
ALUMNOS MATRICULADOS)
*100

(ALUMNOS QUE
CONCLUYEN su
PROGRAMA FORMATIVO /
ALUMNOS MATRICULADOS)
* 100

(PORCENTAJE DE

PRODUCCIONES

CIENTIFICAS PUBLICADAS
/ PRODUCCIONES
CIENTIFICAS APROBADAS)
*100

(ALUMNOS  APROBADOS
EN LOS CURSOS DE
EDUCACION CONTINUA
/' ALUMNOS INSCRITOS
EN LOS CURSOS DE
EDUCACION CONTINUA) *
100

¢Las variables del
Método de Calculo
del Indicador son
consistentes con la
definicion del Indicador?

No

No

No

No

No

No

¢ El Método de
Calculo definido es
el adecuado para el
Objetivo de la MIR?

Si

Si

No

No

No

No
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Tabla No. 20 Consistencia en los Métodos de Calculo de los Indicadores del Programa Estatal.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

¢Las variables del

Método de Calculo ¢El' Método de

Nivel Nombre del Indicador Descrlpmon’del HEEED del Indicador son CelzrlD CEe 5
Calculo . el adecuado para el
consistentes con la Obietivo de la MIR?
definicion del Indicador? ! '
(DOCENTES CAPACITADOS
PORCENTAJE DE
C5. DOCENTES CAPACITADOS. il?(())é:ENTES DEL PLANTEL) No No

PROMEDIO DE PERSONAS
CAPACITADAS EN (PERSONAL CAPACITADO

C6. / ACTIVIDADES DE No No
ACTIVIDADES DE FORMACION)

FORMACION INTEGRAL.

* Para fines de mejora en la MIR del Programa Estatal E217 fue considera la del ejercicio fiscal 2025, no obstante, en el Anexo
3 correspondiente a los resultados de los indicadores de desempefio se presenta informacion de la MIR correspondiente al
2024.

Fuente: Elaborada con informacion de la MIR 2025.

El indicador del Componente C1 se define como Porcentaje de alumnado de la division de
profesionalizacién que concluye su programa formativo, al ser un indicador que cuenta con una
frecuencia de medicion semestral, debe reflejar en su definicion la acumulacion de los resultados
obtenidos, por otro lado, las variables del indicador no son consistentes con la definiciéon del indicador,
ya que la variable 1 (numerador) no especifica si los alumnos que concluyen su programa formativo
corresponden a los de profesionalizacion, por su parte, la variable 2 (denominador) no delimita si los
alumnos matriculados corresponden a los de profesionalizacion.

El indicador del Componente C2 se define como Porcentaje de alumnado de posgrado que concluye
su programa formativo, al ser un indicador que cuenta con una frecuencia de medicion semestral,
debe reflejar en su definicién la acumulacién de los resultados obtenidos, ahora bien, las variables del
indicador no son consistentes con el indicador, ya que la variable 1 (numerador) no especifica si los
alumnos que concluyen su programa formativo corresponde a los de posgrado, mientras que la variable
2 (denominador) no establece si los alumnos matriculados corresponde a los de formacion de posgrado.

El indicador del Componente C3 se define como Porcentaje de producciones cientificas publicadas, al
ser un indicador que cuenta con una frecuencia de medicion semestral, debe reflejar en su definicion
la acumulacion de los resultados obtenidos, por otro lado, la variable 1 (numerador) no es consistente
con el nombre del indicador, ya que se establece un porcentaje de producciones cientificas publicadas,
repitiendo el nombre del indicador lo cual no es correcto.
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El indicador del Componente C4 se define como Porcentaje de alumnos aprobados en los cursos de
educacioén continua, al ser un indicador que cuenta con una frecuencia de medicién semestral, debe
reflejar en su definicién la acumulacion de los resultados obtenidos, por otro lado, las variables del
indicador no son consistentes con las definicion del indicador, debido a que la variable 1 (numerador)
solo considera los alumnos aprobados en los cursos de educacion continua, al igual que la variable 2
(denominador) solo contempla los alumnos inscritos en los cursos de educacion continua, no obstante,
de acuerdo con el objetivo del Componente C4 la formacion continua no solo corresponde a cursos sino
a talleres, diplomados, certificacion, entre otros.

Elindicador del Componente C5 se define como Porcentaje de docentes capacitados, al ser un indicador
que cuenta con una frecuencia de medicion semestral, debe reflejar en su definicidén la acumulacion
de los resultados obtenidos, por su parte, las variables del método de calculo del indicador no son
consistentes con la definicion del indicador ya que no precisa si los docentes capacitados corresponden
a los de la UCS, por otro lado, en la Ficha Técnica de Indicadores se describe que para la variable 1
(numerador) los docentes corresponden a los de la division de profesionalizacion, esto se replica en
la variable 2 (denominador) al sefialar que los docentes corresponden a la cantidad total de docentes
pertenecientes a la division de profesionalizacion, lo que evidencia falta de precisién en las redacciones
de las variables con la definicién del indicador.

El indicador del Componente C6 Promedio de personas capacitadas en actividades de formacion
integral, al ser un indicador que cuenta con una frecuencia de medicion semestral, debe reflejar en su
definiciéon la acumulacion de los resultados obtenidos, por otro lado, las variables del método de calculo
no son consistentes con la definicion del indicador, ya que en la variable 1 (numerador) no se precisa si
el personal capacitado corresponde al de la UCS o a los alumnos que cursan alguno de los programas
formativos que ofrece la Universidad, no obstante, en la descripcién de la variable en la Ficha Técnica
de Indicadores se establece que corresponde a la suma del personal de la UCS que ha sido capacitado
en cada actividad formativa, ahora bien, la variable 2 (denominador) no es precisa al no especificar si
las actividades de formacion corresponden a la formacion integral como lo establece el indicador.

Por lo anterior es necesario adecuar los nombres de los indicadores de desempefio a nivel Fin, Propdsito
y Componentes a efecto de que sean congruentes con la frecuencia de medicién. De igual manera,
es necesario que se adecuen los métodos de calculo de los indicadores de desempefio a nivel de
Fin, Propdsito y Componentes para que reflejen la operacion del sistema informatico sefialado en la
Seccién 6.1 del Manual para la Operacion del PbR-SED.
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La Tabla No. 21, muestra las propuestas de mejora en relacion al sentido acumulado para los indicadores
de desempefio del Programa Estatal E217. Para ello se propone lo siguiente:

> Fin.
Nombre: Tasa de variacion anual de la percepcion de confianza en la policia estatal.

Descripcion del Indicador: Se refiere al aumento o disminucién en términos porcentuales
de la percepcion de confianza en la policia estatal en el afio t con respecto a la percepcion de
confianza en la policia estatal en el afio t-1, seguin datos del ENVIPE?*, publicada en el mes de
septiembre de cada ejercicio fiscal.

V1. Percepcion de confianza en la policia estatal en el afio t.
V2. Percepcion de confianza en la policia estatal en el aro t-1.
Método de calculo: ((V1-V2) /V2) * 100.

Descripcién del Método de Calculo: ((Percepcion de confianza en la policia estatal en el afio
t — Percepcion de confianza en la policia estatal en el afio t-1) / Percepcion de confianza en la
policia estatal en el arfio t-1) * 100

» Proposito.
Nombre: Promedio Anual de los puntajes finales obtenidos por el alumnado de la UCS.

Descripcion del Indicador: Es el promedio anual de los puntajes finales obtenidos por el
alumnado de la UCS en el afio t.

V1. Puntajes finales obtenidos por el alumnado de la UCS en el afio t.
V2. Alumnado de la UCS en el afio t.
Método de calculo: (V1-V2).

Descripcion del Método de Calculo: (Puntajes finales obtenidos por el alumnado de la UCS
en el afio t. /Alumnado de la UCS en el afno t)

» Componente C1.
Nombre: Tasa de variacion acumulada de formacioén académica (matricula) otorgada.

Descripcion del Indicador: Se refiere al aumento o disminucion en términos porcentuales
de la matricula otorgada para formacion académica en el afio t con respecto a la matricula
otorgada para formacién académica en el afio t-1.

V1. Matricula otorgada para formacién académica en el ano t.
V2. Matricula otorgada para formacion académica en el anio t-1.
Método de calculo: ((V1-V2) /V2) * 100.

34 Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica. INEGI.
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Descripcién del Método de Calculo: ((Matricula otorgada para formaciéon académica en el
ario t — Matricula oforgada para formacion académica en el ario t-1) / Matricula otorgada para
formacion académica en el afio t-1) * 100

» Componente C2.

Nombre: Tasa de variacion acumulada de formacion académica de nivel posgrado (matricula)
otorgada.

Descripcion del Indicador: Se refiere al aumento o disminucién en términos porcentuales de
la matricula otorgada para formacién académica de nivel posgrado en el afio t con respecto a
la matricula otorgada para formacioén académica de nivel posgrado en el afio t-1.

V1. Matricula otorgada para formacion académica de nivel posgrado en el afo t.
V2. Matricula otorgada para formacion académica de nivel posgrado en el afio t-1.
Método de calculo: ((V1-V2)/V2) * 100.

Descripcion del Método de Calculo: ((Matricula otorgada para formacién académica de nivel
posgrado en el afio t — Matricula otorgada para formacién académica de nivel posgrado en el
ano t-1) / Matricula otorgada para formacion académica de nivel posgrado en el afio t-1) * 100

» Componente C3.

Nombre: Avance porcentual de producciones cientificas publicadas con respecto a la meta
anual.

Descripcion del Indicador: Es la proporciéon acumulada de producciones cientificas publicadas
al semestre t del ario t con respecto a la meta anual programada en el afio t.

V1. Producciones cientificas publicadas al semestre t del afio t.
V2. Meta anual programada de producciones cientificas publicadas en el afno t.
Método de calculo: (V1-V2) * 100.

Descripcion del Método de Calculo: (Producciones cientificas publicadas al semestre t del
ano t/ Meta anual programada de producciones cientificas publicadas en el afio t) * 100

» Componente C4 (Se sugiere que la frecuencia de monitoreo sea Trimestral).

Nombre: Promedio acumulado de personas que concluyen su capacitacion por modalidades
de capacitacién continua impartida.

Descripcion del Indicador: Es el promedio acumulado de personas que concluyen su
capacitacion por modalidades de capacitacion continua impartida al trimestre t del afio t.

V1. Personas que concluyen su capacitacion al trimestre t del afio t.

evalua
) W PR NU




Evaluacién Especifica de Desempefo x:}
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica °
Ejercicio Fiscal 2024. ﬁ"

V2. Modalidades de capacitacion continua impartida al trimestre t del afio t.
Método de calculo: (V71-V2) * 100.

Descripcion del Método de Calculo: (Personas que concluyen su capacitacion al trimestre t
del afio t / Modalidades de capacitacion continua impartida al trimestre t del arfio t) * 100

De conformidad con el analisis realizado para la respuesta técnica de los incisos a) y ¢) de la Pregunta
Metodoldgica No. 6, a continuacion, se propone lo siguiente para el Componente C5:

Componente Supuesto
LOS TITULARES DE LAS UNIDADES
. ADMINISTRATIVAS QUE CONFORMAN
&SJ.M Fillz[s)sAHON ADMINISTRATIVA  INSTITUCIONAL | # n ESTRUCTURA ORGANICA DEL ENTE
' PUBLICO CUMPLEN CON LAS ATRIBUCIONES
(Nuevo Componente propuesto) ESTABLECIDAS EN EL REGLAMENTO INTERIOR

VIGENTE DE LA UCS.

» Componente C5 - Propuesto (Se sugiere que la frecuencia de monitoreo sea Trimestral).

Nombre: Porcentaje acumulado de presupuesto ejercido en la UCS con respecto a su
presupuesto modificado.

Descripcioén del Indicador: Es la proporcion acumulada de presupuesto ejercido en la UCS
al trimestre t del afio t con respecto a su presupuesto modificado al trimestre t del afio t.

V1. Presupuesto ejercido en la UCS al trimestre t del afio t.
V2. Presupuesto modificado en la UCS al trimestre t del ario t.
Método de calculo: (V1/V2) * 100.

Descripcion del Método de Calculo: (Presupuesto ejercido en la UCS al trimestre t del afio t
| Presupuesto modificado en la UCS al trimestre t del ario t) * 100.
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Propuestas de mejora para el Nombre del Indicador y el Método de Calculo (en caso no ser

necesaria una propuesta, colocar la siguiente leyenda: “No se emite recomendacion”.

Nivel

Fin

Propésito

C1.

C2.

C3.

Tabla No. 21 Propuestas de Mejora para la orientacion a resultados.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Nombre del Indicador
MIR 2024

TASA DE VARIACION DE LA
MEJORA DE LA CALIDAD
DEL SERVICIO.

PUNTAJE PROMEDIO DE LA
EVALUACION EDUCATIVA
DEL ALUMNADO DE LA
UCs.

PORCENTAJE DE
ALUMNADO DE LADIVISION
DE PROFESIONALIZACION
QUE CONCLUYE SuU
PROGRAMA FORMATIVO.

PORCENTAJE DE
ALUMNADODEPOSGRADO
QUE CONCLUYE SuU
PROGRAMA FORMATIVO.

PORCENTAJE
PRODUCCIONES

CIENTIFICAS PUBLICADAS.

DE

evalua
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Descripcion del Método de
Calculo

MIR 2024

((POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNAMEJORA
EN LA CALIDAD DEL SERVICIO
EN EL ANO T — POBLACION
QUE HA EXPERIMENTADO
UNA MEJORA EN LA CALIDAD
DEL SERVICIO EN EL ANO
T-1) / POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA
MEJORA EN LA CALIDAD DEL
SERVICIO EN EL ANO T-1) *100

(SUMATORIA  DE LOS
PUNTAJES OBTENIDOS POR
LOS ALUMNOS DE LA UCS
EVALUADOS EN EL ANO T /
ALUMNOS EVALUADOS EN EL
ANOT)

(ALUMNOS QUE CONCLUYEN
SU PROGRAMA FORMATIVO /
ALUMNOS MATRICULADOS) *
100

(ALUMNOS QUE CONCLUYEN
SU PROGRAMA FORMATIVO /
ALUMNOS MATRICULADOS) *
100

(PORCENTAJE
PRODUCCIONES

CIENTIFICAS PUBLICADAS /
PRODUCCIONES CIENTIFICAS
APROBADAS) *100

DE

Propuesta
Nombre del Indicador

TASADE VARIACION ANUAL
DE LA PERCEPCION DE
CONFIANZA EN LA POLICIA
ESTATAL.

PROMEDIO ANUAL DE
LOS PUNTAJES FINALES
OBTENIDOS POR EL
ALUMNADO DE LA UCS.

TASA  DE VARIACION
ACUMULADA DE
FORMACION ACADEMICA
(MATRICULA) OTORGADA.

TASA DE  VARIACION
ACUMULADA DE
FORMACION ACADEMICA
DE NIVEL POSGRADO
(MATRICULA) OTORGADA.

AVANCE PORCENTUAL
DE PRODUCCIONES
CIENTIFICAS PUBLICADAS
CON RESPECTO ALAMETA
ANUAL.

Propuesta de la descripcion
del

Método de Calculo

((PERCEPCION DE
CONFIANZA EN LA
POLICIA ESTATAL EN EL
ANO T - PERCEPCION
DE CONFIANZA EN LA
POLICIA ESTATAL EN EL
ARO T-1) / PERCEPCION DE
CONFIANZA EN LA POLICIA
ESTATAL EN EL ANO T-1) *
100

(PUNTAJES FINALES
OBTENIDOS POR EL
ALUMNADO DE LA UCS EN
EL ANO T. / ALUMNADO DE
LAUCS ENELANOT)

((MATRICULA OTORGADA
PARA FORMACION
ACADEMICA EN EL ANO T
— MATRICULA OTORGADA
PARA FORMACION
ACADEMICA EN EL ANO T-1)
/ MATRICULA OTORGADA
PARA FORMACION
ACADEMICA EN EL ANO T-1)
* 100

((MATRICULA OTORGADA
PARA FORMACION
ACADEMICA DE  NIVEL
POSGRADO EN EL ANO T
— MATRICULA OTORGADA
PARA FORMACION
ACADEMICA DE  NIVEL
POSGRADO EN EL ANO T-1)
/ MATRICULA OTORGADA
PARA FORMACION
ACADEMICA DE  NIVEL
POSGRADO EN EL ANO T-1)
* 100

(PRODUCCIONES

CIENTIFICAS PUBLICADAS
AL SEMESTRE TDELANO T/
METAANUAL PROGRAMADA
DE PRODUCCIONES
CIENTIFICAS PUBLICADAS
EN ELANO T) * 100
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Nivel

C4.

C5.

Ce6.

Tabla No. 21 Propuestas de Mejora para la orientacion a resultados.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Nombre del Indicador

MIR 2024
PORCENTAJE DE
ALUMNOS  APROBADOS

EN LOS CURSOS DE
EDUCACION CONTINUA.

PORCENTAJE DE
DOCENTES CAPACITADOS.

PROMEDIO DE PERSONAS
CAPACITADAS EN
ACTIVIDADES DE
FORMACION INTEGRAL.

Descripcion del Método de
Calculo

MIR 2024

(ALUMNOS APROBADOS EN
LOS CURSOS DE EDUCACION
CONTINUA / ALUMNOS
INSCRITOS EN LOS CURSOS
DE EDUCACION CONTINUA) *
100

(DOCENTES CAPACITADOS /
DOCENTES DEL PLANTEL) *
100

(PERSONAL CAPACITADO /
ACTIVIDADES DE FORMACION)

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025

Propuesta
Nombre del Indicador

PROMEDIO ACUMULADO

DE  PERSONAS QUE
CONCLUYEN su
CAPACITACION POR

MODALIDADES
CAPACITACION CONTINUA
IMPARTIDA.

PORCENTAJEACUMULADO
DE PRESUPUESTO
EJERCIDO EN LA UCS

CON RESPECTO A
SuU PRESUPUESTO
MODIFICADO.

No se emite recomendacion.

Propuesta de la descripcion
del

Método de Calculo

(PERSONAS QUE
CONCLUYEN Ssu
CAPACITACION AL

TRIMESTRE T DEL ANO
T / MODALIDADES DE
CAPACITACION CONTINUA
IMPARTIDA AL TRIMESTRE
TDELANO T) * 100

(PRESUPUESTO EJERCIDO
ENLAUCSALTRIMESTRE T
DELANO T/PRESUPUESTO
MODIFICADO EN LA UCS AL
TRIMESTRE T DEL ANO T) *
100.

No se emite recomendacion
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Valorar modificar la Logica Causal Horizontal del Programa Estatal E217 al incorporar las
propuestas de mejora que se sugieren para los objetivos de Fin, Propdsito, Componente 1, 2,
3, 4 y 5 esto conforme a lo establecido en el MOPbR (Capitulo 6, Seccion 6.1).

2) En caso de incorporar el Componente C5 propuesto, se sugiere establecer como Indicador de
Desempeno el Porcentaje acumulado de presupuesto ejercido en la UCS con respecto a su
presupuesto modificado.
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Pregunta Metodolégica No. 17

¢El Ente Publico responsable de la ejecucion del programa identifica, cuantifica y publica a
detalle los gastos del Programa Estatal, en los que incurre para generar los bienes, servicios o
tipos de apoyo que entrega?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

Amarillo

a) Los gastos se desglosan considerando las siguientes categorias o alguna forma equivalente:

1) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los Componentes
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion o drea de enfoque atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 (gastos en servicios, supervision, capacitaciéon y/o
evaluacion, etc.) y los gastos en servicios personales para la realizaciéon del Programa
(capitulo 1000).

2) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién o area de enfoque objetivo
(unidades méviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.
Se deben de excluir las partidas 4300 y 4400.

3) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en
el programa es superior a un afno. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

4) Gasto unitario: Gastos Totales / Poblacion o Area de Enfoque Atendida.

(Gastos totales = gastos en operacion + gastos en mantenimiento + gasto en capital).

La Tabla No. 22 muestra los momentos contables del presupuesto modificado y del presupuesto ejercido
correspondiente al ejercicio fiscal 2024, los cuales se encuentran desglosados mediante los conceptos
de gastos de operacién, gastos de mantenimiento y gastos de capital. En este sentido, el presupuesto
modificado en gastos de operacion correspondio a $148,601,783.30, mientras que el gasto ejercido fue
de $126,585,838.91, lo cual representa el 97.30% del presupuesto correspondiente al Capitulo 1000
Servicios Personales, 2000 Materiales y Suministros y 3000 Servicios Generales del Clasificador Por
Objeto del Gasto. Asi, los gastos de operacion muestran una eficiencia del ejercicio de 85.18%, lo que
implica un ejercicio de recursos inferior al presupuesto modificado.

Por otro lado, el presupuesto modificado en gastos de mantenimiento fue de $3,557,449.69, con un
presupuesto ejercido de $3,507,356.49, representando el 2.70% del presupuesto ejercido en los Capitulos
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2000 Materiales y Suministros y 3000 Servicios Generales. De esta manera, los gastos de mantenimiento
exhiben una eficiencia presupuestal del 98.59%, lo que muestra un subejercicio de $50,093.20.

Respecto a los Gastos de Capital, el presupuesto, modificado fue de $175,173.57, con un presupuesto
ejercido de $175,126.57, dichos gastos correspondieron al capitulo 5000 Bienes Muebles e Inmuebles,
en este sentido, los gastos de capital muestran una eficiencia presupuestal de 99.97%, lo que refleja
un subejercicio de $47.00. En la tabla también es posible observa que, los servicios brindados por el
Ente Publico mediante los cinco Componentes que conforman la MIR 2024 fueron de 246, con una
poblacién atendida de 9,308, lo que refleja un gasto unitario con relacion al presupuesto modificado de
$16,365.96 por persona, y de $13,995.30 por persona con respecto al presupuesto ejercido, logrando
una eficiencia presupuestaria de 85.51%.

Tabla No. 22 Presupuesto 2024 en categorias del gasto.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.

Concepto Gts. Operacion Gts. Mantenimiento Gts. Capital PA/AEA" Gasto Unitario
P. Modificado $148,601,783.30 $3,557,449.69 $175,173.57 $16,365.96

P. Ejercido $126,585,838.91 $3,507,356.49 $175,126.57 9,308 $13,995.30
% Eficiencia 85.18% 98.59% 99.97% 85.51%

1/ PA/ AEA: Poblacién o Area de Enfoque Atendida.
Fuente: Elaboracion propia con informacion del Anexo 5.

Ahora bien, es importante sefialar que la Tabla No. 16 y la Tabla No. 22 se encuentran relacionadas,
ya que en la primera se presenta la informaciéon por Componentes, asi como la cantidad de bienes y/o
servicios otorgados a través del Programa, mientras que en la segunda se presenta el dato consolidado;
en ambas tablas se presenta el presupuesto modificado y el presupuesto ejercido, con la particularidad
de que en la Tabla No.16 se agrega por Componente y en la Tabla No. 22 por tipo de gasto. Por lo cual,
en ambas tablas coinciden los montos presupuestales ya que provienen de la Cuenta Publica 2024, en
donde a través de la informacion programatica se establece un gasto por categoria programatica, es
decir, el presupuesto asignado, modificado, devengado y pagado por Componente.

Por otro lado, la poblacion atendida que se muestra en la Tabla No. 16 y la Tabla No. 22 corresponde
a la misma poblacion, sin embargo, en los informes de gestion financiera trimestral y la Cuenta Publica
2024 no se refleja la poblacion atendida con cada uno de los Componentes del Programa, asi como
los bienes y/o servicios generados para cada Componente, en este sentido, se sugiere se establezca
en los informes trimestrales de gestion financiera y la Cuenta Publica la informacion sobre los bienes
y/o servicios generados para cada uno de los Componentes que conforman el Programa Estatal E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, asi como la desagregacion de la poblacion
atendida con cada uno de los bienes y/o servicios generados y entregados.
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b) En la Cadena Presupuestaria (Clave Presupuestaria®) del Ente Publico responsable de la
ejecuciondel programase observaque los Componentes del PbR Estatal** estan considerados
en la Clasificacion Programatica del Ente Publico y alineados con el Clasificador por Objeto
del Gasto.

Respecto a la cadena presupuestaria (clave presupuestaria) el Ente Publico responsable de la ejecucion
del Programa no dispone de una cadena presupuestaria en la cual se definan los Componentes del
PbR estatal que estan considerados en la clasificacion programatica y alineados al Clasificador por
Objeto del Gasto, a la Clasificacion Administrativa y a la Clasificaciéon Funcional.

En este sentido y mediante una solicitud de informacién realizada a la Universidad de Ciencias de
la Seguridad se mencioné que el “sistema de contabilidad gubernamental utilizado no cuenta con la
funcionalidad para generar un reporte que incluya la clave presupuestaria completa tal como se requiere,
no obstante, es importante sefialar que la UCS cumple con la administracion financiera conforme a lo
establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como los Lineamientos establecidos
por el Consejo de Armonizaciéon Contable (CONAC) a través del registro y seguimiento presupuestal
mediante los catalogos que se encuentran disponibles y activos en el sistema de contabilidad con el
que actualmente operamos™’.

35 Clave Presupuestaria.- Es el conjunto de digitos que conforman el instrumento para sistematizar e identificar la
informacién del presupuesto de egresos, de acuerdo con las clasificaciones: Administrativa, Funcional, Programatica
y Econémica; asi mismo vincula las asignaciones y transferencias del presupuesto con el origen de los recursos, con
la ejecucion de los recursos mediante el Clasificador por Objeto del Gasto; permite la identificacion del ejercicio fiscal y
area geografica donde se ejecuta el gasto, y se constituye en un medio de control que integra las categorias y elementos
programaticos, para el seguimiento y evaluacion del gasto publico.

36 PbR Estatal.- Aprobacion, asignaciones (Dependencias) o Transferencias (Entidades) de presupuesto de egresos por
parte de la SFyTGE mediante los Programas Estatales registrados para el Ejercicio Fiscal 2024.

37 Solicitud de Informacion remitida el dia 22 de agosto de 2025 a la Universidad de Ciencias de la Seguridad.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Reportar en los Informes de Avance de Gestidén Financiera, asi como en la Cuenta Publica,
la cantidad de bienes y/o servicios producidos por Componente y la totalidad de beneficiarios
atendidos o en su defecto, se cree un Micrositio en la pagina web del Ente Publico en el que
se contenga toda la informacion a detalle relacionada con el Programa Presupuestario E217
Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica.

2) Emitir la Cadena Presupuestaria (Clave Presupuestaria), donde se observe que los
Componentes del PbR Estatal estan considerados en la Clasificacion Programatica del Ente
Publico y alineados al Clasificador por Objeto del Gasto.
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Pregunta Metodolégica No. 18

¢ El Ente Publico responsable de la ejecucion de programa cuenta con mecanismos para
rendiciéon de cuentas y/o transparencia gubernamental proactiva?

Respuesta: Si.

Criterio Semaforizacion

a) La informacién del programa y sus anexos normativos estan disponibles en el portal de
internet del Ente Publico responsable de la ejecucion del programa de manera accesible, a
menos de tres clics.

De acuerdo con la bitacora de informacién proporcionada por el Ente Publico responsable de la operacion
del Programa y la busqueda en internet, fue posible observar que la Universidad de Ciencias de la
Seguridad cuenta con un portal de internet propio en el cual se da a conocer al publico en general la
informacioén de los servicios ofrecidos, en este sentido, en el micrositio de oferta educativa se visualiza
la diversidad de cursos, programas académicos de alta gerencia y calidad, técnico superior universitario
en proteccién ciudadana, nivelacion académica, especializacién para operadores del sistema integral
de justicia penal para adolescentes, maestria en victimologia, entre otros, vinculandose dichos servicios
con los Componentes del Programa Estatal E217 como se muestra en la imagen, no obstante, no fue
posible observar los anexos normativos los cuales estén disponibles de manera accesible, a menos de
tres clics.

QUIENESSOMOS ~ OFERTAEDUCATVA  CONVENIOS ~ NOTICAS  TRANSPARENCIA  CONTACTO Q.

OFERTA EDUCATIVA

Escuela Basica

Formar servidores publicos preparados para el desempefio de la funcién policial, que obtengan una
formacién integral, con contenides que posibiliten la adquisicion de competencias para el éptimo
desempefio de sus funciones.
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b) Los resultados principales del programa (ejercicio y control de los recursos y los resultados)
son difundidos en el portal de internet del Ente Publico responsable de la ejecucion del
programa de manera accesible, a menos de tres clics.

De la revision realizada en el portal oficial de internet de la UCS (https://ucs.edu.mx/) no fue posible
observar un apartado especifico (micrositio) donde se muestre informacion del Programa Estatal E217,
en términos del ejercicio, control y resultados. No obstante, al consultar el apartado de transparencia,
este te direcciona a la plataforma estatal de transparencia, donde a través del articulo 95 Obligaciones
de transparencia comunes, se observa informacion sobre el ejercicio y los resultados de los indicadores
de resultados y de los indicadores estratégicos y de gestion tal como se muestra en la siguiente imagen:

Siguenos: L£) = x [~} 3y =
2 | ol.gob.max Inicis Acercade paares -~ Lenguas ndigenas -~ Portal g
¢ megresar Universidad de Ciencias de la Seguridad
e obligacionss Consulta
| 2024 - | o Generales Especilicas o Por termos Por crticulo de lo ley
Bvtcr an eates ssesian ﬂ
Lista de obligaciones generales
Forrmaio Wer Formato
BS-_-Tablas de apbeabilidad B
ES-I-Mormatividad B
BS-il-A-Estrusciura Orgdnico Estructuna Crganico E
BS-11-B- Estructura O g drca_Crganigramo E
ES-lll-Funciones de dreas 5]
BE-IV-Melas vy objstivos de ks areas El
ES-W-Indicodares de interés publico B
ES-Wi- Indicadores de resultodos B

Por lo anterior, se sugiere, crear un micrositio en el portal oficial de la Universidad de Ciencias de la
Seguridad para el Programa y presentar el ejercicio, el control de los recursos y los resultados logrados
de manera accesible y a menos de tres clics, para que puedan ser consultados por cualquier persona.
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c) El Ente Publico responsable de la ejecucién del programa pone a disposicion niumeros
telefénicos, correos electrénicos, aplicacion para dispositivo mévil o redes sociales para
informar y orientar tanto al potencial beneficiario como a la poblacién en general sobre la
manera de como solicitar los Tipos de Apoyo del Programa.

En el portal web oficial de la Universidad de Ciencias de la Seguridad en el apartado de contacto se pone
a disposicion del potencial beneficiario del Programa como a la poblacion en general un correo electrénico
ucs.soporte@ucs.edu.mx, asi como un numero telefénico 8120103740, un numero de WhatsApp
8110170053 y la ubicacién para solicitar informacion sobre los servicios educativos que son ofrecidos por
el Ente Publico, asimismo, el Ente Publico dispone de perfiles en las siguientes redes sociales:

e Facebook (https://www.facebook.com/ucsmx)

e Instagram (https://www.instagram.com/ucs.nl/#)

o  Tiktok (https://lwww.tiktok.com/@ucs.nl)

o X (http://www.x.com/ucsmx)

QUIENES SOMOS ‘OFERTA EDUCATIVA CONVENIOS NOTICIAS ~ TRANSPARENCIA CONTACTO Q

Para solicitar informacién escribenos al correo: Universidad de Ciencias de la ... 7 Ferotm o)
ucs.soporte@ucs.edu.mx 3 66383 Cdad. Santa Catarina, N.L Comallegar 1ena =
4.5 *A*h A 40 opiniones
Ampliar el mapa

Paredi:

=2 Picachos
pa airraie &
, (=)
Jb Universidad/de Ciencias
(53] - de la Seguridad del
. = - Giiadalupe
Santa,Naria ncareyts; ]
s Ramés Arizpe
iorado " (5] =
Puebla Saltille i Cumbres de (5]
o O Monterrey el
Santa Emilia 2 Oidde Souo -+
&y v Giudad de
Allende, (€

rost &} Cuenca
o GoogleAlimentadora

del Distrito ™ s
Combinaciones de teclas  Datos del mapa 52025 Google, INEGI ;, Condiciones  Infasmar un error en el mapa

LA UCS EN TU IDIOMA AVISOS DE PRIVACIDAD HORARIOS DE OFICINA

Lunes-Viernes: 8:00 a 17:00 horas.

Espafio : Leer los avisos de privacidad Sabado y Domingo: Cerrado

UBICACION
Ca bre Monterrey - Saltillo
ENLACES DE INTERES (ERS ], ta Catarina, Nuevo Ledn, México. (52) 81

Fuerza Civil

clutamiento
:811 017 0053
'\- Teléfonc 03740

Gobierno del Estado de Nueve Leén

Por lo anterior, si bien en el portal oficial de internet del Ente Publico se pone a disposicion del potencial
beneficiario diversas vias de comunicacién para solicitar informes sobre los servicios ofrecidos, se
sugiere poner en el apartado de contacto las redes sociales de la UCS con las que cuenta el Ente
Publico, esto con el fin de fortalecer los canales de comunicacion entre los posibles beneficiarios del
Programa y el Ente Publico.
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Recomendaciones técnicas para la mejora del programa.

1) Fortalecer el portal oficial de la Universidad de Ciencias de la Seguridad en el cual se integre
un micrositio donde se reporte de manera especifica la informacion ordenada, actualizada y
detallada del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad
Publica, asi como los resultados principales (ejercicio, control y resultados), ademas de
agregar las redes sociales del Ente Publico para fortalecer los canales de comunicacion.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025
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Hallazgos.

Con la finalidad de especificar los hallazgos, su definicién es la siguiente: Son los resultados de la
evaluaciéon comparados con los objetivos (el general y los especificos) de la misma; por lo anterior,
se deben puntualizar hallazgos positivos o negativos con respecto a los objetivos de la evaluacion.

Identificacion de los Hallazgos

I. Justificacion y Contribucion.

e No se identifica una consistencia entre la poblacion objetivo-definida en el Arbol de Objetivos
del Programa, con la establecida en el objetivo a nivel de Propdsito de la MIR del Programa.

e No se observan medios sustantivos en el Arbol de Objetivos que guarden una vinculacién con
los Componentes C3, C5y C6.

e Una de las causas directas del Arbol de Problemas se encuentra definida como la falta o la
ausencia de una solucion, lo cual metodolégicamente, es incorrecto.

e Las causas de primer y segundo nivel definidas en el Arbol de Problemas no son las suficientes
y necesarias para reflejar la problematica central que se busca atender.

e Unaserie de efectos del Arbol de Problemas se encuentran definidos como causas que pudieran
generar la problematica central y no como un efecto generado a raiz de la problematica central.

e Los medios establecidos en el Arbol de Objetivos no son los suficientes para dar cumplimiento
de manera eficiente con la situacion deseada.

¢ No se observa una vinculacién entre los Objetivos a nivel de Propdsito y Componentes C3 y
C5 de la MIR del Programa con medios sustantivos del Arbol de Objetivos.

e En el Diagnéstico Situacional oficializado del Programa mas que una definicién de la poblacién
potencial, objetivo y atendida se encuentra establecida una caracterizacién de cada una de las
poblaciones a través de tres subcategorias.

¢ La metodologia para la cuantificacion de la poblacién objetivo y atendida, solo considera a las
personas de 19 a 35 anos y los policias estatales y municipales que tomaron los servicios de
formacion inicial, educacion continua y reacreditacion.

o Para la cuantificacién de la poblaciéon potencial, objetivo y atendida se establece un afo
especifico siendo el 2023, lo que limita la cuantificacion para ejercicios fiscales posteriores.

o No se observd una cuantificacién para la poblacion potencial, objetivo y atendida con el
Programa en el ejercicio fiscal 2024.

e La definicion de la poblacién objetivo en el Diagnéstico Situacional del Programa no es
consistente con la determinacion del Tipo de beneficiario y su descripcion amplia del catalogo
de beneficiarios.

e El indicador del objetivo a nivel de Fin de la MIR del Programa no se encuentra alineado
programaticamente con un indicador de un objetivo del Plan Estatal de Desarrollo 2022 —
2027.

e Los objetivos de Fin y Propésito del Programa estan vinculados con objetivos del Plan Estatal
de Desarrollo 2022 — 2027 y del Plan Sectorial de Seguridad Publica y Justicia 2022 — 2027.

o Los objetivos de Finy Propésito del Programa se encuentran vinculados de manera directa con
el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.
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Identificacion de los Hallazgos

Il. Orientacion a Resultados.

Los Componentes C1, C2, C4, C5 y C6 del Programa no cumplen con las reglas de sintaxis
establecidas en el Manual para la Operacién del PbR-SED y la Guia para el Diseno de la
Matriz de Indicadores para Resultados de la SHCP.

Los Supuestos establecidos para los Componentes C3 y C4 no corresponden a factores
externos que pueden afectar de manera directa el desempefio del Programa.

El objetivo a nivel de Propdsito de la MIR del Programa cumple con las reglas de sintaxis
establecidas en el Manual para la Operacion del PbR-SED, sin embargo, la poblacion objetivo-
establecida en esta difiere con la poblacion considerada en el Diagnéstico Situacional, catalogo
de beneficiarios y el Arbol de Objetivos.

El supuesto definido a nivel de Propdsito se encuentra redactado como un factor externo que
de no cumplirse puede poner en riesgo el eficiente desempefio del Programa.

Los indicadores a nivel de Fin, Propdsito y Componentes C1, C2, C3, C4, C5y C6 no cumplen
con los criterios CREMAA.

Los indicadores a nivel de Propdsito y Componente C4 miden de manera indirecta el objetivo
de la MIR, mientras que los indicadores de Fin y Componentes C1, C2, C3, C5y C6 los miden
de manera directa.

El medio de verificacion del indicador del Componente C4 no es el adecuado para su calculo.

Los resultados de los indicadores de Fin, Propésito y Componentes C1, C2, C3 y C5 se
encuentran con umbrales criticos al presentar resultados menores al 90% y superiores al
110%.

Se realiz6 una Evaluacion Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados al Programa
Estatal E217 en la cual se emitieron siete recomendaciones de mejora, implementando 5
recomendaciones.

El Ente Publico responsable de la ejecuciéon del Programa, no emitié un posicionamiento
institucional sobre las recomendaciones emitidas en el informe de evaluacion del Programa.

lll. Operacién y Control del Programa.

No se encuentra homologada la definicion de la poblacion objetivo en el Diagndstico Situacional
del Programa, con el objetivo a nivel de Propdsito de la MIR, el catalogo de beneficiarios y el
Arbol de Objetivos.

En la estrategia de cobertura establecida en el Diagndstico Situacional del Programa no se
definen metas de cobertura anual.

Para la cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida se considera solo la del
ejercicio fiscal 2023, lo que limita la cuantificacién de cada una de las poblaciones para el
ejercicio fiscal 2024.

En los reportes trimestrales de gestion financiera y en la Cuenta Publica no se identifica la
cantidad de bienes y/o servicios generados y entregados, asi como la poblacién objetivo-
atendida con cada uno de la entrega de los Componentes.

En los informes trimestrales de gestion financiera y en la Cuenta Publica del Ente Publico se
identifica el gasto modificado y ejercido para cada uno de los Componentes que integran el
Programa.
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Identificacion de los Hallazgos

El Ente Publico responsable de la ejecucion del Programa cuenta con un Manual de
Procedimientos, en el cual se establecen los procesos para generary entregar los Componentes
C1,C2,C3, C4y C6. Sin embargo, no se cuenta con un procedimiento especifico para generar
y entregar el Componente C5.

Las actividades o procesos de gestion definidos para los Componentes del Programa no se
encuentran establecidas con un orden secuencial l6gico, ademas, las actividades para los 6
Componentes son necesarias mas no las suficientes para el cumplimiento eficaz y eficiente de
dichos Componentes.

No se identifican mecanismos de supervision en el Manual de Procedimientos del Ente Publico
responsable de la ejecucion del Programa para los Componentes C3, C5y C6.

IV. Analisis de Resultados.

SRl

Las metas programadas para los indicadores de Fin y Componentes C1 y C2 se encuentran
por debajo del umbral de la capacidad operativa del Ente Publico al tener una meta del 0.00%.
Por otro lado, la meta del indicador de Propdsito fue demasiada ambiciosa al superar en un
399.5% la meta programada en 2023.

Las metas programadas para los indicadores de los Componentes C3, C4 y C5 fueron
programadas a cabalidad al tener una meta programada del 100.0%, considerando el sentido
del indicador.

Las metas del indicador de Fin y Componentes C1 y C2 no fueron programadas a cabalidad,
ya que no se consideré el sentido del indicador y los resultados logrados en 2023, al tener una
programacion del 0.0%.

Los avances reportados en el Reporte de Avance Fisico Financiero al cierre del ejercicio fiscal
2024 muestran resultados criticos para los indicadores de Fin, Propésito y Componentes C1,
C2,C3yC5.

Solo se tiene una documentacion del incumplimiento de las metas de los indicadores de los
Componentes C3 y C5.

Las variables consideradas en los métodos de calculo de los indicadores de desemperio del
Programa no son consistentes con la definicion del indicador.

El método de calculo definido para el indicador de Fin, Propdsito es el adecuado para medir el
objetivo. Sin embargo, el método de calculo para los indicadores de los Componentes no es el
adecuado debido a que su frecuencia de medicidon debe ser semestral acumulada.

El Ente Publico a través de los informes de avance de gestion financiera y la Cuenta
Publica define un gasto por Componentes del Programa, asi como un gasto de operacion,
mantenimiento y de capital de forma clara.

El gasto unitario entre la poblacion atendida y el gasto total modificado en operacion,
mantenimiento y de capital correspondié a un gasto unitario de $16,365.96, mientras que,
para el gasto ejercido en dichos conceptos, obtuvo un gasto unitario de $13,995.30 con una
eficiencia presupuestaria de 85.51%.

El Ente Publico no cuenta con una cadena presupuestaria (Clave Presupuestaria), donde
se observe los Componentes del Presupuesto basado en Resultados Estatal, considerando,
ademas una serie de Clasificaciones, como la Programatica, Clasificador por Objeto del Gasto,
Funcional, por tipo gasto, entre otras.
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V. Rendicion de Cuentas.

o En el portal web oficial de la Universidad de Ciencias de la Seguridad da a conocer al publico
en general la informacion de los servicios ofrecidos mediante el Programa, no obstante, no
pone a disposicion del publico en general los anexos normativos del Programa de manera
accesible y a menos de tres clics.

o En el portal web oficial de la Universidad de Ciencias de la Seguridad no se cuenta con un
micrositio en donde se presente el ejercicio, el control y los resultados logrados del Programa
de manera accesible y a menos de tres clics, para que puedan ser consultados por cualquier
persona.

e Se pone a disposicion del potencial beneficiario como a la poblacion en general un correo
electrénico, un numero telefonico y de WhatsApp, la ubicaciéon de la institucion y diversas
redes sociales para que se pueda solicitar informacién sobre los servicios educativos que son
ofrecidos por la Universidad de Ciencias de la Seguridad.
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Analisis FODA y Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM).
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Analisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

(+ internas) Fortalezas

1. El objetivo de Fin y Propdsito del Programa se encuentran alineados con objetivos
del Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2027, del Plan Sectorial de Seguridad Publica y
Justicia 2022 — 2027, asi como a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

2. La UCS cuenta con un Diagnéstico Situacional oficializado para el Programa Estatal
E217, estableciendo en su estructura cada uno de los elementos establecidos en el
Manual para la Operacion del PbR-SED.

3. Los indicadores de desempeiio del Programa se publican en los informes
trimestrales de gestién financiera y en la Cuenta Publica, asi como la desagregacion
del gasto por Componentes.

4. La UCS cuenta con un portal oficial de internet y con redes sociales.
(+ externas) Oportunidades

1.Definir metas para cada uno de los indicadores de los cuatro niveles de la MIR del
Programa de acuerdo con su frecuencia de medicién y el sentido del indicador, lo cual
permita generar resultados satisfactorios y mejorar el desempefio del Programa.

2. Implementar las recomendaciones derivadas de los procesos de evaluacion con el
objetivo de mejorar el desempefio del Programa Estatal E217.

3. Definir e Implementar la cadena presupuestaria que identifica la Clasificacién
Programatica y la alinea con el Clasificador por Objeto del Gasto.

4. Integrar un micrositio en el portal web del Ente Publico donde se presente
informacioén presupuestal, programatica y de desempefio del Programa Estatal E217.

(- internas) Debilidades

1. La definicion de la poblacién objgtivo establecida en el Diagndstico Situacional no
muestra una consistencia entre el Arbol de Objetivos, el objetivo de Propdsito de la
MIR y el catalogo de beneficiarios del Manual para la operacion del PbR-SED.

D 2.Para la cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida se establece el

afio 2023, lo que limita la cuantificacién de dichas poblaciones para afios posteriores.

3. La construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados no satisface los
criterios de légica causal vertical y de la I6gica causal horizontal.

4. El Programa Estatal E217 tiene un bajo desemperio en los periodos analizados.

5. En el Manual de Procedimientos del Ente Publico no se establece un procedimiento
especifico para generar y entregar el Componente C5 y un mecanismo de supervision
para la entrega eficiente de los Componentes C3, C5 y C6.

(- externas) Amenazas

1. No se observa supervision respecto a silas metas de los indicadores son ambiciosas
o estén por debajo de la capacidad operativa del Ente Publico responsable de la
operacion del Programa.

2. La redaccién de los Componentes C1, C2, C4, C5 y C6, asi como las actividades
de los seis Componentes no cumplen con las reglas de sintaxis establecidas en el
Manual para la Operaciéon del PbR-SED.

3. Las actividades definidas para los seis Componentes no siguen un orden légico
secuencial, ademas, las Actividades A1C1, A3C2, A2C3, A2C4, A3C4, A1C5, A2C5,
A4C5, A2C6 y A3C6 no se consideran adecuadas para el cumplimiento eficiente del
Componente.

4. La UCS no cuenta con una cadena presupuestaria (clave presupuestaria), donde se
observe los Componentes del PbR Estatal y la clasificacion programatica, funcional,
administrativa, por objeto del gasto, por tipo de gasto, entre otras.
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Aspectos Susceptibles de Mejora.

Los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), son los hallazgos en términos de debilidades y
amenazas identificadas, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de programas y
proyectos. Se basan en las recomendaciones y sugerencias sehaladas por el evaluador externo, a
partir de las cuales los Entes Publicos involucrados se comprometen a realizar acciones para mejorar
el uso — destino de los recursos.

Tipos de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Por tipo de actores.

| = Institucionales: aquéllos cuya atencion requiere de la intervencién de una o varias areas de la
Dependencia y/o Entidad para su solucion.

Il = Interinstitucionales: aquéllos que para su atencidn se debera contar con la participaciéon de mas
de una Dependencia o Entidad de la Administracion Publica Estatal, e

IG = Intergubernamentales: Aquéllos que requieren de la participacion del gobierno federal o gobiernos
municipales, dada la concurrencia de atribuciones.

Por niveles de prioridad.

Alta: requieren atencion inmediata debido a que inciden de manera relevante en los resultados del
Programa Estatal,

Media: aunque no representan un riesgo critico inmediato, deben abordarse para prevenir problemas
futuros en la ejecucién y operacion del Programa Estatal, y

Baja: tienen una incidencia menory su atencién no es urgente dado que no afectan de manera relevante
la ejecucion y operacion del Programa Estatal.

Por tipo de mejora.

Capacitacion: atiende necesidades especificas de formacion y aprendizaje del personal responsable
del Programa Estatal, asi como promueve la ensefanza a través de la generacion de material didactico
e imparticion de cursos y talleres;

Difusién: fomenta ejercicios de divulgacion de la informacién en lenguaje ciudadano y/o en datos
abiertos;

Metodologia: impulsa la creacién o actualizacion de documentos metodologicos;

Normativa: considera la actualizacion, revision, alineacion y/o emision de la normativa especifica,
como lineamientos, acuerdos, reglas de operacion, manuales de organizacion/procedimientos;
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Operacioén: promueve ajustes en los procesos que realizan las areas a través de la implementacion y/o
actualizacién de herramientas que mejoren su funcionamiento, como son encuestas de satisfaccion,
sistemas informaticos o el establecimiento de estrategias de coordinacion, entre otros;

Planeacion: impulsa el uso de herramientas para identificar las prioridades, definir los objetivos,
las estrategias y las acciones a emprender para facilitar la toma de decisiones estratégicas, como:
programas/planes estratégicos, planes/programas anuales de trabajo, y

Programacion: refiere a la pertinencia de realizar modificaciones programaticas como fusiones o
escisiones de Programa Estatal.
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L Nivel de
m Descripcion del ASM

Tipo de

Institucionales
Actor

Definir de forma clara y precisa
el problema central, analizar sus
causas y sus efectos y elaborar el
4 Arbol del Problema y el Arbol de
Objetivos conforme a lo sefialado
en el Numeral 4 de la Seccién 3.3
del Manual para la Operacion del
Presupuesto basado en Resultados
y el Sistema de Evaluacion del

Desempenio.
Mz 8 Institucionales
Actor

Reestructurar la Légica causal

Vertical de la Matriz de Indicadores
2 para Resultados con base en lo
sefialado en el Numeral 11 de la
Seccion 3.4 del Manual para la
Operacion del Presupuesto basado
en Resultados y el Sistema de
Evaluacién del Desempefio.

ol Institucionales
Actor
Reestructurar la Loégica causal

Horizontal de la Matriz de

3 Indicadores para Resultados con
base en lo sefialado en el Numeral
11 de la Seccion 3.4 del Manual
para la Operacion del Presupuesto
basado en Resultados y el Sistema
de Evaluacion del Desempefio.
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Alta

Alta

Alta

Accién sugerida para la Mejora de la
Gestién

P. Metodolégica: 1

- Definir de manera precisa la poblacion
objetivo del Programa Estatal, conforme
al Formato DS-01 del Manual para la
operacion del PbR - SED.

- Realizar un andlisis de las causas y los
efectos del problema central y construir el
Arbol del Problema conforme a las Figuras
No. 5, 7a 'y 7b del MOPbR.

- Realizar un analisis de los medios que se
tienen para resolver el problema central y
los fines que se desean lograr, y construir el
Arbol de Objetivos conforme a las Figuras
No. 6, 8a y 8b del MOPbR.

P. Metodolégica: 6,7,8y14
Acordar con la SFyTGE realizar las
modificaciones a los siguientes elementos de
la MIR:

e Actividades: mejorar su redaccion para
que describan con claridad y exactitud las
acciones a implementar e incorporar para
entregar los Componentes.

e Componentes: ajustar su sintaxis para
que reflejen de manera precisa a los
beneficiarios directos del Programa Estatal
y adecuar sus supuestos redactandolos
en positivo, vinculandolos correctamente a
este nivel de desempefio.

e Proposito: adecuar su sintaxis para que
refleje con precision el resultado esperado
y especificar su supuesto de manera clara,
especifica y directamente vinculado a este
nivel de objetivo.

e Fin: mejorar la claridad del resumen
narrativo y ajustar su supuesto ampliando
su alcance.

P. Metodoldgica: 9

Acordar con la SFyTGE realizar las
modificaciones siguientes a los siguientes
elementos de la MIR:

e Medios de verificacion: sefialar de manera
precisa el medio de verificacion de los
indicadores de Fin, Propédsito y de los
Componentes.

e Nombre de los Indicadores: renombrar
los indicadores del Fin, Propésito y de los
Componentes conforme a lo establecido en
el numeral 8 de la Seccion 3.4 del MOPbR;

Metodologia

Metodologia

Metodologia
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Descripcién del ASM N|_ve_l de Accién sugerida para la Mejora de la T|p9 de
Prioridad Gestion Mejora

e Métodos de calculo: modificar los métodos

Tipo de

de calculo de los indicadores a efecto
de que midan cobertura y adecuar las
variables de los indicadores.

Actualizar los siguientes elementos en la Ficha
Técnica de Indicadores:

e Linea Base (LB): adecuar las LB de los
indicadores acorde con los ajustes que
proponen en Fin, Propésito y Componentes.

Institucionales P. Metodoldgica: 10
Actor
4 _Est_ablecer las metas de los Alta D_efinir las metas de los indicadores a nivel de | planeacién
indicadores  conforme a la Fin, Propdsito y Componentes conforme a lo
frecuencia de medicién y el sentido establecido en la Seccion 3.4 y 5.4 del Manual
del indicador. para la Operacion del PbR-SED.
MEL Institucionales P. Metodoldgica: 12
Actor
Establecer una metodologia para documentar
una estrategia de cobertura para la poblacion
potencial, objetivo y atendida con el Programa
5 Documentar una gstrategia .d'e Alta confc?r'me a lo establecido en el Capitulo 3 dela Metodologia
cobertura de atencion y definir Seccion 3.3 del Manual para la Operacion del
metas de cobertura anual para el PbR-SED.
Programa presupuestario. Cuantificar en cada ejercicio fiscal la poblacién
potencial, objetivo y atendida de acuerdo con el
Formato DS-01 del Manual para la Operacion
del PbR-SED.
QiEEEE Institucional P. Metodoldgica: 17
Actor
Disefiar e integrar al Sistema de
Contabilidad Gubernamental, una Actualizar, en coordinacién con la Secretaria
cadena presupuestaria que vincule de Finanzas y Tesoreria General del Estado,
la base de programaciéon del la Clave Presupuestal empleada en el
6  presupuesto con los clasificadores Alta Sistema Financiero, incorporando la base de | Capacitacion
administrativo, funcional, por objeto programacion sefialada en la Seccién 2.1 del
del gasto, fuentes de financiamiento Manual para la Operacion del Presupuesto
y geografico, asi como con todos basado en Resultados y el Sistema de
aquellos clasificadores que permitan Evaluacién del Desempefio, vinculandola a los
identificar de manera precisa el clasificadores presupuestales del Ente Publico.
presupuesto del Ente Publico.
1PEEE Institucionales P. Metodolégica: 18
Actor
Fortalecer el portal oficial de la UCS
desarrollando un micrositio donde se reporte
7 Fortalecer la transparencia y: Media | de manera especifica la informacion ordenada, Difusion

rendicion de cuentas del Programa
en el portal oficial del Ente Publico.

actualizada y detallada del Programa, asi
como el ejercicio, control y resultados logrados,
ademas de agregar las redes sociales en el
portal.
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Sirvanse la determinacion de los Aspectos Susceptibles de Mejora del presente Informe Final de Evaluacion para observar lo
dispuesto en los Articulos 22, fraccion VII; 25, fracciones V, VI y VIII, asi como en el “Capitulo Il de los Aspectos Susceptibles
de Mejora”, Articulo 43 de los Lineamientos Generales para la Operacion del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema
de Evaluacién del Desempefio en el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn que a la letra dice: Los Entes Publicos deberan
atender los Aspectos Susceptibles de Mejora, por lo que implementaran por cada evaluacién de desempefio practicada, un
Plan de Accién de Mejoramiento de la Gestion.

El procedimiento y formatos especificos para atender los Aspectos Susceptibles de Mejora, se sujetara a lo establecido
en el Manual para la Operacion del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempefio en el
Gobierno del Estado de Nuevo Leon.
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Conclusiones.
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Conclusiones.

De la revision efectuada al Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad
Publica a cargo de la Universidad de Ciencias de la Seguridad, se detectaron una serie de areas
de oportunidad, entre las que se encuentra identificar de manera adecuada a la poblacion potencial,
objetivo y atendida, asi como su cuantificacion, la correcta construccion del Arbol de Problemas y
Objetivos, vinculando adecuadamente este ultimo con la Matriz de Indicadores para Resultados, es
decir, que exista una vinculacion de los medios sustantivos con los Componentes, que la situacion
deseada se vincule con el Propdsito y que un Fin superior se relacione con el objetivo de Fin.

Por otra parte, se debe lograr que la Matriz de Indicadores para Resultados se valide mediante la
I6gica causal vertical y la logica causal horizontal, es decir, que las actividades sean las necesarias
y suficientes y que estén con un orden logico secuencial para producir y generar cada uno de los
Componentes; que los Componentes sean los necesarios y suficientes para que se logre el Propdsito y
que una vez que se cumpla el Propdsito se impacte a un objetivo de nivel superior o de impacto como es
el Fin del Programa, ademas, que los Supuestos de todos los niveles de la Matriz estén correctamente
establecidos. Asimismo, los indicadores de desempeno deben ser validados mediante los criterios
CREMAA y que las variables de los indicadores de Componente sean las adecuadas conforme a sus
meétodos de calculo. A continuacién, se presentan las conclusiones por capitulo evaluado.

. Justificacion y Contribucion.

Con base en la informacioén proporcionada por la Universidad de Ciencias de la Seguridad fue posible
identificar un Arbol de Problemas definiendo las relaciones causas-problema central-efectos, asi como
un Arbol de Objetivos estableciendo medios-situacion deseada-fines, de esta manera, se observo que
tres medios sustantivos disponen de una vinculacién directa con tres Componentes del Programa
Presupuestario E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, no obstante, los
medios establecidos en el Arbol de Objetivos no son los suficientes para lograr vincular la totalidad de
los Componentes. Por otra parte, el objetivo de Fin de la MIR del Programa dispone de una vinculacion
directa con un Fin superior del Arbol de Objetivos.

Por otro lado, la Universidad de Ciencias de la Seguridad cuenta con un Diagndstico Situacional del
ejercicio fiscal 2024, el cual se encuentra publicado en el portal de Evalua PbR NL https://evalua-pbr.
nl.gob.mx de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo Leon, en dicho
Diagndstico Situacional es posible observar la contextualizacion del asunto o problema publico que se
atiende con la implementacion del Programa, un analisis del Arbol de Problemas y del Arbol de Objetivos
los cuales dan justificacion al Programa, define la MIR para el ejercicio fiscal 2024, se desarrolla un
analisis de coincidencias y complementariedades, sefialando que se tiene una coincidencia con el
Programa presupuestario R0O06 FASP: Seguridad Publica Integral a cargo de la Secretaria de Seguridad
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del Estado de Nuevo Ledn. Asi, el Diagnéstico Situacional sigue lo establecido en el Manual para la
Operacion del PbR-SED.

En el Diagndstico Situacional del Programa el Ente Publico responsable de la ejecuciéon del Programa
expone la definicion y cuantificacion de la Poblacion potencial, objetivo y atendida, no obstante, mas
que una identificacion y definicion de las poblaciones, las mismas se encuentran establecidas como
una caracterizacion, asimismo, la poblacién objetivo establecida en el Diagndstico Situacional, no se
encuentra vinculada con la poblacién objetivo del Arbol de Objetivos, del objetivo de Propésito de la
MIR y del Tipo de beneficiario del catalogo de beneficiarios del Manual para Operacion del PbR-SED.
Finalmente, la cuantificaciéon de cada una de las poblaciones solo correspondié al ejercicio fiscal 2023,
ya que dicho ejercicio fiscal es el que se considera para su cuantificacion, lo cual limita la cuantificaciéon
para ejercicios fiscales posteriores.

Finalmente, los objetivos de Fin y Propésito del Programa se encuentran vinculados con los objetivos
de la planeacion del desarrollo, esto es con objetivos del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, el Plan
Sectorial de Seguridad y Justicia 2022-2027 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030
de las Naciones Unidas.

Il. Orientacion a Resultados.

Respecto al analisis de la Orientacion a Resultados, se observo que los Componentes definidos en la
MIR del Programa se consideran como bienes y/o servicios que contribuyen al logro del Propésito, por
otro lado, sin embargo, la redaccion de los Componentes C1, C2, C4 y C6 no es clara'y es ambigua por
lo que no se cumple con las reglas de sintaxis establecidas en el Manual para la Operacion del PbR-
SED vy la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, ademas, el Componente C5 se considera como una Actividad del Componente C1y
el Componente C6 se observa como un complemento del Componente C1, asimismo, los Supuestos
definidos para los Componentes deben mejorarse en su redaccion, dado que son ambiguos.

Por otro lado, el objetivo a nivel de Propdsito se encuentra redactado conforme a las reglas de sintaxis,
no obstante, la definicion de la poblacion objetivo-contemplada en el presente objetivo, no se encuentra
homologada con las distintas herramientas de planeacion, ahora bien, el objetivo de Fin se encuentra
redactado conforme a las reglas de sintaxis, sin embargo, se sugiere mejorar su redaccioén estableciendo
una contribucién clara hacia la Planeacién del Desarrollo del Estado de Nuevo Ledn. También dichos
objetivos disponen de un supuesto los cuales son correctos, aunque pueden ser redactados de manera
mas precisa.
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Por lo que corresponde a los indicadores de desempefio de la MIR del Programa se observé a través
del analisis CREMAA que los indicadores de Fin, Propésito y Componentes C1, C2, C3, C4 y C5 no
cumplen con el criterio de claridad y son ambiguos en su redaccion. Por su parte, el indicador de Finy
Componentes C1, C2, C3, C5 y C6 miden de manera directa el objetivo, mientras que el indicador de
Propésito y Componente C4 miden de manera indirecta el objetivo.

En este capitulo también se identificé que los indicadores de desempefo se reportan en el portal de
internet de Evalua PbR Nuevo Ledn a través del Reporte de Avance Fisico Financiero, el cual puede
ser consultado a menos de tres clics, estando disponible para consulta publica. Por su parte, las metas
de los indicadores de Fin, Propdsito y Componentes C1, C2, C3 y C5 presentan resultados criticos,
por lo que no se cumplid con la meta programada, mientras que para el indicador del Componente C4
presentd un resultado adecuado, cumpliendo con la meta programada. Ahora bien, los indicadores de
desempeno del Programa son publicados en los informes de avance de gestion financiera y la Cuenta
Publica del Ente Publico.

Finalmente, en el ejercicio fiscal 2021 se implementd un proceso de evaluacién para el Programa
Presupuestario E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica, realizando una
Evaluacién Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados, emitiendo consigo 7 Aspectos
Susceptibles de Mejora, no obstante, el Ente Publico no emiti6 un posicionamiento institucional
respecto a dichas recomendaciones, asi como un programa o mecanismo para dar seguimiento a las
recomendaciones de mejora, en ese sentido, no se cuenta con evidencia sobre la implementacién de
cada una de las recomendaciones, pese a ello fue posible observar que el Ente Publico implementd una
serie de mejoras a la MIR, las Fichas Técnicas de Indicadores y fortalecio los medios de verificacion de
los indicadores de desempeiio.

lll. Operacion y Control del Programa.

En el tema de operacion y control el Ente Publico cuenta con una estrategia de cobertura documentada
en el Diagnostico Situacional, en donde se incluye una definicion de la poblacion objetivo, sin embargo,
ésta se encuentra establecida a través de tres subconjuntos, lo que pareciera mas que una definicion una
caracterizacion de la misma, asimismo, no se establecen una serie de metas anuales de cobertura y la
cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida solo corresponde al ejercicio fiscal 2023, lo cual
limita su cuantificacion para ejercicios posteriores. Por otro lado, no se cuenta con reglas o lineamientos
de operacion para el Programa dado que no se entrega un subsidio de manera directa a la poblacion.

Por su parte, la Universidad de Ciencias de la Seguridad cuenta con evidencias documentadas que
permiten verificar que genero, reportd y publicé informacion sobre el ejercicio de los recursos del
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Programa, esto mediante los informes de gestidn financiera y la Cuenta Publica, donde se establece
una desagregacion del ejercicio del gasto programaticamente, es decir, el recurso ejercido para cada
uno de los Componentes del Programa, no obstante, no se precisa en dichos documentos, la cantidad
de bienes y/o servicios generados con cada uno de los Componentes y la cantidad de beneficiarios
atendidos con estos.

Por otro lado, se pudo identificar que la dependencia cuenta con un Manual de Procedimientos en el
cual se definen una serie de procedimientos para generar y entregar los Componentes C1, C2, C3, C4
y C6, no obstante, no se identificé un procedimiento para generar y entregar el Componente C5, ahora
bien, fue posible observar en el Manual de Procedimientos una serie de mecanismos de supervision
para verificar la correcta entrega para los Componentes C3, C5 y C6. En cuanto a las actividades
definidas para los seis Componentes no siguen un orden légico secuencial, ademas, las Actividades
A1C1, A3C2, A2C3, A2C4, A3C4, A1C5, A2C5, A4C5, A2C6 y A3C6 no se consideran adecuadas para
el cumplimiento eficiente del Componente.

IV. Andlisis de Resultados.

El Ente Publico establecio en el ejercicio fiscal 2024 metas por debajo del umbral de capacidad operativa
para los indicadores de Fin y Componentes C1 y C2 con relacién al 2023, ademas de no considerar
la frecuencia de medicion y el sentido del indicador para su definicion, por otro lado, las metas para
los indicadores de Propdésito y Componentes C3, C4 y C5 fueron ambiciosas, considerando para su
programacion la frecuencia de medicion y el sentido del indicador.

Por otra parte, en 2024 no se cumplié con la meta programada para los indicadores de Fin, Propésito
y Componentes C1, C2, C3 y C5, presentando umbrales criticos en sus resultados, mientras que el
indicador del Componente C4 mostrd un resultado adecuado, cumpliendo con la meta programada, de
igual manera, se encontré que las variables consideradas en el método de calculo de los indicadores
de desempeno del Programa no son congruentes con el nombre de su indicador, esto sucede a nivel
Fin, Propésito y Componentes.

Finalmente, la Universidad de Ciencias de la Seguridad en el ejercicio fiscal 2024 ejercié $126,585,838.91
para gastos de operacion, $3,507,356.49 para gastos de mantenimiento y $175,126.57 para gastos de
capital. En cuanto al gasto unitario ejercido por el Programa fue de $13,995.30/persona. Por otro lado,
el Ente Publico no cuenta con una cadena presupuestaria donde se observan los componentes del PbR
Estatal y la clasificacion programatica, la clasificacion por objeto del gasto, la clasificacién funcional,
entre otras clasificaciones.
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V. Rendicion de Cuentas.

En el analisis de la Rendicion de Cuentas, se observé que la informacién relativa al Programa no se
encuentra disponible en el portal de internet del Ente Publico de manera accesible y a menos de tres
clics, no obstante, la informacién relativa al reglamento interior de la institucion, el organigrama, la
mision y vision y las responsabilidades que tiene la dependencia si se encuentran de facil acceso en el
portal web oficial. Por otro lado, no se encuentran publicados los resultados principales del Programa
(ejercicio y control de los recursos y los resultados). Finalmente, en el portal web oficial de la Universidad
de Ciencias de la Seguridad se pone a disposicion del potencial beneficiario y de la poblacién en
general un numero telefénico, un nimero de WhatsApp, un correo electrénico, asi como la ubicacion
de la dependencia para que se pueda solicitar informes sobre los bienes y/o servicios ofertados,
adicionalmente, se cuenta con una serie de redes sociales para que los posibles beneficiarios cuenten
con informacién de manera sencilla.
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Valoracion Global de la Evaluacion aplicada al Programa Estatal.

Los criterios de valoracién estan en funcion de los elementos técnicos sefialados en las preguntas
metodoldgicas, asignandoles una valoracion de 1 a 3, tal y como esta sefalado a continuacion:

Criterios de Valoracion

Alto Medio Bajo
- La respuesta cuenta con los | La respuesta cuenta con los | La respuesta cuenta con los
Criterio elementos sefalados en la elementos sefalados en la | elementos sefialados en la
pregunta en un rango que pregunta en un rango que pregunta en un rango que
esta entre el 100.0 y 85.0%. | esta entre el 84.9y 60.0%. esta entre el 59.9 y 0.0%.
Valor 3 2 1

Las respuestas con valoracion 2 y 1 se veran reflejadas en los hallazgos, analisis FODA y Aspectos
Susceptibles de Mejora para ser considerados por el Ente Publico responsable de la ejecucion del Programa
Estatal y aplicar el Plan de Mejoramiento de la Gestion correspondiente.

La valoracion global de la evaluacién aplicada al Programa Estatal E217 Profesionalizaciéon del
Sistema Integral de Seguridad Publica es de 2.16, por lo que se ubica con una semaforizacién en
AMARILLO vy criterio MEDIO de acuerdo con lo siguiente:

Valoracion global por capitulo evaluado

Capitulo Evaluado Total de Preguntas Criterio Pror;/zlcﬁ; do" Semaforizacién

PM No. 1 Medio 20 Amarillo
PM No. 2 Medio 20 Amarillo

|. Justificacion y Contribucion. P, 3 Alto >0 I
PM No. 4 Medio 2.0 Amarillo
PM No. 5 Medio 2.0 Amarillo
B vedio 2.2 Amarillo
PM No. 6 Medio 20 Amarillo
PM No. 7 Medio 20 Amarillo

PM No. 8 Alto 3.0  Verde

[I. Orientacion a Resultados. PM No. 9 Bajo 1.0 _
PM No. 10 Medio 2.0 Amarillo
PM No. 11 Medio 20 Amarillo

B vedio 2.0 Amarillo
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Valoracion global por capitulo evaluado

Capitulo Evaluado Total de Preguntas Criterio Valqr . Semaforizacion
Promediado
PM No. 12 Medio 2.0 Amarillo
1. Operacic')n y Control del PM No. 13 Medio 2.0 Amarillo
Programa. PM No. 14 Medio 2.0 Amarillo

B vedio 2.0 Amarillo
PM No. 15 Bajo 1.0 ~ Rojo

PM No. 16 Medio 2.0 Amarillo
IV. Analisis de Resultados.
PM No. 17 Medio 2.0 Amarillo
Medio 1.6 Amarillo
V Rendiion de Guentas. ____
Valoracién Final Promedio’. Medio Amarillo

1/ El Valor Promediado para cada Capitulo Evaluado se calcula con la sumatoria de los valores de cada pregunta metodolégica
dividida el numero total de preguntas con valoracion del Capitulo evaluado.
2/ La Valoracion Final Promedio se calcula con la sumatoria de los Valores Promediados de cada Capitulo Evaluado dividida
entre el numero total de Capitulos Evaluados de preguntas con valoracion.
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Recomendaciones Técnicas.

Capitulo I. Justificacion y Contribucion.

Recomendaciones Técnicas:

1) Definir la poblacion que se atiende con el Programa Estatal E217 y que se establece en la situacion
deseada del Arbol de Objetivos y el Propésito de la MIR de acuerdo con el Capitulo 3 de la Seccion 3.3
del Manual para la Operacion del PbR-SED.

2) Distinguir de manera clara y precisa los bienes y/o servicios que entrega el Programa Estatal E217
de acuerdo con los medios sustantivos establecidos en el Arbol de Objetivos de conformidad con el
Capitulo 3 de la Seccién 3.4 del Manual para la Operacion de PbR-SED.

3) Mejorar la estructura y definicion del Arbol de Problemas y Arbol de Objetivos confgrme a lo establecido
en la Seccion 3.3 Diagnéstico Situacional, Apartado 4. Arbol del Problema y Arbol de Objetivos o
Soluciones del Manual para la Operacion del PbR-SED.

4) Vincular el Arbol de Objetivos y la MIR del Programa Estatal E217 Profesionalizacién del Sistema
Integral de Seguridad Publica de acuerdo con lo sefalado en el Capitulo 3 de la Seccién 3.4 del Manual
para la Operacion del PbR-SED.

5) Homologar la definicion de la poblacién objetivo entre las diversas herramientas de planeacién como
es el Diagnostico Situacional, Arbol de Objetivos, el Propésito de la MIR y el Catalogo de Beneficiarios
establecido en el Anexo 5 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

6) Adecuar la definicion de la poblacion potencial, objetivo y atendida en el Diagnéstico Situacional oficial
del Programa Estatal sin establecer un afno especifico para su cuantificacion, atendiendo que se debe
reportar el ejercicio fiscal en cuestion de acuerdo con lo establecido en el Capitulo 3 de la Seccién 3.1
del Manual para la Operacion del PbR-SED.

7) Corregir la definiciéon del objetivo de Fin, asi como su Indicador de Desempefio para alinearlo
adecuadamente con el indicador del PED 2022 — 2027, Nivel de percepcion de confianza de la sociedad
en la Policia Estatal que se obtiene de la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre
Seguridad Publica “ENVIPE” — Entidad: Nuevo Ledn, la cual reporta el INEGI en el mes de septiembre
de cada afio con informacion en materia de percepcién de confianza de los meses de marzo y abril del
afio vigente. Esto permitiria monitorear la contribucién anual que aporta el Programa Estatal E217 al
desarrollo estatal en los Trimestres Ill de cada Ejercicio Fiscal.
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Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Capitulo Il. Orientacion a Resultados.

Recomendaciones Técnicas:

1) Adecuar la redaccion de los Componentes C1, C2y C4 de la MIR del Programa de manera que incluyan
un mayor nivel de detalle y caracterizacion lo cual permita conocer la relacion, finalidad o vinculo que
existe entre la produccion de cada uno de estos bienes o servicios, para el cumplimiento del Propdsito
del Programa, de conformidad con lo sefialado en Capitulo 3, Seccion 3.4, Apartado 7 del Manual para
la Operacién del PbR-SED.

2) Valorar ajustar la MIR del Programa Estatal E217 al aceptar la sugerencia de eliminar los Componentes
C5 y C6 de la MIR 2025, reestructurar el paquete de Actividades del Componente C1, e incorporar el
Componente propuesto C5. GESTION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL CUMPLIDA, de conformidad
con lo sefialado en el Capitulo 3, Seccion 3.4, Apartado 7 y Capitulo 2, Seccion 2.1 del Manual para la
Operacion del PbR-SED.

3) Mejorar la definicion de los Supuestos de los Componentes del Programa Estatal conforme a lo sefialado
en el Apartado 3.4 Seccion 10. Supuestos del Manual para la Operacién del PbR-SED.

4) Mejorar la definicion del Propdsito y del supuesto a nivel de Propésito conforme a lo sefialado en el
Apartado 3.4 Seccién 10. Supuestos del Manual para la Operacion del PbR-SED.

5) Mejorar la definicién del Fin y del Supuesto del objetivo a nivel de Fin de la MIR del Programa Estatal
E217 de acuerdo con el Apartado 3.4 Seccion 10. Supuestos del Manual para la Operacién del PbR-
SED.

6) Renombrar los indicadores de Fin, Propésito y Componente C1, C2, C3 y C4 cumpliendo con los criterios
CREMAA identificados en la Apartado 3.4 Seccién 8 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

7) Establecer el Componente C5 y su indicador como una actividad del Componente C1 ya que es parte
fundamental de proceso de formacion de profesionalizacién (capital humano).

8) Establecer un medio de verificacion / fuente de informacion para el indicador del Componente C4 que
se vincule de manera directa con las variables del método de calculo del indicador, apegandose al
Apartado 3.4 Seccién 9 del Manual para la Operacion del PbR-SED.

9) Realizar los cambios a las metas de los indicadores a nivel de Fin, Propdsito y Componentes conforme
a lo sefalado en la Seccion 3.4 y 5.4 del Manual para la Operacién del PbR-SED.

10) Realizar el posicionamiento institucional correspondiente a la Evaluacion Estratégica de Matrices de
Indicadores para Resultados correspondiente al Ejercicio fiscal 2020 conforme al formato del Anexo 9
(Formato PI) de la seccion 6.5 del Manual para la Operacion del PbR-SED, a manera de documentar el
expediente de acciones de mejora.

11) Elaborar el Plan de Accién de Mejoramiento de la Gestién (PAMGE), conforme al formato del Anexo 10
(Formato PAMGE) de la Seccién 6.5 del Manual para la Operacion del PbR-SED, y presentar evidencia
documental de los avances y la entrega final del PAMGE, que soporte las actividades realizadas y los
resultados alcanzados.

12) Establecer mecanismos formales y oficializados propios el Ente Publico responsable del programa para
dar seguimiento a las recomendaciones de mejora identificadas en evaluaciones de desempefio.
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Capitulo lll. Operacién y Control del Programa.

Recomendaciones Técnicas:

1) Documentar una estrategia y metas de cobertura anual para atender a la poblacién objetivo que recibe
los servicios que entrega el Programa, con apego a lo establecido en el Capitulo 3 de la Seccién 3.3 del
Manual para la Operacién del PbR-SED.

2) Cuantificar para cada ejercicio fiscal la poblacion potencial, objetivo y atendida de acuerdo con el formato
DS-01 del Manual para la Operacién del PbR-SED.

3) Homologarla poblacion objetivo en cada una de las herramientas de planeacion, identificando con claridad
los beneficiarios de los servicios brindados mediante el Programa Estatal E217 Profesionalizacion del
Sistema Integral de Seguridad Publica.

4) Crear, de considerarse pertinente, un mecanismo institucional para determinar la cantidad de
beneficiarios atendidos mediante la implementacion del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del
sistema integral de seguridad publica.

5) Revisar que las actividades de los seis Componentes del Programa cumplan con los criterios de la
I6gica causal vertical sefialados en el Apartado 3.4 Seccion 11 del Manual para la Operacion del PbR-
SED.

6) Analizar la posibilidad de nuevas Actividades que contribuyan al cumplimiento eficiente de los
Componentes C1, C2, C3, C4, C5y C6.

7) Establecer en el Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad un
procedimiento para generar y entregar el Componentes C5, asi como mecanismos de supervision para
verificar la correcta entrega de los Componentes C3, C5 y C6.

Capitulo IV. Analisis de Resultados.

Recomendaciones Técnicas:

1) Ajustar las metas de los indicadores de desempefio del Programa Estatal E217, conforme lo establecido
en el MOPbR (Capitulo 3, Seccién 3.5 y Apartado 4 “Determinacion de metas de desempeno”). En caso
de modificacion de metas consultar el Capitulo 5, Seccién 5.2 del citado Manual.

2) Valorar modificar la Légica Causal Horizontal del Programa Estatal E217 al incorporar las propuestas de
mejora que se sugieren para los objetivos de Fin, Propodsito y Componente 1, 2, 3, 4 y 5 esto conforme
a lo establecido en el MOPbR (Capitulo 6, Seccion 6.1).

3) Encasodeincorporarel Componente C5 propuesto, se sugiere establecer como Indicador de Desempefio
el Porcentaje acumulado de presupuesto ejercido en la UCS con respecto a su presupuesto modificado.

4) Reportar en los Informes de Avance de Gestidn Financiera, asi como en la Cuenta Publica, la cantidad
de bienes y/o servicios producidos por Componente y la totalidad de beneficiarios atendidos o en su
defecto, se cree un Micrositio en la pagina web del Ente Publico en el que se contenga toda la informacién
a detalle relacionada con el Programa Presupuestario E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica.

5) Emitir la Cadena Presupuestaria (Clave Presupuestaria), donde se observe que los Componentes
del PbR Estatal estan considerados en la Clasificacion Programética del Ente Publico y alineados al
Clasificador por Objeto del Gasto.
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Evaluacion Especifica de Desempeno

E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica .
Ejercicio Fiscal 2024.

URipav®

Capitulo V. Rendiciéon de Cuentas.
Recomendaciones Técnicas:

1) Fortalecer el portal oficial de la Universidad de Ciencias de la Seguridad en el cual se integre un
micrositio donde se reporte de manera especifica la informacion ordenada, actualizada y detallada del
Programa Presupuestario E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica, asi como

los resultados principales (ejercicio, control y resultados), ademas de agregar las redes sociales del
Ente Publico para fortalecer los canales de comunicacion.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Anexos.
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Anexo 1. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2025.

E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica

Objetivo Caracteristicas de la MIR

((POBLACION QUE HA EXPERIMENTADO
UNA MEJORA EN LA CALIDAD DEL
SERVICIO EN EL ANO T - POBLACION
QUE HA EXPERIMENTADO UNA MEJORA

eoce 9 EN LA CALIDAD DEL SERVICIO EN
EL ANO T-1) / POBLACION QUE HA
EXPERIMENTADO UNA MEJORA EN LA
CONTRIBUIR A MEJORAR |
n ATENCION A LA CALIDAD DEL SERVICIO EN EL ANO T-1)
CIUDADANIA POR PARTE | TASA DE VARIACION DE LA 100
DE LOS ELEMENTOS DE 'MEJORA DE LA CALIDAD TABULADOS PREDEFINIDOS:
SEGURIDAD PUBLICA ' DEL SERVICIO EVALUACION DE SERVICIOS BASICOS:
MEDIANTE LA MEJORA EN Medio de ' CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE
LA CALIDAD DEL SERVICIO Verificacion POLICIA / ENCUESTA NACIONAL DE
CALIDAD E IMPACTO GUBERNAMENTAL
(ENCIG)
LAS AUTORIDADES ESTATALES Y
— MUNICIPALES ENVIAN AL PERSONAL
DE SUS CUERPOS DE SEGURIDAD A
RECIBIR CAPACITACION
(SUMATORIA DE LOS PUNTAJES
Método de  OBTENIDOS POR LOS ALUMNOS DE
Calculo LA UCS EVALUADOS EN EL ANO T /
LOS ALUMNOS INSCRITOS 2
B . A UNIVERSIDAD ALUMNOS EVALUADOS EN EL ANO T)
Bl DE CIENCIAS DE LA PUNTAJE PROMEDIO DE LA SISTEMAINTEGRAL DEADMINISTRACION
B SEGURIDAD  CUENTAN | EVALUACION  EDUCATIVA | Medio de | ACADEMICA (SIAA) Y REPORTES
I CON COMPETENCIAS Y SE | DEL ALUMNADO DE LA UCS | Verificacién ESTADISTICOS / DEPARTAMENTO DE
S PROFESIONALIZAN  PARA ADMISIONES Y SERVICIOS ESCOLARES
EJERCER SUS FUNCIONES o8 ALUMNOS CONCLUYEN
Supuestos SATISFACTORIAMENTE SU PROGRAMA
ACADEMICO

Componentes / Acciones

(ALUMNOS QUE CONCLUYEN SU

gaeltgjg 9¢ PROGRAMA FORMATIVO / ALUMNOS
PORCENTAJE DE MATRICULADOS) * 100
C1. SERVICIO DE FORMACION DE LA | ALUMNADO DE LA DIVISION SISTEMAINTEGRALDEADMINISTRACION
DIVISION DE PROFESIONALIZACION ; DE  PROFESIONALIZACION | Medio de . ACADEMICA (SIAA) Y REPORTES
(BASICA, TECNICO SUPERIOR, E | QUE CONCLUYE SU | Verificacién ESTADISTICOS / DEPARTAMENTO DE
INICIAL EQUIVALENTE) IMPARTIDA | PROGRAMA FORMATIVO ADMISIONES Y SERVICIOS ESCOLARES
EL ALUMNADO CONCLUYE
Supuestos SATISFACTORIAMENTE SU PROGRAMA
ACADEMICO
Método ge (ALUMNOS =~ QUE CONGCLUYEN SU
Calculo PROGRAMA FORMATIVO / ALUMNOS
MATRICULADOS) * 100
PORCENTAJE DE BASE DE DATOS DE POSGRADO Y
C2. SERVICIO DE EDUCACION DE | ALUMNADO DE POSGRADO | Medio de | SISTEMAINTEGRALDEADMINISTRACION
POSGRADO IMPARTIDO QUE  CONCLUYE  SU ! Verificacion ACADEMICA (SIAA) / DEPARTAMENTO DE
PROGRAMA FORMATIVO ADMISIONES Y SERVICIOS ESCOLARES
EL ALUMNADO CONCLUYE
Supuestos SATISFACTORIAMENTE SU PROGRAMA
DE POSGRADO
E‘*\&/“; evaluo Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Objetivo Caracteristicas de la MIR

(PORCENTAJE DE PRODUCCIONES

Método de CIENTIFICAS PUBLICADAS  /
, Calculo PRODUCCIONES CIENTIFICAS
C3. PRODUCCIONES CIENTIFICAS | porCENTAJE DE APROBADAS) * 100
(CAPITULOS DELIBROS ARTICULOS | proDUCCIONES . PLAN DE TRABAJO / COORDINACION
DE LIBROS, PROYECTOS DE ) Medio de Of ' ESCUELA  DE . INVESTIGAGION
INVESTIGACION) PUBLICADAS CIENTIFICAS PUBLICADAS  + ygrificacion p
CIENTIFICA
Subuesios SE CUENTA CON INVESTIGADORES
P CIENTIFICOS PARA GENERAR CIENCIA
(ALUMNOS APROBADOS EN LOS
Método de | CURSOS DE EDUCACION CONTINUA /
Calculo ALUMNOS INSCRITOS EN LOS CURSOS
DE EDUCACION CONTINUA) *100
C4.  EDUCACION  CONTINUA | PORCENTAJE DE ALUMNOS COORDINACION DE LA ESCUELA
(CURSOS, TALLERES, DIPLOMADO, | APROBADOS EN  LOS | Medio de | DE  EDUCACION  CONTINUA  /
PROGRAMA  ESPECIAL O ! CURSOS DE EDUCACION ! Verificacion DEPARTAMENTO DE ADMISIONES Y
CERTIFICACION) IMPARTIDA CONTINUA SERVICIOS ESCOLARES
ALUMNOS SE INSCRIBEN A LA OFERTA
Subusstos ACADEMICA DE EDUCACION CONTINUA
upu Y CONCLUYEN CON LOS REQUISITOS
PARA APROBAR
Método de | (DOCENTES CAPACITADOS / DOCENTES
Calculo DEL PLANTEL) *100
, Viedio go BASE DE DATOS DE FORMACION Y
C5. CAPACITACION  DOCENTE | PORCENTAJE DE | yriicacién DESARROLLO DOCENTE / DIVISION DE
IMPARTIDA DOCENTES CAPACITADOS PROFESIONALIZACION
LOS DOCENTES ESTAN INTERESADOS
Supuestos EN MEJORAR SUS HABILIDADES Y
CONOCIMIENTOS
Método de | (PERSONAL CAPACITADO / ACTIVIDADES
Calculo DE FORMACION)
PROMEDIO DE PERSONAS |\ . go PLAN DE TRABAJO / UNIDAD DE
C6.  FORMACION  INTEGRAL | CAPACITADAS EN | yoteo o DERECHOS HUMANOS E IGUALDAD DE
OTORGADA ACTIVIDADES DE GENERO

FORMACION INTEGRAL LOS PARTICIPANTES TIENEN INTERES

Supuestos EN APRENDER SOBRE DERECHOS
HUMANOS Y PERSPECTIVA DE GENERO

Actividades / Procesos

(ACTIVIDADES DE DIFUSION DE
PROGRAMAS DE ESCUELA BASICA

g:ltfdlg de  REALIZADAS / ACTIVIDADES DE
u DIFUSION DE PROGRAMAS DE ESCUELA
o PORCENTAJE DE BASICA PROGRAMADAS) * 100
DIFUSION DE PROGRAMAS ' ACTIVIDADES DE .
DE ESCUELA BASICA DIFUSION DE PROGRAMAS | Medio de ! BASE DE DATOS DE EXTENSION Y
DE ESCUELA  BASICA | Verificacion VINCULACION / COORDINACION DE
REALIZADAS EXTENSION Y VINCULACION
SE CUENTA CON  RECURSOS
FINANCIEROS, MATERIALES Y DE
Supuestos

PERSONAL PARA DIFUNDIR LOS
PROGRAMAS DE LA ESCUELA BASICA

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Objetivo Caracteristicas de la MIR
Método de (ALUMNOS MATRICULADOS / ALUMNOS
) PROGRAMADOS PARA MATRICULACIC)N)
Calculo .
100
MATRICULACION DE . PORCENTAJE DE ALUMNOS ) SISTEMAINTEGRALDEADMINISTRACION
A2C1. ALUMNADO MATRICULADOS Medio de . ACADEMICA (SIAA) Y REPORTES
Verificacion ESTADISTICOS / DEPARTAMENTO DE
ADMISIONES Y SERVICIOS ESCOLARES
SIS ALUMNADO QUE CUMPLE QON LOS
P REQUISITOS DE MATRICULACION
Método de (ALUMNADO CERTIFICADO /
Calculo CERTIFICACION DE ALUMNADO
s PROGRAMADA) * 100
DEPARTAMENTO DE ADMISIONES Y
) SERVICIOS ESCOLARES A TRAVES D!EL
A3C1 CERTIFICACION DEL ' PORCENTAJE DE ' Medio de SISTEMAINTEGRALDEADMINISTRACION
B ALUMNADO ALUMNADO CERTIFICADO Verificacion ACADEMICA (SIAA) Y REPORTES
ESTADISTICOS / DEPARTAMENTO DE
ADMISIONES Y SERVICIOS ESCOLARES
ALUMNADO QUE CONCLUYE
Supuestos EXITOSAMENTE SUS PROGRAMAS
ACADEMICOS
; (ALUMNOS INSCRITOS DE NUEVO
Método de
Calculo INGRESO / ASPIRANTES QUE INICIARON
EL PROCESO DE INSCRIPCION) * 100
SISTEMAINTEGRALDEADMINISTRACION
. PORCENTAJE DE ALUMNOS | Medio de | ACADEMICA (SIAA) Y REPORTES
A1C2. gxl;ﬁﬁ:g%olsggggwos INSCRITOS DE NUEVO | Verificacién ESTADISTICOS / DEPARTAMENTO DE
INGRESO ADMISIONES Y SERVICIOS ESCOLARES
SE PUBLICA LA CONVOCATORIA, SE
s estos CUENTA CON ASPIRANTES A LOS
upu PROGRAMAS Y CUMPLEN CON LOS
REQUISITOS DE ADMISION
Método de (ALUMNOS REINSCRITOS / ALUMNOS
) PROGRAMADOS PARA REINSCRIPCION)
Calculo .
100
REINSCRIPCION DE | PORCENTAJE DE ALUMNOS . SISTEMAINTEGRALDEADMINISTRACION
ALUMNOS REINSCRITOS Medio de . ACADEMICA (SIAA) Y REPORTES
Verificacion ESTADISTICOS / DEPARTAMENTO DE
ADMISIONES Y SERVICIOS ESCOLARES
Supuestos LOS ALUMNOS CONCL’UYEN EL
P PROCESO DE REINSCRIPCION
] (ALUMNOS INSCRITOS EN POSGRADO
PARTICIPACION DE Método de . QUE PARTICIPAN EN ACTIVIDADES
ALUMNOS DE POSGRADO Calculo EXTRACURRICULARES / ALUMNOS
(COLOQUIOS EXAMENES ALUMNOS QUE PARTICIPAN Medio de BASE DE DATOS DE LA COORDINACION
DE GRADO DE EN ACTIVIDADES Verificacion DE LA ESCUELA DE PO§GRADO /
POSGRADO, ENTREVISTAS EXTRACURRICULARES DIVISION DE ESPECIALIZACION
DE INGRESO, LOS ALUMNOS CONCLUYEN
GRADUACIONES) Supuestos SATISFACTORIAMENTE LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS
Q\Ial_l_'ja Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Pbﬁ NL Programa Anual de Evaluacion 2025




Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Objetivo Caracteristicas de la MIR

Método 4o (CERTIFICADOS  DE _ ALUMNOS
e DE POSGRADO ENTREGADOS |/
CERTIFICADOS PROGRAMADOS) * 100
CERTIFICACION DE | PORCENTAJE DE ALUMNOS | Medio de BASE DE DATOS DE POSGRADO /
S /| UMNOS DE POSGRADO | CERTIFICADOS Verificacion DEPARTAMENTO DE ADMISIONES Y
SERVICIOS ESCOLARES
LOS ALUMNOS CONCLUYEN
Supuestos SATISFACTORIAMENTE LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS
(ACTIVIDADES DE DIFUSION DE
PROGRAMAS DE ESCUELA DE
Método de ' POSGRADO REALIZADAS / ACTIVIDADES
Calculo DE DIFUSION DE PROGRAMAS
DE ESCUELA DE  POSGRADO
PORCENTAJE DE PROGRAMADAS) * 100
DIFUSION DE PROGRAMAS | ACTIVIDADES DE DIFUSION _ S ASE DE DATOS DE LA COORBINAGIEN
A5C2. ESCUELA DE !DE PROGRAMAS  DE ! Medio de
POSGRADO ESCUELA DE POSGRADO | Verificacion ey %?ECEUSE;'?CIEEZA%?(?SRADO !
REALIZADAS
SE  CUENTA CON  RECURSOS
FINANCIEROS, MATERIALES Y DE
Supuestos PERSONAL PARA DIFUNDIR LOS
PROGRAMAS DE LA ESCUELA DE
POSGRADO
(ARTICULOS CIENTIFICOS O CAPITULOS
Método de | DE LIBROS RECIBIDOS / ARTICULOS
Calculo CIENTIFICOS O CAPITULOS DE LIBROS
XIZM ARTICULOS CIENTIFICOS | o LeiinOP 0c oo LiBRos | Medio 4o REGISTRO DE ARTICULOS RECIBIDOS
O CAPITULOS DE LIBROS | pcSnlise Voo e /" COORDINACION ~ESCUELA  DE
INVESTIGACION CIENTIFICA
p— LOS AUTORES ENVIAN SUS ARTICULOS
DENTRO DEL PLAZO ESTABLECIDO
(PROYECTOS DE  INVESTIGACION
Método de  CONCLUIDOS / PROYECTOS DE
Calculo INVESTIGACION PRESENTADOS PARA
APROBACION) * 100
CONCLUSION DE ' PORCENTAJE DE
PROYECTOS DE ' PROYECTOS DE ' Medio de REGISTRO ~ DE  PUBLICACIONES
JVICR |\VESTIGAGION INVESTIGAGION Voo e APROBADAS / COORDINACION ESCUELA
DE INVESTIGACION CIENTIFICA
CIENTIFICA CONCLUIDOS ,
LOS PROYECTOS DE INVESTIGACION
S — SON VIABLES Y SON APROBADOS.
LA UNIVERSIDAD CUENTA CON LOS
RECURSOS PARA SU DESARROLLO
Método 4o | (PRODUCTOS CIENTIFICOS
e APROBADOS/ PRODUCTOS CIENTIFICOS
REVISADOS) * 100
APROBACION DE ' PORCENTAJE DE REGISTRO DE ARTICULOS CIENTIFICOS
PRODUCTOS CIENTIFICOS | PRODUCTOS CIENTIFICOS | o go | OCAPITULOS DELIBROS DICTAMINADOS
JRPRRR (ARTICULOS CIENTIFICOS, ' APROBADOS EN RELACION ' Ui8C0 Y PUBLICACIONES INSTITUCIONALES
CAPITULOS DE LIBROS, CON LOS PRODUCTOS /  COORDINACION ~ESCUELA DE
PROYECTOS DE | REVISADOS ~ PARA  SU INVESTIGACION CIENTIFICA
INVESTIGACION) PUBLICACION ARTICULOS CIENTIFICOS Y CAPITULOS
—— DE LIBROS CON DICTAMINACION
APROBATORIA Y SE CUENTA CON LOS
RECURSOS PARA SU PUBLICACION

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Método de | INSCRITOS A CAPACITACIONES /

Calculo INSCRIPCIONES PROGRAMADAS) * 100
REGISTRO DE ASISTENTES Vedio de ' LISTAS DE ASISTENCIA DE EDUCACION
'(ACURSOS‘CAPAC'TT:[_?_ISFL\ESS, PORCENTAJE DE | Verificacion ggmmﬂﬁ’ ESCUELA DE EDUCACION
DIPLOMADOS ASISTENTES A ,

’ CAPACITACIONES “LAINSTITUCION APOYAA SU PERSONAL
PROGRAMAS ESPECIALES PARA QUE SE CAPACITE LA CAPACIDAD
O CERTIFICACION) Supuestos OPERATIVA DE LA  INSTITUCION

PERMITE QUE SU PERSONAL CONTINUE
SU PROFESIONALIZACION”
Método de | (EVENTOS REALIZADOS / EVENTOS
Calculo PROGRAMADOS) * 100
REALIZAGION DE PLAN DE TRABAJO DE LA DIVISION
EVENTOS  ACADEMICOS DE ESPECIALIZACION Y DE LA
PORCENTAJE DE EVENTOS ' Verificacién COORDINACION DE LA UNIDAD DE LOS
PRESENTACIONES ~ DE | pEp|1zADOS DERECHOS HUMANOS Y PERSPECTIVA
ENTREGA DE
CONSTANCIAS SE CUENTA CON LOS RECURSOS
S— PARA LLEVAR A CABO LOS
EVENTOS ACADEMICOS (HUMANOS,
INSTITUCIONALES Y FINANCIEROS)
Método de | (CAPACITACIONES  REALIZADAS |
Calculo CAPACITACIONES PROGRAMADAS) * 100
. BASE DE DATOS EDUCACION
REALIZACION DE CONTINUA / DEPARTAMENTO DE
CAPACITACIONES PORCENTAJE DE  Medio de ' ADMISIONES Y SERVICIOS ESCOLARES
(CURSOS, TALLERES, | cAPAGITACIONES Verificacion A TRAVES DEL SISTEMA INTEGRAL DE
DIPLOMADOS, ADMINISTRACION ACADEMICA (SIAA) Y
PROGRAMAS ESPECIALES | REALIZADAS REPORTES ESTADISTICOS.
O CERTIFICACION) SE REALIZAN SATISFACTORIAMENTE
Sy — LOS PROCESOS DE REGISTRO Y
CONCLUSION DE CAPACITACIONES EN
EL DEPARTAMENTO ESCOLAR.
Método do (CONSTANCIAS O CERTIFICADOS
Caloulo ENTREGADOS / ASISTENTES
REGISTRADOS) * 100
PORCENTAJE DE ;
ENTREGA DE | CONSTANCIAS 0 ' Medio do  BASE DE DATOS EDUCACION CONTINUA
CONSTANCIAS O ! CERTIFICADOS Verifioacion / DEPARTAMENTO DE ADMISIONES Y
CERTIFICADOS ertiicac SERVICIOS ESCOLARES
ENTREGADOS
LOS ALUMNOS CONCLUYEN
Supuestos SATISFACTORIAMENTE LOS CURSOS DE
LA ESCUELA DE EDUCACION CONTINUA
Método de | (DOCENTES INFORMADOS / DOCENTES
Calculo DEL PLANTEL) *100
PROMOCION  DE  La | PORCENTAJE DE | Medio de | REGISTRO DE DOCENTES INFORMADOS
CAPACITAGION DOCENTES  INFORMADOS ' Verificacion / DIVISION DE PROFESIONALIZACION
SOBRE LA CAPACITACION LOS CANALES DE COMUNICACION
Supuestos SON EFECTIVOS PARA LLEGAR A LOS
DOCENTES

evalua
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Nivel Objetivo Caracteristicas de la MIR

Método de | (CAPACITACIONES  DIFUNDIDAS
Célculo CAPACITACIONES PROGRAMADAS) * 100
, PORCENTAJE DE : ,
DIFUSION  DE  LAS | CADAGITACIONES Medio  de REGISTRO DE ASISTENTES / DIVISION
CAPACITACIONES ey Seacien DE PROFESIONALIZACION
DIFUNDIDAS ,
Supuestos LOS DOCENTES ESTAN INTERESADOS
EN LA CAPACITACION
Método de | (DOCENTES INSCRITOS / DOCENTES
Calculo INFORMADOS) * 100
PORCENTAJE DE . :
INSCRIPCION A LAS |DOCENTES  INSCRITOS | iedo  ~ de REGISTRD OF NISCRITOS / DIVISION DE
CAPACITACIONES EN RELACION CON LOS
DOCENTES INFORMADOS LOS DOCENTES TIENEN ACCESO A LA
Supuestos INFORMACION Y LOS MEDIOS PARA
INSCRIBIRSE
Metodo 4o (SUMATORIA DE LOS PUNTAJES
peiodo OBTENIDOS POR LOS DOCENTES
EVALUADOS / DOCENTES EVALUADOS)
EVALUACION DE LA ROMEDIO ~ DE LA :
O AGOGICA Do | EVALUACION  DE LA\ o 4o BASE DE DATOS DE FORMACION Y
D D CALIDAD EDUCATIVA DE | \e%° DESARROLLO DOCENTE / DIVISION DE
DOCENTES PROFESIONALIZACION
Suptestos LOS DOCENTES CUMPLEN CON EL
PERFIL DOCENTE INSTITUCIONAL
(REGISTRO DE ASISTENTES A
\etodo 4o EVENTOS DE FORMACION INTEGRAL
Hetodo / REGISTRO DE ASISTENTES A
EVENTOS DE FORMACION INTEGRAL
PROGRAMADOS) * 100
JUPIN REGISTRO DE ASISTENTES iS.Fé?EE%E A EVENng Medi 4o PLAN DE TRABAJO / UNIDAD DE
AFORMACION INTEGRAL | coon x5 a8 o ot edio € DERECHOS HUMANOS E IGUALDAD DE
Verificacion -
GENERO
LOS PARTICIPANTES TIENEN
Supuestos DISPONIBILIDAD  PARA  ASISTIR A
LAS ACTIVIDADES DE FORMACION
INTEGRAL
\etodo 4o (ACTIVIDADES FORMATIVAS
peiodo REALIZADAS / ACTIVIDADES
FORMATIVAS PROGRAMADAS) * 100
FORMACION CON | PORCENTAJE DE CURSOS | Medio de ! P-AN DE TRABAJO '/ UNIDAD DE

DERECHOS HUMANOS E IGUALDAD DE
GENERO

LOS PARTICIPANTES TIENEN INTERES
EN ADQUIRIR CONOCIMIENTOS EN

ENFOQUE DE GENERO Y | CONENFOQUE DE GENERO ' Verificacion
DE DERECHOS HUMANOS | Y DE DERECHOS HUMANOS

Supuestos PERSPECTIVADE GENERO Y DERECHOS
HUMANOS
Método de | (ASESORIAS REALIZADAS / ASESORIAS
Calculo PROGRAMADAS) * 100
Vedio go PLAN DE TRABAJO / UNIDAD DE
ASESORIAS DE oo DERECHOS HUMANOS E IGUALDAD DE
DESARROLLO HUMANO Y PORCEN:I'AJE DE ' Verificacion GENERO
PROFESIONAL ASESORIAS
LOS PARTICIPANTES TIENEN LA
OPORTUNIDAD DE APLICAR LOS
Supuestos

CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN SU
DESARROLLO HUMANO Y PROFESIONAL

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica, 2025.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025
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Anexo 2. Presupuesto por objeto del gasto del Ente Publico 2023 — 2024.

Universidad de Ciencias de la Seguridad

| Capitulo | Concepto | Aprobado | Modificado |  Ejercido
2023
1000 Servicios Personales $40,697,710.86 . $77,173,016.13 | $63,841,127.57
2000 Materiales y Suministros $50,223,427.86 | $45,197,285.42 | $28,398,462.00
3000 Servicios Generales $15,217,564.28 | $18,898,817.64 ! $13,615,088.31
4000 ;Frstr::ie;zzzi::, Asignaciones, Subsidios $0.00 $0.00 $0.00
5000 Bienes Muebles e Inmuebles $11,200,000.00 $1,662,252.40 $972,834.15
6000 Obras Publicas $0.00 $0.00 $0.00
2024
1000 Servicios Personales $66,340,400.72 | $101,449,559.55 | $79,592,157.40
2000 Materiales y Suministros $15,829,095.36 | $36,043,786.52: $35,883,366.69
3000 Servicios Generales $17,503,241.34 | $14,665,886.92 | $14,617,671.31
4000 ;’r:tr::ie/r@r:(:ji::, Asignaciones, Subsidios $0.00 $0.00 $0.00
5000 Bienes Muebles e Inmuebles $6,104,423.58 $175,173.57 $175,126.57
6000 Obras Publicas $0.00 $0.00 $0.00

Total 2024 | $105,777,161.00 | $152,334,406.56 | $130,268,321.97

Fuente: Cuenta Publica 2023 y 2024 proporcionado por la Universidad de Ciencias de la Seguridad.

evaluo Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Anexo 4. Presupuesto por Capitulo — Partida 2024.
| Capituo | Patida | Modificado | Ejercido |

1000 Total Capitulo 1000 $101,449,559.55 $79,592,157.40
Servicios Personales 1100 | Remuneraciones al personal de caracter permanente $48,995,018.78 $46,306,517.71
1200 . Remuneraciones al personal de caracter transitorio $13,833,000.00 $12,515,090.63
1300 . Remuneraciones adicionales y especiales $19,042,603.88 $6,913,591.70
1400 | Seguridad social $16,955,027.79 $12,305,825.85
1500 | Otras prestaciones sociales y econémicas $2,623,909.10 $1,551,131.51
1600 | Previsiones $0.0 $0.0
1700 | Pago de estimulos a servidores publicos $0.0 $0.0
2000 Total Capitulo 2000 $36,043,786.52 $35,883,366.69
Materiales y Suministros | 2100 | Mat. de admén., emisidén de documentos y art. oficiales $2,343,505.56 $2,343,504.52
2200 | Alimentos y utensilios $30,649,393.19 $30,649,387.24
2300 | Materias primas y mat. de produccion y comercializaciéon $9,328.34 $9,328.34
2400 | Mat. y articulos de construccion y de reparacion $357,955.37 $357,954.46
2500 | Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio $434,261.51 $416,118.93
2600 . Combustibles, lubricantes y aditivos $1,250,467.00 $1,250,372.34
2700 ;/g;gu;\r/ig,s blancos, prendas de proteccién y art. $802,845.00 $660,700.59
2800 | Materiales y suministros para seguridad $0.00 $0.00
2900 . Herramientas, refacciones y accesorios menores $196,030.55 $196,000.27
3000 Total Capitulo 3000 $14,665,886.92 $14,617,671.31
Servicios Generales 3100 ; S. basicos $5,813,095.57 $5,813,095.52
3200 ' S. de arrendamiento $610,154.69 $610,154.69
3300 ; S. profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios $3,100,560.83 $3,100,558.84
3400 : S. financieros, bancarios y comerciales $194,755.55 $194,755.55
3500 fc.msgfvagigitalacién, reparacion, mantenimiento 'y $3,003,463.77 $2.953.401.76
3600 , S. de comunicacion social y publicidad $599,140.00 $599,140.00
3700 | S. de traslado y viaticos $522,056.96 $522,010.96
3800 : S. oficiales $473,985.00 $473,888.40
3900 : Otros servicios generales $348,674.55 $350,665.59
4000 Total Capitulo 4000 $0.00 $0.00
Transferencias, 4100 | Transferencias internas y asignaciones al sector publico $0.00 $0.00
Asignaciones, 4200 | Transferencias al resto del sector publico $0.00 $0.00
Subsidios y otras Ayudas . 43 | gypsidios y subvenciones $0.00 $0.00
4400 | Ayudas sociales $0.00 $0.00
4500 | Pensiones y jubilaciones $0.00 $0.00
4600 ;’:‘aé‘r;g;eorsencias a fideicomisos, mandatos y otros $0.00 $0.00
4700 | Transferencias a la seguridad social $0.00 $0.00
4800 ; Donativos $0.00 $0.00
4900 | Transferencias al exterior $0.00 $0.00
3[;—% evalua
D_WPLR NL




Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Capitulo Modificado | _Ejercido

5000
Bienes Muebles e 5100 | Mobiliario y equipo de administracion
Inmuebles 5200 | Mobiliario y equipo educacional y recreativo

5300 ; Equipo e instrumental médico y de laboratorio
5400 , Vehiculos y equipo de transporte
5500 , Equipo de defensa y seguridad
5600 , Maquinaria, otros equipos y herramientas
5700 , Activos biologicos
5800 . Bienes inmuebles
5900 , Activos intangibles

6000

Obras Publicas 6100 | Obra publica en bienes de dominio publico

6200 . Obra publica en bienes propios

6300 | Proyectos productivos y acciones de fomento

Total Capitulo 5000

Total Capitulo 6000

$175,173.57
$27,642.80

$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$80,040.77

$0.00
$0.00

$67,490.00

$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$175,126.57
$27,642.80
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00
$80,040.77
$0.00
$0.00
$67,443.00
$0.00
$0.00
$0.00
$0.00

$152,334,406.56 | _$130.268,321.97

Fuente: Informacion proporcionada por el Ente Publico responsable de laejecucion del Programa Estatal E217 Profesionalizacion

del Sistema Integral de Seguridad Publica, 2024.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025

=
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Anexo 5. Fuentes de informacion.

Enlistar las Fuentes de Informacién utilizadas para dar respuesta a las preguntas de la Evaluacion del
programa, clasificandolas en:

e Primaria (base de datos de gabinete utilizadas para el analisis en formato electrénico y/o

impreso); y

e Secundaria (consultas en portales oficiales de internet, entrevistas o encuestas realizadas por

la Instancia Técnica Evaluadora).

Fuentes de Informacion Primaria

Numero

11

12

13

Fuente

Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. (2024) Términos de Referencia (TdR) para la Evaluacion
Especifica de Desempefio para Programas Presupuestarios: Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado. Recuperado de: https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/programa-anual-de-
evaluacion/

H. Congreso del Estado de Nuevo Ledn (2025). Ley de crea la Universidad de Ciencias de la
Seguridad. Articulo 14. Ultima reforma publicada en el Periddico Oficial del Estado el 17 de enero
de 2025. Informacion de Gabinete.

H. Congreso del Estadq de Nuevo Ledn (2025). Ley de crea la Universidad de Ciencias de la
Seguridad. Articulo 15. Ultima reforma publicada en el Periédico Oficial del Estado el 17 de enero
de 2025. Informacién de Gabinete.

Periddico Oficial del Estado de Nuevo Ledn (2014). Reglamento Interior de la Universidad de
Ciencias de la Seguridad. Informacion de Gabinete.

Diagnéstico Situacional Oficial del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral
de Seguridad Publica. Capitulo 3 Cobertura, pagina 9. Ejercicio fiscal 2024. Actualizado el 18-12-
2024. Informacion de Gabinete.

Diagnéstico oficial del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad
Publica, Arbol de Problemas, pag. 13. Informaciéon de Gabinete.

Diagndstico Situacional del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica, Arbol de Objetivos, pag. 14. Informacion de Gabinete.

Lineamientos Generales para la operaciéon del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema
de Evaluacion del Desempeiio en el Gobierno del Estado de Nuevo Leodn, articulos 4 y 5. PO,
Monterrey, N.L. Lunes 28 de agosto de 2023.

Caratula de Identificacion del Programa Estatal E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de
Seguridad Publica. Ejercicio Fiscal 2024. Informacién de Gabinete.

Gobierno del Estado de Nuevo Leodn (2022). Plan Estatal de Desarrollo 2022 - 2027. Monterrey:
Periédico Oficial, 4 de abril de 2022. Informacién de Gabinete.

Informes trimestrales de gestion financiera de la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Ejercicio
Fiscal 2024. Informacion de gabinete.

Cuenta Publica de la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Ejercicio Fiscal 2024. Informacion
de Gabinete.

Programa Sectorial de Seguridad y Justicia 2022 — 2027. Estado de Nuevo Ledn. Informacion de
Gabinete.

eZo | OUAlUS
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Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Fuentes de Informacién Primaria

Ndmero

18

Fuente

Informe de la Evaluacién Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados del Programa
Presupuestario Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica. 2021. Informacion
de Gabinete.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado. Oficio No. DPCP-423/2021. Evidencia de
Gabinete.

Universidad de Ciencias de la Seguridad. Programa de Mejoramiento de la Gestién (PAMGE) de
la Evaluacién Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados del Programa Estatal E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica. 2021. Informacién de Gabinete.

Manual de Procedimientos de la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Ultima fecha de
actualizacion 27/09/2024. Informacion de Gabinete.

Portal web oficial de la Universidad de Ciencias de la Seguridad. Disponible en https://ucs.edu.mx/

Fuentes de Informacién Secundaria

Numero

1

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025

Fuente

Objetivos de Desarrollo Sostenible. Portal Evaltua PbR del Estado de Nuevo Leén. Recuperado de:
https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/ods/

Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema
Integral de Seguridad Publica. Ejercicio Fiscal 2025. Obtenida de https://evalua-pbr.nl.gob.mx/
index.php/programas-estatales/

Portal Evalua PbR NL (2025), Manual PbR NL. Recuperado de https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.
php/manual-pbr-nl/

Diagnéstico Situacional del Programa Estatal E217, publicado en el Portal de Evalua PbR-SED.
Disponible en https://evalua-pbr.nl.gob.mx/

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (2016) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados. México: Gobierno de la Republica. Recuperado el 18 de julio de 2025 de: https://
www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-resultados
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (2013). Lineamientos para la Construccion vy
Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico. México:

CONAC. Recuperado el 20 de julio de 2025 de: https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/
normatividad/NOR_01_15_002.pdf
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

Anexo 6. Formato CONAC para la difusién de los resultados de las
evaluaciones.

1. Descripcion de la Evaluacién

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacion Especifica de Desempeno del Programa Estatal E217
Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 07 de Julio de 2025
1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 28 de Noviembre de 2025

1.4 Nombre de |la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa
a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

Ing. Gerardo Orlando Arellano Garza. Direccion de Presupuesto y Control Presupuestal, Secretaria
de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo Leon.

Lic. Rodolfo Gallardo Lara. Coordinacion de la Unidad Técnica de Monitoreo y Evaluacion,
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de
Nuevo Leodn.

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Analizar, a partir de una valoracién cualitativa y cuantitativa de informacién documental correspondiente al

Ejercicio Fiscal 2024, el desempeio de los Programas Estatales, mediante la aplicacién de criterios técnicos de

evaluacién que permitan determinar el apego al marco normativo del modelo de PbR- SED estatal, el avance en

el cumplimiento de objetivos y metas programadas con base en indicadores de desempefio, asi como identificar

buenas practicas para la mejora de la gestién por resultados, asi como en materia de transparencia y rendicion

de cuentas.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1. Examinar la alineacion del programa con respecto a los instrumentos de la planeacion del desarrollo
estatal establecida por el Ente Publico responsable de la ejecucion del programa.

2. Determinar si la justificacion del programa se sustenta mediante metodologias y mecanismos
debidamente establecidos de planeacién y disefio de programas publicos.

3. Identificar las buenas practicas de operacion y control que mejoren la gestion operativa del Ente Publico
responsable de la ejecucion del programa.

4. Valorar los principales resultados intermedios y finales, y a la vez observar la eficiencia en la gestion y
operacion en el cumplimiento de metas de desempefio, con el propdsito de identificar los problemas o
limitantes que obstaculizan la gestién de recursos.

5. Analizar la cobertura y focalizacion del Programa respecto a la atencién del problema para el que fue
creado.

6. Observar el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio y control de recursos como
buena practica que aporta a la rendicion de cuentas y verificar el cumplimiento de la normatividad
aplicable en materia de transparencia y acceso a la informacion publica.

7. ldentificar los Hallazgos y los Aspectos Susceptibles de Mejora que permiten con su aplicacion mejorar
el desempefio en el uso del programa en el corto y mediano plazo.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Metodologia de la Evaluacion Especifica de Desempefio esta basada en las buenas practicas nacionales e
internacionales emitidas y promovidas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el antes Consejo Nacional
de Evaluacioén de la Politica de Desarrollo Social, el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econdmica y Social y el Banco Interamericano de Desarrollo en materia de evaluacion de politicas, programas y

2etq | @valua
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Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

“Ripa?®

1. Descripcion de la Evaluaciéon

fondos. Adicha referencia metodolégica se agregan y adecuan elementos técnicos de analisis que resulten utiles
para la evaluacion, asi como para la toma de decisiones por parte de las Unidades Administrativas Responsables
de ejecutar los Programas Estatales (Programas Presupuestarios y Actividades Institucionales Especificas).
De esta manera, se garantiza el cumplimiento riguroso de los objetivos y requerimientos establecidos en los
Términos de Referencia.

En el caso de la Evaluacion Especifica de Desempeno, los analisis se enfocaran principalmente en valorar
la pertinencia de cémo se apega el Programa Estatal al marco normativo del modelo de PbR- SED estatal,
la eficiencia con respecto al cumplimiento de objetivos y metas programadas con base en indicadores de
desempefio y la relevancia de las buenas practicas implementadas para mejorar la gestiéon por resultados, asi
como la transparencia y rendicion de cuentas del Programa (Ver Imagen No. 1).

Imagen No. 1: Relevancia - Eficiencia — Pertinencia en el desempefio de los Programas.

PERTINENCIA
Modelo
PbR -SED

EFICIENCIA
Objetivos

Metas
Indicadores RELEVANCIA

BUENAS
PRACTICAS

GpR

Transparencia
Gubernamental

Rendicion de
Cuentas

Fuente: Elaboracion propia basado en el Manual para la Operacion del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de
Evaluacién del Desempeifio. Gobierno del Estado de Nuevo Ledn. Version 1.0 — octubre de 2023. https://evalua-pbr.nl.gob.
mx/index.php/manual-pbr-nl/

La evaluacion conlleva un andlisis de gabinete; esto es, un analisis valorativo de la informacién contenida
en registros administrativos, bases de datos institucionales, evaluaciones, documentos oficiales, documentos
normativos y sistemas de informacion, entre otros; acopiados y enviados como “fuentes de informacion” por
parte de la Coordinacion de la Unidad Técnica de Monitoreo y Evaluacion a la Instancia de Evaluacién Externa
(Grupo Evaluador Externo). Para llevar a cabo el analisis de gabinete, el Grupo Evaluador Externo tomara como
minimo la informacién contenida en las fuentes de informacién agrupadas en una Bitacora de Informacion; no
obstante, estos documentos son enunciativos mas no limitativos, por lo que también se recopila informacion
publica, dispuesta en los diferentes portales de internet que contienen informacion de transparencia presupuestal
y gubernamental, asi como la informacion que se derive de los instrumentos de recoleccion de informacion,
entrevistas a profundidad y encuestas.
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

1. Descripcion de la Evaluaciéon

Asimismo, la evaluacion lleva a cabo sesiones técnicas de trabajo presenciales o a través de medios digitales,
con las personas servidoras publicas involucradas en los procesos de gestidon, ejecucion y control de los
Programas Estatales, los cuales son convocadas por el evaluador externo en funcién de las necesidades de
informacion complementaria que se requiera para realizar un analisis exhaustivo de los criterios técnicos de
evaluacion requeridos. La evaluacion implica identificar los principales hallazgos derivados de la aplicaciéon de
los criterios técnicos de evaluacién establecidos en los presentes Términos de Referencia, en funcién de los
objetivos y finalidades de los Programas Estatales sujetos a evaluaciéon. También, incluye la identificacion de las
principales fortalezas, retos y oportunidades identificadas en cada uno de los temas de evaluacion, al tiempo
que se emiten recomendaciones por cada debilidad y oportunidad identificadas

Instrumentos de recoleccién de informacion:
Cuestionarios Entrevistas Formatos Otros X

Especifique: Bitacora de Informacion (informacion de gabinete) e informacion consultada en paginas oficiales
del Gobierno del Estado de Nuevo Leon.
Descripcion de las técnicas investigacion y/o modelos utilizados para la evaluacion:

Técnica de Investigacion Cualitativa: Esta técnica nos permite llegar a soluciones fidedignas para los problemas
planteados a través de la obtencion, andlisis e interpretacion planificada y sistematica de los datos; y

Técnica de Investigacion Documental: En esta técnica se recopilan antecedentes a través de documentos
oficiales o de trabajo, cualquiera que éstos sean, donde durante el proceso de investigacién se complementa
esta con las aportaciones de los involucrados.

2. Principales Hallazgos de la Evaluacion
2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

I. Justificaciéon y Contribucion.

e No se identifica una consistencia entre la poblacién objetivo-definida en el Arbol de Objetivos del
Programa, con la establecida en el objetivo a nivel de Propdsito de la MIR del Programa.

e No se observan medios sustantivos en el Arbol de Objetivos que guarden una vinculacién con los
Componentes C3, C5y C6.

e Una de las causas directas del Arbol de Problemas se encuentra definida como la falta o la ausencia de
una solucion, lo cual metodolégicamente, es incorrecto.

e Las causas de primer y segundo nivel definidas en el Arbol de Problemas no son las suficientes y
necesarias para reflejar la problematica central que se busca atender.

e Una serie de efectos del Arbol de Problemas se encuentran definidos como causas que pudieran
generar la problematica central y no como un efecto generado a raiz de la problematica central.

e Los medios establecidos en el Arbol de Objetivos no son los suficientes para dar cumplimiento de
manera eficiente con la situacion deseada.

e No se observa una vinculacion entre los Objetiyos a nivel de Proposito y Componentes C3 y C5 de la
MIR del Programa con medios sustantivos del Arbol de Objetivos.

e En el Diagnéstico Situacional oficializado del Programa mas que una definicion de la poblacién potencial,
objetivo y atendida se encuentra establecida una caracterizacion de cada una de las poblaciones a
través de tres subcategorias.
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2. Principales Hallazgos de la Evaluacion

La metodologia para la cuantificacion de la poblacion objetivo y atendida, solo considera a las personas
de 19 a 35 afos y los policias estatales y municipales que tomaron los servicios de formacion inicial,
educacion continua y reacreditacion.

Para la cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida se establece un afio especifico
siendo el 2023, lo que limita la cuantificacion para ejercicios fiscales posteriores.

No se observo una cuantificacion para la poblacidn potencial, objetivo y atendida con el Programa en el
ejercicio fiscal 2024.

La definicién de la poblacion objetivo en el Diagndstico Situacional del Programa no es consistente con
la determinacion del Tipo de beneficiario y su descripcion amplia del catalogo de beneficiarios.

Elindicador del objetivo a nivel de Finde laMIR del Programa no se encuentra alineado programaticamente
con un indicador de un objetivo del Plan Estatal de Desarrollo 2022 — 2027 .

Los objetivos de Fin y Propésito del Programa estan vinculados con objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo 2022 — 2027 y del Plan Sectorial de Seguridad Publica y Justicia 2022 — 2027.

Los objetivos de Fin y Propdsito del Programa se encuentran vinculados de manera directa con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Il. Orientaciéon a Resultados.

Los Componentes C1, C2, C4, C5y C6 del Programa no cumplen con las reglas de sintaxis establecidas
en el Manual para la Operacién del PbR-SED y la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados de la SHCP.

Los Supuestos establecidos para los Componentes C3 y C4 no corresponden a factores externos que
pueden afectar de manera directa el desempefio del Programa.

El objetivo a nivel de Propésito de la MIR del Programa cumple con las reglas de sintaxis establecidas
en el Manual para la Operacion del PbR-SED, sin embargo, la poblacion objetivo-establecida en esta
difiere con la poblacién considerada en el Diagnéstico Situacional, catalogo de beneficiarios y el Arbol
de Objetivos.

El supuesto definido a nivel de Propdsito se encuentra redactado como un factor externo que de no
cumplirse puede poner en riesgo el eficiente desempefio del Programa.

Los indicadores a nivel de Fin, Propdsito y Componentes C1, C2, C3, C4 y C5 no cumplen con los
criterios CREMAA.

Los indicadores a nivel de Propésito y Componente C4 miden de manera indirecta el objetivo de la MIR,
mientras que los indicadores de Fin y Componentes C1, C2, C3, C5 y C6 los miden de manera directa.

El medio de verificacion del indicador del Componente C4 no es el adecuado para su calculo.

Los resultados de los indicadores de Fin, Propdsito y Componentes C1, C2, C3 y C5 se encuentran con
umbrales criticos al presentar resultados menores al 90% y superiores al 110%.

Se realiz6 una Evaluacion Estratégica de Matrices de Indicadores para Resultados al Programa Estatal
E217 en la cual se emitieron siete recomendaciones de mejora, implementando 5 recomendaciones.

El Ente Publico responsable de la ejecucion del Programa, no emitié un posicionamiento institucional
sobre las recomendaciones emitidas en el informe de evaluacion del Programa.
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Evaluacién Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

2. Principales Hallazgos de la Evaluacion

lll. Operacién y Control del Programa.

No se encuentra homologada la definicion de la poblacion objetivo en el Diagnéstico Situacipnal del
Programa, con el objetivo a nivel de Propdsito de la MIR, el catalogo de beneficiarios y el Arbol de
Objetivos.

En la estrategia de cobertura establecida en el Diagndstico Situacional del Programa no se definen
metas de cobertura anual.

Para la cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida se considera solo la del ejercicio
fiscal 2023, lo que limita la cuantificacion de cada una de las poblaciones para el ejercicio fiscal 2024.

En los reportes trimestrales de gestién financiera y en la Cuenta Publica no se identifica la cantidad de
bienes y/o servicios generados y entregados, asi como la poblacion objetivo-atendida con cada uno de
la entrega de los Componentes.

En los informes trimestrales de gestidn financiera y en el Cuenta Publica del Ente Publico se identifica
el gasto modificado y ejercido para cada uno de los Componentes que integran el Programa.

El Ente Publico responsable de la ejecucion del Programa cuenta con un Manual de Procedimientos, en
el cual se establecen los procesos para generar y entregar los Componentes C1, C2, C3, C4 y C6. Sin
embargo, no se cuenta con un procedimiento especifico para generar y entregar el Componente C5.

Las actividades o procesos de gestion definidos para los Componentes del Programa no se encuentran
establecidas con un orden secuencial logico, ademas, las actividades para los 6 Componentes son
necesarias mas no las suficientes para el cumplimiento eficaz y eficiente de dichos Componentes.

No se identifican mecanismos de supervision en el Manual de Procedimientos del Ente Publico
responsable de la ejecucion del Programa para los Componentes C3, C5 y C6.

IV. Analisis de Resultados.

Las metas programadas para los indicadores de Fin y Componentes C1 y C2 se encuentran por debajo
del umbral de la capacidad operativa del Ente Publico al tener una meta del 0.00%. Por otro lado, la
meta del indicador de Propdsito fue demasiada ambiciosa al superar en un 399.5% la meta programada
en 2023.

Las metas programadas para los indicadores de los Componentes C3, C4 y C5 fueron programadas a
cabalidad al tener una meta programada del 100.0%, considerando el sentido del indicador.

Las metas del indicador de Fin y Componentes C1 y C2 no fueron programadas a cabalidad, ya que no
se considero el sentido del indicador y los resultados logrados en 2023, al tener una programacion del
0.0%.

Los avances reportados en el Reporte de Avance Fisico Financiero al cierre del ejercicio fiscal 2024
muestran resultados criticos para los indicadores de Fin, Propdsito y Componentes C1, C2, C3 y C5.
Solo se tiene una documentacion del incumplimiento de las metas de los indicadores de los Componentes
C3y C5.

Las variables consideradas en los métodos de calculo de los indicadores de desemperio del Programa
no son consistentes con la definicion del indicador.

El método de calculo definido para el indicador de Fin, Propdsito es el adecuado para medir el objetivo.
Sin embargo, el método de calculo para los indicadores de los Componentes no es el adecuado debido
a que su frecuencia de medicion debe ser semestral acumulada.

El Ente Publico a través de los informes de avance de gestion financiera y la Cuenta Publica define un
gasto por Componentes del Programa, asi como un gasto de operacion, mantenimiento y de capital de
forma clara.
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2. Principales Hallazgos de la Evaluacion

e El gasto unitario entre la poblacion atendida y el gasto total modificado en operacién, mantenimiento
y de capital correspondio a un gasto unitario de $16,365.96, mientras que, para el gasto ejercido en
dichos conceptos, obtuvo un gasto unitario de $13,995.30 con una eficiencia presupuestaria de 85.51%.

e EIl Ente Publico no cuenta con una cadena presupuestaria (Clave Presupuestaria), donde se observe
los Componentes del Presupuesto basado en Resultados Estatal, considerando, ademas una serie de
Clasificaciones, como la Programatica, Clasificador por Objeto del Gasto, Funcional, por tipo gasto,
entre otras.

V. Rendiciéon de Cuentas.

¢ En el portal web oficial de la Universidad de Ciencias de la Seguridad da a conocer al publico en general
la informacién de los servicios ofrecidos mediante el Programa, no obstante, no pone a disposicion del
publico en general los anexos normativos del Programa de manera accesible y a menos de tres clics.

e En el portal web oficial de la Universidad de Ciencias de la Seguridad no se cuenta con un micrositio en
donde se presente el ejercicio, el control y los resultados logrados del Programa de manera accesible y
a menos de tres clics, para que puedan ser consultados por cualquier persona.

e Se pone a disposicidn del potencial beneficiario como a la poblaciéon en general un correo electrénico,
un numero telefénico y de WhatsApp, la ubicacion de la institucion y diversas redes sociales para que
se pueda solicitar informacion sobre los servicios educativos que son ofrecidos por la Universidad de
Ciencias de la Seguridad.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo
con los temas del Fondo o Programa evaluado.
2.2.1 Fortalezas:

1.El objetivo de Fin y Propésito del Programa se encuentran alineados con objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo 2022 — 2027, del Plan Sectorial de Seguridad Publica y Justicia 2022 — 2027, asi como a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

2. La UCS cuenta con un Diagnéstico Situacional oficializado para el Programa Estatal E217, estableciendo en
su estructura cada uno de los elementos establecidos en el Manual para la Operacién del PbR-SED.

3. Los indicadores de desempeiio del Programa se publican en los informes trimestrales de gestion financiera
y en la Cuenta Publica, asi como la desagregacion del gasto por Componentes.

4. La UCS cuenta con un portal oficial de internet y con redes sociales.
2.2.2 Oportunidades:

1. Definir metas para cada uno de los indicadores de los cuatro niveles de la MIR del Programa de acuerdo con
su frecuencia de medicion y el sentido del indicador, lo cual permita generar resultados satisfactorios y mejorar
el desempefio del Programa.

2. Implementar las recomendaciones derivadas de los procesos de evaluacidon con el objetivo de mejorar el
desempefio del Programa Estatal E217.

3. Definir e Implementar la cadena presupuestaria que identifica la Clasificacion Programatica y la alinea con el
Clasificador por Objeto del Gasto.

4. Integrar un micrositio en el portal web del Ente Publico donde se presente informacién presupuestal,
programatica y de desemperio del Programa Estatal E217.
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E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
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2. Principales Hallazgos de la Evaluacion

2.2.3 Debilidades:

1. La definicion de la poblacion objetivo establecida en el Diagnéstico Situacional no muestra una consistencia
entre el Arbol de Obijetivos, el objetivo de Propésito de la MIR y el catalogo de beneficiarios del Manual para la
operacion del PbR-SED.

2.Para la cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida se establece el afio 2023, lo que limita la
cuantificacion de dichas poblaciones para afios posteriores.

3. La construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados no satisface los criterios de I6gica causal vertical
y de la légica causal horizontal.

4. El Programa Estatal E217 tiene un bajo desempefio en los periodos analizados.

5. En el Manual de Procedimientos del Ente Publico no se establece un procedimiento especifico para generar
y entregar el Componente C5 y un mecanismo de supervision para la entrega eficiente de los Componentes
C3, C5y Cé6.

2.2.4 Amenazas:

1. No se observa supervision respecto a si las metas de los indicadores son ambiciosas o estan por debajo de
la capacidad operativa del Ente Publico responsable de la operacion del Programa.

2. La redaccién de los Componentes C1, C2, C4, C5 y C6, asi como las actividades de los seis Componentes
no cumplen con las reglas de sintaxis establecidas en el Manual para la Operacién del PbR-SED.

3. Las actividades definidas para los seis Componentes no siguen un orden logico secuencial, ademas, las
Actividades A1C1, A3C2, A2C3, A2C4, A3C4, A1C5, A2C5, A4C5, A2C6 y A3C6 no se consideran adecuadas
para el cumplimiento eficiente del Componente.

4. La UCS no cuenta con una cadena presupuestaria (clave presupuestaria), donde se observe los Componentes
del PbR Estatal y la clasificacion programatica, funcional, administrativa, por objeto del gasto, por tipo de gasto,
entre otras.

3. Conclusiones y Recomendaciones de la Evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

De la revision efectuada al Programa Estatal E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
a cargo de la Universidad de Ciencias de la Seguridad, se detectaron una serie de areas de oportunidad, entre
las que se encuentra identificar de manera adecuada a la poblacién potencial, objetivo y atendida, asi como
su cuantificacién, la correcta construccién del Arbol de Problemas y Objetivos, vinculando adecuadamente
este ultimo con la Matriz de Indicadores para Resultados, es decir, que exista una vinculacién de los medios
sustantivos con los Componentes, que la situacién deseada se vincule con el Propdsito y que en un Fin superior
se relacione con el objetivo de Fin.

Por otra parte, se debe lograr que la Matriz de Indicadores para Resultados se valide mediante la I6gica causal
vertical y la légica causal horizontal, es decir, que las actividades sean las necesarias y suficientes y que estén
con un orden légico secuencial para producir y generar cada uno de los Componentes; que los Componentes
sean los necesarios y suficientes para que se logre el Propdsito y que una vez que se cumpla el Propdsito se
impacte a un objetivo de nivel superior o de impacto como es el Fin del Programa, ademas, que los Supuestos
de todos los niveles de la Matriz estén correctamente establecidos. Asimismo, los indicadores de desempefio
deben ser validados mediante los criterios CREMAA y que las variables de los indicadores de Componente
sean las adecuadas conforme a sus métodos de calculo. A continuacion, se presentan las conclusiones por
capitulo evaluado.
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Evaluacion Especifica de Desempeno
E217 Profesionalizacién del Sistema Integral de Seguridad Publica
Ejercicio Fiscal 2024.

I. Justificaciéon y Contribucion.

Con base en la informacion proporcionada por la Universidad de Ciencias de la Seguridad fue posible
identificar un Arbol de Problemas definiendo las relaciones causas-problema central-efectos, asi como un
Arbol de Objetivos estableciendo medios-situacion deseada-fines, de esta manera, se observé que tres medios
sustantivos disponen de una vinculacién directa con tres Componentes del Programa Presupuestario E217
Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, no obstante, los medios establecidos en el Arbol
de Objetivos no son los suficientes para lograr vincular la totalidad de los Componentes. Por otra parte, el
objetivo de Fin de la MIR del Programa dispone de una vinculacién directa con un Fin superior del Arbol de
Objetivos.

Por otro lado, la Universidad de Ciencias de la Seguridad cuenta con un Diagnéstico Situacional del ejercicio
fiscal 2024, el cual se encuentra publicado en el portal de Evalia PbR NL https://evalua-pbr. nl.gob.mx de la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo Ledn, en dicho Diagnéstico Situacional es
posible observar la contextualizacion del asunto o problema publico que se atiende con la implementacion del
Programa, un analisis del Arbol de Problemas y del Arbol de Objetivos los cuales dan justificacién al Programa,
define la MIR para el ejercicio fiscal 2024, se desarrolla un analisis de coincidencias y complementariedades,
sefialando que se tiene una coincidencia con el Programa presupuestario R0O06 FASP: Seguridad Publica
Integral a cargo de la Secretaria de Seguridad del Estado de Nuevo Ledn. Asi, el Diagnéstico Situacional sigue
lo establecido en el Manual para la Operacion del PbR-SED.

En el Diagnéstico Situacional del Programa el Ente Publico responsable de la ejecucion del Programa expone la
definicion y cuantificacion de la Poblacion potencial, objetivo y atendida, no obstante, mas que una identificacion
y definicién de las poblaciones, las mismas se encuentran establecidas como una caracterizacién, asimismo,
la poblacion objetivo establecida en el Diagnostico Situacional, no se encuentra vinculada con la poblacién
objetivo del Arbol de Objetivos, del objetivo de Propésito de la MIR y del Tipo de beneficiario del catalogo
de beneficiarios del Manual para Operacién del PbR-SED. Finalmente, la cuantificacion de cada una de las
poblaciones solo correspondio al ejercicio fiscal 2023, ya que dicho ejercicio fiscal es el que se considera para
su cuantificacion, lo cual limita la cuantificacion para ejercicios fiscales posteriores.

Finalmente, los objetivos de Fin y Propésito del Programa se encuentran vinculados con los objetivos de la
planeacion del desarrollo, esto es con objetivos del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, el Plan Sectorial de
Seguridad y Justicia 2022-2027 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones
Unidas.

Il. Orientaciéon a Resultados.

Respecto al analisis de la Orientacion a Resultados, se observé que los Componentes definidos en la MIR
del Programa se consideran como bienes y/o servicios que contribuyen al logro del Propésito, por otro lado,
sin embargo, la redaccion de los Componentes C1, C2, C4 y C6 no es clara y es ambigua por lo que no se
cumple con las reglas de sintaxis establecidas en el Manual para la Operacién del PbR-SED y la Guia para el
Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, ademas,
el Componente C5 se considera como una Actividad del Componente C1 y el Componente C6 se observa
como un complemento del Componente C1, asimismo, los Supuestos definidos para los Componentes deben
mejorarse en su redaccion, dado que son ambiguos.
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Por otro lado, el objetivo a nivel de Propdsito se encuentra redactado conforme a las reglas de sintaxis, no
obstante, la definicidn de la poblacion objetivo-contemplada en el presente objetivo, no se encuentra homologada
con las distintas herramientas de planeacién, ahora bien, el objetivo de Fin se encuentra redactado conforme a
las reglas de sintaxis, sin embargo, se sugiere mejorar su redaccion estableciendo una contribucion clara hacia
la Planeacion del Desarrollo del Estado de Nuevo Ledn. También dichos objetivos disponen de un supuesto los
cuales son correctos, aunque pueden ser redactados de manera mas precisa.

Por lo que corresponde a los indicadores de desempefio de la MIR del Programa se observé a través del
analisis CREMAA que los indicadores de Fin, Propdsito y Componentes C1, C2, C3, C4 y C5 no cumplen con
el criterio de claridad y son ambiguos en su redaccién. Por su parte, el indicador de Fin y Componentes C1,
C2, C3, C5y C6 miden de manera directa el objetivo, mientras que el indicador de Propésito y Componente C4
miden de manera indirecta el objetivo.

En este capitulo también se identifico que los indicadores de desempefio se reportan en el portal de internet de
Evalia PbR de Nuevo Ledn a través del Reporte de Avance Fisico Financiero, el cual puede ser consultado a
menos de tres clics, estando disponible para consulta publica. Por su parte, las metas de los indicadores de Fin,
Propésito y Componentes C1, C2, C3 y C5 presentan resultados criticos, por lo que no se cumplié con la meta
programada, mientras que para el indicador del Componente C4 presenté un resultado adecuado, cumpliendo
con la meta programada. Ahora bien, los indicadores de desempefio del Programa son publicados en los
informes de avance de gestion financiera y la Cuenta Publica del Ente Publico.

Finalmente, en el ejercicio fiscal 2021 se implementd un proceso de evaluacion para el Programa Presupuestario
E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, realizando una Evaluacion Estratégica de
Matrices de Indicadores para Resultados, emitiendo consigo 7 Aspectos Susceptibles de Mejora, no obstante,
el Ente Publico no emitié un posicionamiento institucional respecto a dichas recomendaciones, asi como un
programa o mecanismo para dar seguimiento a las recomendaciones de mejora, en ese sentido, no se cuenta
con evidencia sobre la implementacion de cada una de las recomendaciones, pese a ello fue posible observar
que el Ente Publico implementoé una serie de mejoras a la MIR, las Fichas Técnicas de Indicadores y fortalecio
los medios de verificacion de los indicadores de desempefio.

lll. Operacién y Control del Programa.

En el tema de operacion y control el Ente Publico cuenta con una estrategia de cobertura documentada en el
Diagnéstico Situacional, en donde se incluye una definicién de la poblacion objetivo, sin embargo, esta encuentra
establecida a través de tres subconjuntos, lo que pareciera mas que una definicion una caracterizacion de la
misma, asimismo, no se establecen una serie de metas anuales de cobertura y la cuantificacion de la poblacion
potencial, objetivo y atendida solo corresponde al ejercicio fiscal 2023, lo cual limita su cuantificacion para
ejercicios posteriores. Por otro lado, no se cuenta con reglas o lineamientos de operacién para el Programa
dado que no se entrega un subsidio de manera directa a la poblacion.

Por su parte, la Universidad de Ciencias de la Seguridad cuenta con evidencias documentadas que permiten
verificar que genero, reportd y publicé informacion sobre el ejercicio de los recursos del Programa, esto mediante
los informes de gestidn financiera y la Cuenta Publica, donde se establece una desagregacion del ejercicio del
gasto programaticamente, es decir, el recurso ejercido para cada uno de los Componentes del Programa, no
obstante, no se precisa en dichos documentos, la cantidad de bienes y/o servicios generados con cada uno de
los Componentes y la cantidad de beneficiarios atendidos con estos.
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Por otro lado, se pudo identificar que la dependencia cuenta con un Manual de Procedimientos en el cual
se definen una serie de procedimientos para generar y entregar los Componentes C1, C2, C3, C4 y C6, no
obstante, no se identificd un procedimiento para generar y entregar el Componente C5, ahora bien, fue posible
observar en el Manual de Procedimientos una serie de mecanismos de supervision para verificar la correcta
entrega para los Componentes C3, C5 y C6. En cuanto a las actividades definidas para los seis Componentes
no siguen un orden légico secuencial, ademas, las Actividades A1C1, A3C2, A2C3, A2C4, A3C4, A1C5, A2C5,
A4C5, A2C6 y A3C6 no se consideran adecuadas para el cumplimiento eficiente del Componente.

IV. Analisis de Resultados.

El Ente Publico establecid en el ejercicio fiscal 2024 metas por debajo del umbral de capacidad operativa para
los indicadores de Fin y Componentes C1 y C2 con relacion al 2023, ademas de no considerar la frecuencia de
medicion y el sentido del indicador para su definicidn, por otro lado, las metas para los indicadores de Propdsito
y Componentes C3, C4 y C5 fueron ambiciosas, considerando para su programacion la frecuencia de medicién
y el sentido del indicador.

Por otra parte, en 2024 no se cumplié con la meta programada para los indicadores de Fin, Propdsito y
Componentes C1, C2, C3 y C5, presentando umbrales criticos en sus resultados, mientras que el indicador
del Componente C4 mostré un resultado adecuado, cumpliendo con la meta programada, de igual manera, se
encontrd que las variables consideradas en el método de célculo de los indicadores de desempefio del Programa
no son congruentes con el nombre de su indicador, esto sucede a nivel Fin, Propdsito y Componentes.

Finalmente, la Universidad de Ciencias de la Seguridad en el ejercicio fiscal 2024 ejercio $126,585,838.91
para gastos de operacion, $3,507,356 para gastos de mantenimiento y $175,126.57 para gastos de capital. En
cuanto al gasto unitario ejercido por el Programa fue de $13,995.30/persona. Por otro lado, el Ente Publico no
cuenta con una cadena presupuestaria donde se observan los componentes del PbR Estatal y la clasificacion
programatica, la clasificacion por objeto del gasto, la clasificacidon funcional, entre otras clasificaciones.

V. Rendicion de Cuentas.

En el analisis de la Rendicién de Cuentas, se observé que la informacién relativa al Programa no se
encuentra disponible en el portal de internet del Ente Publico de manera accesible y a menos de tres clics,
no obstante, la informacién relativa al reglamento interior de la institucidn, el organigrama, la mision y vision
y las responsabilidades que tiene la dependencia si se encuentran de facil acceso en el portal web oficial.
Por otro lado, no se encuentran publicados los resultados principales del Programa (ejercicio y control de los
recursos y los resultados). Finalmente, en el portal web oficial de la Universidad de Ciencias de la Seguridad se
pone a disposicidn del potencial beneficiario y de la poblacién en general un numero telefénico, un nimero de
WhatsApp, un correo electrénico, asi como la ubicacién de la dependencia para que se pueda solicitar informes
sobre los bienes y/o servicios ofertados, adicionalmente, se cuenta con una serie de redes sociales para que
los posibles beneficiarios cuenten con informaciéon de manera sencilla.
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3.2 Describir las principales recomendaciones para los ASM:

Metodologica

Pregunta

Descripcion del ASM

Definir de forma clara y precisa
el problema central, analizar sus
causas Yy sus efectos y elaborar
el Arbol del Problema y el Arbol
de Objetivos conforme a lo
sefialado en el Numeral 4 de
la Seccion 3.3 del Manual para
la Operaciéon del Presupuesto
basado en Resultados y el
Sistema de Evaluacion del
Desempefio.

Reestructurar la Logica
causal Vertical de la Matriz de
Indicadores para Resultados
con base en lo sefalado en el
Numeral 11 de la Seccién 3.4
del Manual para la Operacién
del Presupuesto basado en
Resultados y el Sistema de
Evaluacion del Desempenio.
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Acciones sugeridas

Definir de manera precisa la
poblacion objetivo del Programa
Estatal, conforme al Formato
DS-01 del Manual para la
operacion del PbR - SED.

Realizar un analisis de las
causas Yy los efectos del
problema central y construir el
Arbol del Problema conforme a
las Figuras No. 5, 7a y 7b del
MOPDR.

Realizar un analisis de los
medios que se tienen para
resolver el problema central y
los fines que se desean lograr,
y construir el Arbol de Objetivos
conforme a las Figuras No. 6, 8a
y 8b del MOPDbR.

Acordar con la SFyTGE realizar
las modificaciones a los siguientes
elementos de la MIR:

Actividades: mejorar su
redaccion para que describan

con claridad y exactitud las
acciones a implementar e
incorporar para entregar los
Componentes.

Componentes: ajustar su sintaxis
para que reflejlen de manera
precisa a los beneficiarios
directos del Programa Estatal
y adecuar sus supuestos
redactandolos en positivo,
vinculandolos correctamente a
este nivel de desempenio.

Propdsito: adecuar su sintaxis
para que refleje con precision el
resultado esperado y especificar
su supuesto de manera clara,
especifica y  directamente

vinculado a este nivel de
objetivo.
Fin: mejorar la claridad del

resumen narrativo y ajustar su
supuesto ampliando su alcance.

Ejercicio Fiscal 2024.

Nivel de Prioridad

Alta

Alta
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Reestructurar la Logica causal
Horizontal de la Matriz de
Indicadores para Resultados
con base en lo sefalado en el
Numeral 11 de la Seccién 3.4
del Manual para la Operacién
del Presupuesto basado en
Resultados y el Sistema de
Evaluacion del Desempefio.

Establecer las metas de los
indicadores conforme a la
frecuencia de medicion y el
sentido del indicador.

Documentar una estrategia de
cobertura de atencion y definir
metas de cobertura anual para
el Programa presupuestario.

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado

Programa Anual de E

valuacion 2025

Acordar con la SFyTGE realizar
las modificaciones siguientes a los
siguientes elementos de la MIR:

e Medios de verificacion: sefialar
de manera precisa el medio de
verificacion de los indicadores
de Fin, Propdsito y de los
Componentes.

e Nombre de los Indicadores:
renombrar  los indicadores
del Fin, Propésito y de los
Componentes conforme a lo
establecido en el numeral 8 de

la Seccion 3.4 del MOPDR;

e Métodos de calculo: modificar
los métodos de calculo de los
indicadores a efecto de que
midan cobertura y adecuar las
variables de los indicadores.

Actualizar los siguientes elementos
en la Ficha Técnica de
Indicadores:

e Linea Base (LB): adecuar las LB
de los indicadores acorde con
los ajustes que proponen en Fin,
Propdsito y Componentes.

Definir las metas de los indicadores
a nivel de Fin, Propésito vy
Componentes conforme a o
establecido en la Seccion 3.4y 5.4
del Manual para la Operacién del
PbR-SED.

Establecer una metodologia
para documentar una estrategia
de cobertura para la poblacion
potencial, objetivo y atendida con el
Programa conforme a lo establecido
en el Capitulo 3 de la Seccion 3.3
del Manual para la Operacién del
PbR-SED.

Cuantificar en cada ejercicio fiscal
la poblacion potencial, objetivo y
atendida de acuerdo con el Formato
DS-01 del Manual para la Operacion
del PbR-SED.

@
b

Alta

Alta

Alta
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Disefiar e integrar al Sistema de
Contabilidad Gubernamental,
una cadena presupuestaria que
vincule la base de programacion
del presupuesto con los
clasificadores  administrativo,

6 funcional, por objeto del gasto,
fuentes de financiamiento y
geogréafico, asi como con todos
aquellos clasificadores que
permitan identificar de manera
precisa el presupuesto del Ente
Publico.

Actualizar, en coordinacion con la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado, la Clave
Presupuestal empleada en el
Sistema Financiero, incorporando
la base de programacion sefalada
en la Seccion 2.1 del Manual para
la Operacion del Presupuesto
basado en Resultados y el Sistema
de Evaluacién del Desempeno,
vinculdndola a los clasificadores
presupuestales del Ente Publico.

Alta

Fortalecer el portal oficial de la UCS
desarrollando un micrositio donde
Fortalecer la transparencia | se reporte de manera especifica la
7 y rendicion de cuentas del:informacién ordenada, actualizada
Programa en el portal oficial del | y detallada del Programa, asi como
Ente Publico. el ejercicio, control y resultados
logrados, ademas de agregar las
redes sociales en el portal.

Alta

4. Datos de la Instancia Evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: José Juan Silva Vanegas - Humberto Zapata Pdlito.
4.2 Cargo: Director de Calidad - Asesor Externo en Gestion para Resultados.

4.3 Institucion a la que pertenece: Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) — Instituto de Estudios en
Gobierno y Finanzas Publicas IEGFIP, S.C.

4.4 Principales colaboradores: Humberto Zapata Pdlito.
4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: jjsilva@cecapmex.com/humberto.zapata@iegfip.com
4.6 Teléfono (con clave lada): (55) 6092 7580 / (33) 1601 6243
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5. Identificacion del Programa

5.1 Nombre del Programa: E217 Profesionalizacion del Sistema Integral de Seguridad Publica.
5.2 Siglas: -

5.3 Ente publico coordinador del programa: Universidad de Ciencias de la Seguridad.

5.4 Poder publico al que pertenece el programa:

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo Poder Judicial O. Autébnomo
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece el programa:
Federal Estatal X Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Direccion de Profesionalizacion

Direccién de Especializacion

Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre
completo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

Olga Patricia Mena Trevifio Direccién de Profesionalizacion.
profesionalizacion@ucs.edu.mx
(52) 81 2020 3800

Rogelio Urista Sanchez Direccién de Especializacion.
rogelio.urista@ucs.edu.mx
(52) 81 2020 3800

Nirka Alejos Puja Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género.
nirka.alejos@ucs.edu.mx
(52) 81 2020 3800

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacién:

Adjudicacion Directa Invitacion a tres L|C|t§C|on Pablica L|C|taC|o_n Publica
Nacional Internacional

Sefialar: Convenio Especifico de Colaboracion con el Instituto Nacional de
Administracion Publica, A.C.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

Direccién de Presupuesto y Control Presupuestal de la Subsecretaria de Egresos y Planeacién Financiera,
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado.

Otro: X

6.3 Costo total de la evaluacion: $958,522.05 (novecientos cincuenta y ocho mil quinientos veintidés pesos
05/100 M.N., IVA incluido)

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Fiscales

Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado
Programa Anual de Evaluacion 2025
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7. Difusion de la Evaluacion

7.1 Difusién en internet de la evaluacion: https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/evaluacion-de-desempeno/
7.2 Difusion en internet del formato CONAC: https://evalua-pbr.nl.gob.mx/index.php/evaluacion-de-desempeno/
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